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INTERACTIVE BROKERS LLC PRODUCT DISCLOSURESTATEMENT 
FOR OPTIONS TRADED ON THE AUSTRALIAN STOCK EXCHANGE 
LIMITED

I n t e rac t i ve  B roke rs  LLC  (ARBN 091191141 ;  AFSL  245574 )  ( “ IB ” )  p rov i des  t h i s  P roduc t 
D i s c l o s u r e  S t a t e m e n t  ( “ P D S ” )  f o r  e x c h a n g e - t r a d e d  o p t i o n s  ( “ E T O s ” )  o n  t h e 
A u s t r a l i a n  S t o c k  E x c h a n g e  L i m i t e d  ( “ A S X ” ) .YOU MUST READ THIS DOCUMENT IN FULL 
BEFORE TRADING SUCH OPTIONS.

S o m e  f e a t u r e s  a n d  b e n e f i t s  o f  E T O s ,  i n c l u d i n g  t a x a t i o n  i m p l i c a t i o n s  a n d  r e t u r n s , 
a r e  d e t a i l e d  b e l o w .

A s  d e t a i l e d  m o r e  f u l l y  b e l o w ,  E T O s  a r e  h i g h l y - r i s k y  i n v e s t m e n t s .  Y o u  s h o u l d 
f a m i l i a r i z e  y o u r s e l f  w i t h  a l l  t h e  r i s k s  i n v o l v e d  b e f o r e  t r a d i n g  s u c h  o p t i o n s .

I B ’ s  c o m m i s s i o n s  a n d  f e e s  a r e  a v a i l a b l e  o n  t h e  I B  w e b s i t e  a t  
www. in te rac t i vebrokers .com.

G e n e r a l  i n f o r m a t i o n  r e g a r d i n g  m a r g i n  i s  s e t  f o r t h  b e l o w ,  a n d  I B ’ s  m a r g i n  p o l i c i e s 
a r e  a v a i l a b l e  o n  t h e  I B  w e b s i t e  a t  www. in te rac t i vebrokers .com.  You  acknowledge , 
h o w e v e r ,  t h a t  IB GENERALLY WILL NOT ISSUE MARGIN CALLS, THAT IB WILL NOT CREDIT 
YOUR ACCOUNT TO MEET INTRADAY MARGIN DEFICIENCIES, AND THAT IB GENERALLY WILL 
LIQUIDATE POSITIONS IN YOUR ACCOUNT IN ORDER TO SATISFY MARGIN REQUIREMENTS WITHOUT 
PRIOR NOTICE TO YOU.  I f  y o u  m a i n t a i n  a  m a r g i n  a c c o u n t  w i t h  I B ,  y o u  h a v e  a l s o 
r e c e i v e d  a n d  r e v i e w e d  I B ’ s  D i s c l o s u r e  o f  R i s k s  o f  M a r g i n  T r a d i n g  p r o v i d e d 
s e p a r a t e l y  b y  I B  a n d  a v a i l a b l e  o n  t h e  I B  w e b s i t e .  

A s  o f  t h e  d a t e  o f  t h i s  P D S ,  t h e  c u t o f f  t i m e  f o r  t h e  e x e r c i s e  o f  A S X  o p t i o n s  i s 
1 7 : 0 0  S y d n e y  t i m e .  A l l  i n - t h e - m o n e y  o p t i o n s  s h a l l  b e  a u t o m a t i c a l l y  e x e r c i s e d .

A s  d e t a i l e d  m o r e  f u l l y  b e l o w ,  I B  i s  n o t  a n  A S X  p a r t i c i p a n t .  I B ’ s  p r o p r i e t a r y 
t r a d i n g  a f f i l i a t e ,  T i m b e r  H i l l  A u s t r a l i a  P t y  L i m i t e d  ( A B N  2 5 0 7 9 9 9 3 5 3 4 )  ( “ T H A ” )  i s  a 
p a r t i c i p a n t  o n  t h e  A S X  a n d  s h a l l  e x e c u t e  c u s t o m e r  o r d e r s  o n  t h e  A S X .  S u c h  e x e c u t e d 
t r a d e s  s h a l l  b e  c l e a r e d  b y  F o r t i s  C l e a r i n g  S y d n e y  P t y  L t d  ( “ F o r t i s ” ) .  C o n t a c t 
d e t a i l s  f o r  t h e s e  e n t i t i e s  a r e  i n c l u d e d  b e l o w .

T h e  a v a i l a b i l i t y  o f  a d d i t i o n a l  i n f o r m a t i o n ,  i n c l u d i n g  m a r k e t  d a t a  a n d  e d u c a t i o n a l 
m a t e r i a l ,  i s  s e t  f o r t h  b e l o w .

I n f o r m a t i o n  r e g a r d i n g  t h e  a v a i l a b i l i t y  o f  d i s p u t e  r e s o l u t i o n  f o r u m s  i s  d e t a i l e d  a t 
t h e  e n d  o f  t h i s  d o c u m e n t .

I B  h a s  p r e p a r e d  t h i s  d o c u m e n t  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  r e q u i r e m e n t s  u n d e r  t h e 
A u s t r a l i a n  C o r p o r a t i o n s  A c t  ( 2 0 0 1 ) .  W h i l e  I B  o f f e r s  e x c h a n g e  t r a d e d  o p t i o n s  o n 
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w o r l d w i d e  e x c h a n g e s ,  t h e  f o c u s  o f  t h i s  P D S  i s  p r i m a r i l y  o n  I B ’ s  a c t i v i t i e s  i n 
A u s t r a l i a .  Y o u  s h o u l d  n o t e  t h a t  t r a n s a c t i o n s  o n  d e r i v a t i v e s  e x c h a n g e s  o u t s i d e 
A u s t r a l i a  a r e  g e n e r a l l y  s u b j e c t  t o  t h e  e x c h a n g e  r u l e s  a n d  l a w s  o f  t h a t 
j u r i s d i c t i o n .

T h e  i n f o r m a t i o n  i n  t h i s  P r o d u c t  D i s c l o s u r e  S t a t e m e n t  ( “ P D S ” )  d o e s  n o t  t a k e  i n t o 
a c c o u n t  y o u r  p e r s o n a l  o b j e c t i v e s ,  f i n a n c i a l  s i t u a t i o n  a n d  n e e d s .  B e f o r e  t r a d i n g  i n 
t h e  p r o d u c t s  r e f e r r e d  t o  i n  t h i s  P D S  y o u  s h o u l d  r e a d  t h i s  P D S  a n d  b e  s a t i s f i e d 
t h a t  a n y  t r a d i n g  y o u  u n d e r t a k e  i n  r e l a t i o n  t o  t h o s e  p r o d u c t s  i s  a p p r o p r i a t e  i n 
v i e w  o f  y o u r  o b j e c t i v e s ,  f i n a n c i a l  s i t u a t i o n  a n d  n e e d s .  I n a s m u c h  a s  I n t e r a c t i v e 
B r o k e r s  L L C  e m p l o y e e s  a r e  n o t  a u t h o r i z e d  t o  p r o v i d e  y o u  w i t h  a n y  a d v i c e  o r 
r e c o m m e n d a t i o n ,  y o u  s h o u l d  c o n s u l t  y o u r  i n d e p e n d e n t  f i n a n c i a l  a d v i s o r  o r  o b t a i n 
o t h e r  i n d e p e n d e n t  a d v i c e  b e f o r e  t r a d i n g  i n  e x c h a n g e  t r a d e d  o p t i o n s  ( “ E T O s ” ) .

Purpose of this PDS

I n te rac t i ve  Brokers  LLC (ARBN 091191141 ;  AFSL 245574)  ( “ IB ” )  has  p repared  th i s  PDS 
f o r  y o u r  r e v i e w  t o  a s s i s t  y o u  i n  d e t e r m i n i n g  w h e t h e r  y o u  s h o u l d  e n g a g e  i n  t r a d i n g 
ETOs  on  the  Aus t ra l i an  S tock  Exchange  L im i ted  ( “ASX” ) .  Th i s  documen t  does  no t 
c o n s t i t u t e  a  r e c o m m e n d a t i o n  o r  s o l i c i t a t i o n  t o  e n g a g e  i n  s u c h  t r a d i n g .  R a t h e r , 
t h i s  d o c u m e n t  i s  m e a n t  t o  h e l p  y o u  e v a l u a t e  t h e  r i s k s  a n d  r e w a r d s  o f  t r a d i n g  A S X 
E T O s  a n d  w h e t h e r  t h e y  a r e  a p p r o p r i a t e  f o r  y o u r  i n v e s t m e n t  o b j e c t i v e s  a n d  f i n a n c i a l 
s i t u a t i o n .

U n d e r  t h e  A u s t r a l i a n  C o r p o r a t i o n s  A c t ,  w h e r e  I B  e n t e r s  i n t o  a n  e x c h a n g e  t r a d e d 
d e r i v a t i v e  o n  a  c u s t o m e r ’ s  b e h a l f ,  I B  i s  r e g a r d e d  a s  h a v i n g  i s s u e d  t h e  d e r i v a t i v e 
t o  t h e  c u s t o m e r .  I B ’ s  c o n t a c t  d e t a i l s  a r e  a s  f o l l o w s :

I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  L L C

AFSL 245574
ARBN 091191141

One P ickwick  P laza
Greenwich,  CT 06830 
1  (877 )  442 -2757

Features of ETOs

U n d e r l y i n g  s e c u r i t i e s / a p p r o v e d  i n d i c e s -  O p t i o n s  t r a d e d  o n  A S X ‘ s  O p t i o n s  M a r k e t 
a r e  o n l y  a v a i l a b l e  f o r  c e r t a i n  s e c u r i t i e s  a n d  a p p r o v e d  i n d i c e s .  T h e s e  s e c u r i t i e s 
a r e  r e f e r r e d  t o  a s  u n d e r l y i n g  s e c u r i t i e s  o r  u n d e r l y i n g  s h a r e s .  T h e y  m u s t  b e  l i s t e d 
o n  A S X  a n d  a r e  s e l e c t e d  b y  t h e  A u s t r a l i a n  C l e a r i n g  H o u s e  P t y  L i m i t e d  ( “ A C H ” ) 
a c c o r d i n g  t o  s p e c i f i c  g u i d e l i n e s .  T h e  i s s u e r s  o f  u n d e r l y i n g  s e c u r i t i e s  d o  n o t 
p a r t i c i p a t e  i n  t h e  s e l e c t i o n  o f  s e c u r i t i e s  a g a i n s t  w h i c h  o p t i o n s  m a y  b e  l i s t e d . 
I n d e x  o p t i o n s  a r e  c a s h  s e t t l e d ,  r a t h e r  t h a n  d e l i v e r a b l e ,  b e c a u s e  i t  i s  n o t 
p r a c t i c a l  t o  d e l i v e r  a l l  t h e  s e c u r i t i e s  w h i c h  m a k e  u p  t h e  i n d e x .  Y o u  w i l l  r e c e i v e 
a  c a s h  p a y m e n t  o n  e x e r c i s i n g  a n  i n - t h e - m o n e y  i n d e x  o p t i o n .

C o n t r a c t  S i z e -  O n  A S X ‘ s  O p t i o n s  M a r k e t  a n  o p t i o n  c o n t r a c t  s i z e  i s  s t a n d a r d i s e d  a t 
1 , 0 0 0  u n d e r l y i n g  s h a r e s .  T h a t  m e a n s  t h a t  1  o p t i o n  c o n t r a c t  r e p r e s e n t s 1 , 0 0 0 
u n d e r l y i n g  s h a r e s .  T h i s  m a y  c h a n g e  i f  t h e r e  i s  a n  a d j u s t m e n t  s u c h  a s  a  n e w  i s s u e 
o r  a  r e o r g a n i s a t i o n  o f  c a p i t a l  i n  t h e  u n d e r l y i n g  s h a r e .  I n  t h e  c a s e  o f  i n d e x 
o p t i o n s ,  c o n t r a c t  v a l u e  i s  f i x e d  a t  a  c e r t a i n  n u m b e r  o f  d o l l a r s  p e r  i n d e x  p o i n t 
( f o r  e x a m p l e ,  $ 1 0  p e r  i n d e x  p o i n t ) .  T h e  s i z e  o f  t h e  c o n t r a c t  i s  e q u a l  t o  t h e  i n d e x 
l e v e l  x  t h e  d o l l a r  v a l u e  p e r  i n d e x  p o i n t  ( f o r  e x a m p l e ,  f o r  a n  i n d e x  a t  5 , 0 0 0 
p o i n t s ,  1  c o n t r a c t  w o u l d  b e  5 , 0 0 0  x  $ 1 0  =  $ 5 0 , 0 0 0 ) .
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E x p i r a t i o n -  O p t i o n s  h a v e  a  l i m i t e d  l i f e  s p a n  a n d  e x p i r e  o n  s t a n d a r d  e x p i r y  d a y s 
s e t  b y  A C H .  T h e  e x p i r y  d a y  i s  t h e  d a y  o n  w h i c h  a l l  u n e x e r c i s e d  o p t i o n s  i n  a 
p a r t i c u l a r  s e r i e s  e x p i r e  a n d  i s  t h e  l a s t  d a y  o f  t r a d i n g  f o r  t h a t  p a r t i c u l a r 
s e r i e s .  F o r  s h a r e s  t h i s  i s  u s u a l l y  t h e  T h u r s d a y  b e f o r e  t h e  l a s t  F r i d a y  i n  t h e 
m o n t h .  F o r  i n d e x  o p t i o n s ,  e x p i r y  i s  u s u a l l y  t h e  t h i r d  T h u r s d a y  o f  t h e  c o n t r a c t 
m o n t h .  H o w e v e r ,  A C H  h a s  t h e  r i g h t  t o  c h a n g e  t h i s  d a t e  s h o u l d  t h e  n e e d  a r i s e .  I n 
g e n e r a l ,  a l l  o p t i o n s  f o r  a  p a r t i c u l a r  c l a s s  f o l l o w  o n e  o f  t h e  t h r e e  q u a r t e r l y 
c y c l e s  l i s t e d  b e l o w :

J a n u a r y / A p r i l / J u l y / O c t o b e r ;
February/May/August /November;  or
March/June/September/December.

O p t i o n s  a r e  u s u a l l y  l i s t e d  f o r  t h e  n e x t  t h r e e  m o n t h s  i n  t h e  q u a r t e r l y  e x p i r y 
c y c l e .

E x e r c i s e  ( s t r i k e )  P r i c e -  T h e  e x e r c i s e  p r i c e  i s  t h e  p r e d e t e r m i n e d  b u y i n g  o r 
s e l l i n g  p r i c e  f o r  t h e  u n d e r l y i n g  s h a r e s  i f  t h e  o p t i o n  i s  e x e r c i s e d .  A C H  s e t s  t h e 
e x e r c i s e  p r i c e s  f o r  a l l  o p t i o n s  l i s t e d  o n  A S X ‘ s  O p t i o n s  M a r k e t  w i t h  a  r a n g e  o f 
e x e r c i s e  p r i c e s  a v a i l a b l e  f o r  o p t i o n s  o n  t h e  s a m e  e x p i r y .  N e w  e x e r c i s e  p r i c e s  a r e 
l i s t e d  a s  t h e  u n d e r l y i n g  s h a r e  p r i c e  m o v e s .

Premium -  T h e  p r e m i u m  i s  t h e  p r i c e  o f  t h e  o p t i o n  w h i c h  i s  a r r i v e d  a t  b y  t h e 
n e g o t i a t i o n  b e t w e e n  t h e  t a k e r  a n d  t h e  w r i t e r  o f  t h e  o p t i o n .  I t  i s  t h e  o n l y 
c o m p o n e n t  o f  t h e  f i v e  o p t i o n  c o m p o n e n t s  t h a t  i s  n o t  s e t  b y  A C H .  O p t i o n  p r e m i u m s 
a r e  q u o t e d  o n  a  c e n t s  p e r  s h a r e  b a s i s .  T o  c a l c u l a t e  t h e  f u l l  p r e m i u m  p a y a b l e  f o r  a 
s t a n d a r d  s i z e  o p t i o n  c o n t r a c t ,  m u l t i p l y  t h e  q u o t e d  p r e m i u m  b y  t h e  n u m b e r  o f  s h a r e s 
p e r  c o n t r a c t ,  u s u a l l y  1 , 0 0 0 .

T h e  s t r i k e  p r i c e  a n d  p r e m i u m  o f  a n  i n d e x  o p t i o n  a r e  u s u a l l y  e x p r e s s e d  i n  p o i n t s .  A 
m u l t i p l i e r  i s  t h e n  a p p l i e d  t o  g i v e  a  d o l l a r  f i g u r e .  F o r  e x a m p l e ,  t h e  m u l t i p l i e r 
m a y  b e  $ 1 0  p e r  p o i n t ,  m e a n i n g  t h a t  t o  b u y  a n  i n d e x  o p t i o n  w i t h  a  p r e m i u m  o f  5 0 
p o i n t s ,  y o u  w o u l d  p a y  $ 5 0 0  ( p l u s  b r o k e r a g e  a n d  e x c h a n g e  f e e s ) .

Possible Benefi ts of  ETOs

E T O s  m a y  p r o v i d e  y o u  w i t h  c e r t a i n  b e n e f i t s ,  i n c l u d i n g :

Risk Management –  P u t  o p t i o n s  m a y  a l l o w  a n  i n v e s t o r  t o  h e d g e  ( p r o t e c t )  a g a i n s t  a 
p o s s i b l e  d r o p  i n  v a l u e  o f  t h e  s h a r e s  t h e  i n v e s t o r  h o l d s .  B y  p u r c h a s i n g  i n d e x  p u t 
o p t i o n s ,  y o u  c a n  l o c k  i n  t h e  v a l u e  o f  a  s h a r e  p o r t f o l i o .  Y o u  m a y  f e a r  a  m a r k e t 
d o w n t u r n ,  b u t  h a v e  g o o d  r e a s o n s  f o r  n o t  w a n t i n g  t o  s e l l  s t o c k s .  B y  p u r c h a s i n g 
i n d e x  p u t  o p t i o n s ,  y o u  c a n  m a k e  p r o f i t s  i f  t h e  i n d e x  f a l l s .  P r o f i t s  o n  p u t  o p t i o n s 
s h o u l d  c o m p e n s a t e  y o u  f o r  t h e  l o s s  o f  v a l u e  i n  t h e  s t o c k s  i n  t h e  p o r t f o l i o .  T h i s 
o u t c o m e  e f f e c t i v e l y  i n s u r e s  t h e  p o r t f o l i o  a t  t h e  l e v e l  o f  t h e  p u t  o p t i o n s  l e s s  t h e 
c o s t  o f  t h e  p u t .

T ime  to  Dec ide – A  c a l l  o p t i o n  d e t e r m i n e s  t h e  p u r c h a s e  p r i c e  f o r  t h e  u n d e r l y i n g 
s h a r e s  a n d  g i v e s  t h e  c a l l  o p t i o n  h o l d e r  u n t i l  t h e  e x p i r y  d a y  t o  d e c i d e  w h e t h e r  o r 
n o t  t o  e x e r c i s e  t h e  o p t i o n  a n d  b u y  t h e  s h a r e s .  L i k e w i s e ,  t h e  t a k e r  o f  a  p u t  o p t i o n 
u n t i l  t h e  e x p i r y  d a y  h a s  t i m e  t o  d e c i d e  w h e t h e r  o r  n o t  t o  s e l l  t h e  s h a r e s  a t  t h e 
d e t e r m i n e d  p r i c e .

S p e c u l a t i o n –  P r o v i d e d  t h e r e  i s  s u f f i c i e n t  l i q u i d i t y ,  y o u  m a y  a l s o  t r a d e  i n  a n d 
o u t  o f  a n  o p t i o n  p o s i t i o n  w i t h o u t  e x e r c i s i n g  t h e  o p t i o n .  I f  y o u  e x p e c t  a  s t o c k  o r 
i n d e x  t o  r i s e ,  y o u  m a y  d e c i d e  t o  b u y  c a l l  o p t i o n s  f o r  t h a t  s t o c k  o r  i n d e x . 
C o n v e r s e l y ,  i f  y o u  e x p e c t  t h e  m a r k e t  t o  d e c l i n e ,  y o u  m a y  d e c i d e  t o  b u y  p u t  o p t i o n s 
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f o r  t h a t  s t o c k  o r  i n d e x .  I n d e x  o p t i o n s  a l l o w  f o r  e x p o s u r e  t o  t h e  b r o a d e r  m a r k e t . 
I n v e s t i n g  i n  i n d e x  o p t i o n s  a p p r o x i m a t e s  t r a d i n g  a  s h a r e  p o r t f o l i o  t h a t  t r a c k s  a 
p a r t i c u l a r  i n d e x .  I t  p r o v i d e s  e x p o s u r e  t o  t h e  b r o a d e r  m a r k e t  w h i c h  t h e  i n d e x 
r e p r e s e n t s ,  w i t h  n o  s p e c i f i c  c o m p a n y  r i s k .  O f t e n  i n d e x  o p t i o n s  a r e  o v e r  b e n c h m a r k 
i n d i c e s  t r a d e d  b y  p r o f e s s i o n a l  i n v e s t o r s ,  w h o  a r e  l e s s  d e p e n d e n t  o n  h a v i n g  t o 
‘ p i c k  i n d i v i d u a l  w i n n e r s ’ .

Leverage -  L e v e r a g e  p r o v i d e s  t h e  p o t e n t i a l  t o  m a k e  a  h i g h e r  r e t u r n  f r o m  a  s m a l l e r 
i n i t i a l  o u t l a y  t h a n  i n v e s t i n g  d i r e c t l y .  H o w e v e r ,  l e v e r a g e  u s u a l l y  i n v o l v e s  m o r e 
r i s k s  t h a n  a  d i r e c t  i n v e s t m e n t  i n  t h e  u n d e r l y i n g  s h a r e s .  T r a d i n g  i n  o p t i o n s  c a n 
a l l o w  y o u  t o  b e n e f i t  f r o m  a  c h a n g e  i n  t h e  p r i c e  o f  t h e  s h a r e  w i t h o u t  h a v i n g  t o  p a y 
t h e  f u l l  p r i c e  o f  t h e  s h a r e .  L i k e  o p t i o n s  o v e r  a  s i n g l e  c o m p a n y ,  i n d e x
o p t i o n s  c a n  p r o v i d e  l e v e r a g e d  p r o f i t  o p p o r t u n i t i e s .  W h e n  t h e  m a r k e t  r i s e s  ( o r 
f a l l s ) ,  p e r c e n t a g e  g a i n s  ( o r  l o s s e s )  a r e  f a r  g r e a t e r  f o r  t h e  o p t i o n  t h a n  r i s e s ( o r 
f a l l s )  i n  t h e  u n d e r l y i n g  i n d e x .

D i v e r s i f i c a t i o n -  O p t i o n s  c a n  a l l o w  y o u  t o  b u i l d  a  d i v e r s i f i e d  p o r t f o l i o  f o r  a 
l o w e r  i n i t i a l  o u t l a y  t h a n  p u r c h a s i n g  s h a r e s  d i r e c t l y .

Income -  Y o u  c a n  e a r n  e x t r a  i n c o m e  o v e r  a n d  a b o v e  d i v i d e n d s  b y  w r i t i n g  c a l l 
o p t i o n s  a g a i n s t  y o u r  s h a r e s ,  i n c l u d i n g  s h a r e s  b o u g h t  o n  m a r g i n .  B y  w r i t i n g  a n 
o p t i o n  y o u  r e c e i v e  t h e  o p t i o n  p r e m i u m  u p  f r o n t .  W h i l e  y o u  g e t  t o  k e e p  t h e  o p t i o n 
p r e m i u m ,  t h e r e  i s  a  p o s s i b i l i t y  t h a t  y o u  c o u l d  b e  e x e r c i s e d  a g a i n s t  a n d  h a v e  t o 
d e l i v e r  y o u r  s h a r e s  a t  t h e  e x e r c i s e  p r i c e .

Risks of Trading ETOs

T r a n s a c t i o n s  i n v o l v i n g  o p t i o n s  c o n t r a c t s  c a r r y  a  h i g h  d e g r e e  o f  r i s k .  Y o u  s h o u l d 
o n l y  t r a d e  E T O s  i f  y o u  u n d e r s t a n d  t h e  n a t u r e  o f  t h e  p r o d u c t s  a n d  t h e  e x t e n t  o f 
y o u r  e x p o s u r e  t o  r i s k s .  Y o u  s h o u l d  f a m i l i a r i z e  y o u r s e l f  w i t h  t h e  t y p e  o f  o p t i o n 
( i . e . ,  p u t  o r  c a l l )  w h i c h  y o u  c o n t e m p l a t e  t r a d i n g  a n d  t h e  a s s o c i a t e d  r i s k s .  Y o u 
s h o u l d  c a l c u l a t e  t h e  e x t e n t  t o  w h i c h  t h e  v a l u e  o f  t h e  o p t i o n s  m u s t  i n c r e a s e  f o r 
y o u r  p o s i t i o n  t o  b e c o m e  p r o f i t a b l e ,  t a k i n g  i n t o  a c c o u n t  t h e  p r e m i u m  a n d  a l l 
t r a n s a c t i o n  c o s t s .  B e f o r e  y o u  i n v e s t  i n  o p t i o n s ,  y o u  s h o u l d  c o n s i d e r  y o u r 
e x p e r i e n c e ,  i n v e s t m e n t  o b j e c t i v e s ,  f i n a n c i a l  r e s o u r c e s  a n d  a l l  o t h e r  r e l e v a n t 
c o n s i d e r a t i o n s  a n d  c o n s u l t  y o u r  i n d e p e n d e n t  f i n a n c i a l  a d v i s o r  i f  n e c e s s a r y .

Marke t  R i sks -  T h e  m a r k e t  v a l u e  o f  o p t i o n s  i s  a f f e c t e d  b y  a  r a n g e  o f  f a c t o r s .  T h e y 
m a y  f a l l  i n  p r i c e  o r  b e c o m e  w o r t h l e s s  o n  o r  b e f o r e  e x p i r y .  C h a n g e s  i n  t h e  p r i c e  o f 
t h e  u n d e r l y i n g  s e c u r i t y  m a y  r e s u l t  i n  c h a n g e s  t o  t h e  p r i c e  o f  a n  o p t i o n ,  b u t  t h e 
c h a n g e  c a n  s o m e t i m e s  b e  i n  a  d i f f e r e n t  d i r e c t i o n  o r  o f  a  d i f f e r e n t  m a g n i t u d e  t o 
t h e  c h a n g e  i n  t h e  p r i c e  o f  t h e  u n d e r l y i n g .

O p t i o n s  a r e  a  w a s t i n g  a s s e t -  O p t i o n s  h a v e  a n  e x p i r y  d a t e  a n d  t h e r e f o r e  h a v e  a 
l i m i t e d  l i f e .  A n  o p t i o n ‘ s  t i m e  v a l u e  e r o d e s  o v e r  i t s  l i f e  a n d  t h i s  a c c e l e r a t e s  a s 
a n  o p t i o n  n e a r s  e x p i r y .  I t  i s  i m p o r t a n t  t o  a s s e s s  w h e t h e r  t h e  o p t i o n s  y o u  h a v e 
s e l e c t e d  h a v e  s u f f i c i e n t  t i m e  t o  e x p i r y  f o r  y o u r  v i e w  o f  t h e  m a r k e t  t o  b e 
r e a l i s e d .

E f f e c t  o f  ‘ L e v e r a g e ’  o r  ‘ G e a r i n g ’ -  T h e  i n i t i a l  o u t l a y  o f  c a p i t a l  m a y  b e  s m a l l 
r e l a t i v e  t o  t h e  t o t a l  c o n t r a c t  v a l u e  w i t h  t h e  r e s u l t  t h a t  o p t i o n s  t r a n s a c t i o n s  a r e 
‘ l e v e r a g e d ’  o r  ‘ g e a r e d ’ .  A  r e l a t i v e l y  s m a l l  m a r k e t  m o v e m e n t  m a y  h a v e  a 
p r o p o r t i o n a t e l y  l a r g e r  i m p a c t  o n  t h e  v a l u e  o f  t h e  c o n t r a c t .  T h i s  m a y  w o r k  a g a i n s t 
y o u  a s  w e l l  a s  f o r  y o u .  T h e  u s e  o f  l e v e r a g e  c a n  l e a d  t o  l a r g e  l o s s e s  a s  w e l l  a s 
l a r g e  g a i n s .
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Your  Loss  May Be Un l im i ted -  W r i t i n g  ( s e l l i n g )  o p t i o n s  m a y  e n t a i l  c o n s i d e r a b l y 
g r e a t e r  r i s k  t h a n  t a k i n g  o p t i o n s .  T h e  p r e m i u m  r e c e i v e d  b y  t h e  w r i t e r  ( s e l l e r )  i s 
f i x e d  a n d  l i m i t e d ,  h o w e v e r  t h e  w r i t e r  m a y  i n c u r  l o s s e s  g r e a t e r  t h a n  t h a t  a m o u n t . 
T h e  w r i t e r  w h o  d o e s  n o t  o w n  t h e  u n d e r l y i n g  s h a r e s  o r  d o e s  n o t  h a v e  o f f s e t t i n g 
p o s i t i o n s  p o t e n t i a l l y  f a c e s  u n l i m i t e d  l o s s e s .

L i q u i d i t y  a n d  P r i c i n g  R e l a t i o n s h i p s -  M a r k e t  c o n d i t i o n s  ( f o r  e x a m p l e ,  l a c k  o f 
l i q u i d i t y )  m a y  i n c r e a s e  t h e  r i s k  o f  l o s s  b y  m a k i n g  i t  d i f f i c u l t  t o  e f f e c t 
t r a n s a c t i o n s  o r  c l o s e  o u t  e x i s t i n g  p o s i t i o n s .  N o r m a l  p r i c i n g  r e l a t i o n s h i p s  m a y  n o t 
e x i s t  i n  c e r t a i n  c i r c u m s t a n c e s ,  f o r  e x a m p l e ,  i n  p e r i o d s  o f  h i g h  b u y i n g  o r  s e l l i n g 
p r e s s u r e ,  h i g h  m a r k e t  v o l a t i l i t y  o r  l a c k  o f  l i q u i d i t y  i n  t h e  u n d e r l y i n g  s e c u r i t y .

Order l y  marke t  powers -  ASX and ACH have broad powers under  the ASX Market  Rules 
t o  t a k e  a c t i o n  i n  t h e  i n t e r e s t s  o f  m a i n t a i n i n g  f a i r  a n d  o r d e r l y  m a r k e t s  o r  o f 
p r o v i d i n g  s e r v i c e s  i n  a  f a i r  a n d  e f f e c t i v e  w a y .  T h e s e  p o w e r s  i n c l u d e  t h e  a b i l i t y 
t o  s u s p e n d  t r a d i n g ,  i m p o s e  p o s i t i o n  l i m i t s  o r  e x e r c i s e  l i m i t s  a n d  t e r m i n a t e  o p e n 
c o n t r a c t s .  I n  s o m e  c i r c u m s t a n c e s ,  t h i s  m a y  a f f e c t  y o u r  p o s i t i o n s .  S i m i l a r l y , 
r e g u l a t o r y  a u t h o r i t i e s  s u c h  a s  t h e  A u s t r a l i a n  S e c u r i t i e s  I n v e s t m e n t  C o m m i s s i o n 
( “ A S I C ” )  m a y  g i v e  d i r e c t i o n s  t o  A S X  o r  A C H ,  f o r  e x a m p l e ,  t o  s u s p e n d  d e a l i n g s  i n 
p r o d u c t s .

T rad ing  D i spu tes -  Y o u  s h o u l d  b e  a w a r e  t h a t  a l l  o p t i o n s  t r a n s a c t i o n s  o n  A S X  a r e 
s u b j e c t  t o  t h e  r u l e s ,  p r o c e d u r e s ,  a n d  p r a c t i c e s  o f  A S X  a n d  A C H .  U n d e r  t h e  A S X 
M a r k e t  R u l e s ,  c e r t a i n  t r a d i n g  d i s p u t e s  b e t w e e n  m a r k e t  p a r t i c i p a n t s  ( f o r  e x a m p l e , 
e r r o r s  i n v o l v i n g  t r a d e d  p r i c e s  t h a t  d o  n o t  b e a r  a  r e l a t i o n s h i p  t o  f a i r  m a r k e t  o r 
i n t r i n s i c  v a l u e )  m a y  l e a d  t o  A S X  c a n c e l l i n g  o r  a m e n d i n g  a  t r a d e .  I n  t h e s e 
s i t u a t i o n s  t h e  c u s t o m e r ’ s  c o n s e n t  i s  n o t  r e q u i r e d f o r  t h e  c a n c e l l a t i o n  o f  a  t r a d e .

T r a d i n g  F a c i l i t i e s -  A s  w i t h  a l l  t r a d i n g  f a c i l i t i e s  a n d  s y s t e m s ,  t h e r e  i s  t h e 
p o s s i b i l i t y  o f  t e m p o r a r y  d i s r u p t i o n  t o ,  o r  f a i l u r e  o f  t h e  s y s t e m s  u s e d  i n  A S X ‘ s 
O p t i o n s  M a r k e t ,  w h i c h  m a y  r e s u l t  i n  y o u r  o r d e r  n o t  b e i n g  e x e c u t e d  a c c o r d i n g  t o 
y o u r  i n s t r u c t i o n s  o r  n o t  b e i n g  e x e c u t e d  a t  a l l  a n d  s u c h  d i s r u p t i o n s ,  f a i l u r e s  a n d 
u n a v a i l a b i l i t y  m a y  r e s u l t  i n  y o u r  n o t  b e i n g  a b l e  t o  c l o s e  o u t  e x i s t i n g  p o s i t i o n s . 
I n  a d d i t i o n ,  y o u r  a b i l i t y  t o  r e c o v e r  c e r t a i n  l o s s e s  m a y  b e  s u b j e c t  t o  l i m i t s  o n 
l i a b i l i t y  i m p o s e d  b y  t h e  s y s t e m  p r o v i d e r ,  A S X ,  A C H  o r  I B .

Costs & Amounts Payable Associated with Trading ETOs

Costs –  I n fo rma t i on  rega rd ing  commiss ions  and  b roke rage  fees  f o r  ETOs  may  be  found 
o n  t h e  I B  w e b s i t e  a t  www. in te rac t i vebrokers .com.  C o m m i s s i o n s  a r e  d u e  a t  t h e  t i m e 
o f  t h e  t r a d e .

A d d i t i o n a l  i n f o r m a t i o n  o n  p r i c i n g  a n d  c o n t r a c t  s p e c i f i c a t i o n s  f o r  A S X  o p t i o n s 
c o n t r a c t s  c a n  b e  f o u n d  o n  t h e  A u s t r a l i a n  S e c u r i t i e s  E x c h a n g e  w e b s i t e  a t  
www.asx.com.au.

Amounts Payable

Margins

With  regard  to  ETOs,  the  ACH ca lcu la tes  marg ins  us ing  a  sys tem known as  T IMS 
( T h e o r e t i c a l  I n t e r m a r k e t  M a r g i n i n g  S y s t e m ) .  T I M S  t a k e s  i n t o  a c c o u n t  t h e  v o l a t i l i t y 
o f  t h e  u n d e r l y i n g  s e c u r i t y  w h e n  c a l c u l a t i n g  m a r g i n  o b l i g a t i o n s .

The  t o t a l  ma rg i n  f o r  ETOs  i s  made  up  o f  two  componen t s :

http://www.interactivebrokers.com
http://www.asx.com.au
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Premium margin i s  t h e  m a r k e t  v a l u e  o f  t h e  p o s i t i o n  a t  t h e  c l o s e  o f  b u s i n e s s  e a c h 
d a y .  I t  r e p r e s e n t s  t h e  a m o u n t  t h a t  w o u l d  b e  r e q u i r e d  t o  c l o s e  o u t  y o u r  o p t i o n 
p o s i t i o n .

Risk margin c o v e r s  t h e  p o t e n t i a l  c h a n g e  i n  t h e  p r i c e  o f  t h e  o p t i o n  c o n t r a c t 
a s s u m i n g  t h e  m a x i m u m  p r o b a b l e  i n t e r - d a y  m o v e m e n t  ( d a i l y  v o l a t i l i t y )  i n  t h e  p r i c e 
o f  t h e  u n d e r l y i n g  s e c u r i t y .  T h e  d a i l y  v o l a t i l i t y  f i g u r e ,  e x p r e s s e d  a s  a 
p e r c e n t a g e ,  i s  k n o w n  a s  t h e  m a r g i n  i n t e r v a l .

M a r g i n s  a r e  r e c a l c u l a t e d  b y  A C H  o n  a  d a i l y  b a s i s  t o  e n s u r e  a n  a d e q u a t e  l e v e l  o f 
m a r g i n  i s  m a i n t a i n e d .  T h i s  m e a n s  t h a t  y o u  m a y  h a v e  t o  p a y  m o r e  i f  t h e  m a r k e t  m o v e s 
a g a i n s t  y o u .  I f  t h e  m a r k e t  m o v e s  i n  y o u r  f a v o u r ,  m a r g i n s  m a y  f a l l .  I B ’ s  m a r g i n 
r e q u i r e m e n t s  m a y  b e  h i g h e r  t h a n  t h o s e  s e t  b y  A C H ,  a n d  I B ’ s  m a r g i n  p o l i c i e s  a r e 
a v a i l a b l e  o n  t h e  I B  w e b s i t e  a t  www. in te rac t i vebrokers .com.  You  acknowledge , 
h o w e v e r ,  t h a t  IB GENERALLY WILL NOT ISSUE MARGIN CALLS, THAT IB WILL NOT CREDIT 
YOUR ACCOUNT TO MEET INTRADAY MARGIN DEFICIENCIES, AND THAT IB GENERALLY WILL 
LIQUIDATE POSITIONS IN YOUR ACCOUNT IN ORDER TO SATISFY MARGIN REQUIREMENTS 
WITHOUT PRIOR NOTICE TO YOU.

Exerc ise  Pol icy

A S X  l i s t e d  o p t i o n s  a r e  e x e r c i s e d  t h o u g h  t h e  I B  T r a d e r  W o r k s t a t i o n ’ s  O p t i o n 
E x e r c i s e  w i n d o w .  A s  o f  t h e  d a t e  o f  t h i s  P D S ,  t h e  c u t o f f  t i m e  f o r  t h e  e x e r c i s e  o f 
A S X  o p t i o n s  i s  1 7 : 0 0  S y d n e y  t i m e .  A l l  i n - t h e - m o n e y  o p t i o n s  s h a l l  b e  a u t o m a t i c a l l y 
e x e r c i s e d .

Execution & Clearing Arrangements

I B  i s  n o t  a  p a r t i c i p a n t  o n  t h e  A S X .  I B ’ s  p r o p r i e t a r y  t r a d i n g  a f f i l i a t e ,  T i m b e r 
H i l l  A u s t r a l i a  P t y  L i m i t e d  ( A B N  2 5 0 7 9 9 9 3 5 3 4 )  ( “ T H A ” )  i s  a  p a r t i c i p a n t  o n  t h e  A S X . 
F o r  c u s t o m e r s  w i s h i n g  t o  e x e c u t e  t r a d e s  o n  A S X ,  I B  s h a l l  r o u t e  s u c h  o r d e r s  t h r o u g h 
T H A ’ s  c o n n e c t i o n  t o  t h e  A S X  I n t e g r a t e d  T r a d i n g  S y s t e m  ( ‘ I T S ” )  u s i n g  a n  e l e c t r o n i c 
c o m m u n i c a t i o n s  p r o c e s s  ( “ e c p ” )  d e d i c a t e d  t o  t h e  r o u t i n g  o f  o n l y  I B  c u s t o m e r 
o r d e r s .

The  bus iness  address  and  phone  number  fo r  THA is  be low:

T i m b e r  H i l l  A u s t r a l i a  P t y  L i m i t e d
L e v e l  2 5
5 6  P i t t  S t r e e t
Sydney
N S W ,  2 0 0 0 ,  A u s t r a l i a  
61 2  9240 5145

O r d e r s  e x e c u t e d  f o r  I B  c l i e n t s  s h a l l  b e  c l e a r e d  b y  F o r t i s  C l e a r i n g  S y d n e y  P t y  L t d 
( “ F o r t i s ” ) ,  a n  A C H  C l e a r i n g  P a r t i c i p a n t .  W i t h  r e s p e c t  t o  c l i e n t s ’  o r d e r s  e x e c u t e d 
o n  A S X  a n d  c l e a r e d  b y  F o r t i s ,  F o r t i s  c a r r i e s  t h e  C l e a r i n g  O b l i g a t i o n s  a n d  a n y 
s e t t l e m e n t  o b l i g a t i o n s  f o r  a l l  M a r k e t  T r a n s a c t i o n s  o f  T H A  a n d  I B  ( i n c l u d i n g  t h o s e 
o f  C u s t o m e r ) .  A s  t h e  C l e a r i n g  P a r t i c i p a n t ,  F o r t i s  m u s t  s e t t l e  s u c h  t r a n s a c t i o n s  a s 
p r i n c i p a l  w i t h  A C H  o r  t h e  r e l e v a n t  c o u n t e r - p a r t y ,  e v e n  t h o u g h  t h e  M a r k e t 
T r a n s a c t i o n  m a y  h a v e  b e e n  e n t e r e d  i n t o  o n  C u s t o m e r ’ s  b e h a l f .  T h e  C l e a r i n g 
O b l i g a t i o n s  a n d  a n y  s e t t l e m e n t  o b l i g a t i o n s  o f  C u s t o m e r  a r e  t h e r e f o r e  o w e d  d i r e c t l y 
t o  F o r t i s ,  a s  t h e  C l e a r i n g  P a r t i c i p a n t .

I f  C u s t o m e r  f a i l s  t o  p a y  t h e  a m o u n t s  d u e  i n  r e s p e c t  o f  a  M a r k e t  T r a n s a c t i o n ;  o r  i f 
C u s t o m e r  f a i l s  t o  f u l f i l l  i t s  s e t t l e m e n t  o b l i g a t i o n s  i n  r e s p e c t  o f  a  M a r k e t 
T r a n s a c t i o n ,  F o r t i s  h a s  d i r e c t  r i g h t s  a g a i n s t  C u s t o m e r ,  i n c l u d i n g  t h e  r i g h t s  o f 

http://www.interactivebrokers.com


P a g e  7  /  9www. in te rac t i vebrokers .com

sa le  unde r  t he  Marke t  Ru les .  As  such ,  an  ag reemen t  i s  deemed  to  have  been  en te red 
in to  be tween For t i s  and  Cus tomer .  Such  deemed agreement  comes in to  ex is tence 
i m m e d i a t e l y  u p o n  t h e  r e c e i p t  b y  I B  o f  a n  o r d e r  b y  C u s t o m e r  t o  e n t e r  i n t o  a  C a s h 
M a r k e t  T r a n s a c t i o n .

The  bus iness  add ress  and  phone  number  f o r  Fo r t i s  a re  be low :

F o r t i s  C l e a r i n g  S y d n e y  P t y  L i m i t e d
L e v e l  8  
5 0  B r i d g e  S t r e e t  
Sydney
NSW,  2000 ,  Aus t ra l i a
61 2  8221 3000

Returns

E T O s  d o  n o t  e n t i t l e  i n v e s t o r s  t o  d i v i d e n d s  o r  o t h e r  e n t i t l e m e n t s  p a i d  b y  t h e 
i s s u e r  o f  t h e  u n d e r l y i n g  s e c u r i t i e s ,  u n l e s s  t h e  i n v e s t o r  e x e r c i s e s  t h e  o p t i o n  t o 
b e c o m e  t h e  h o l d e r  o f  t h e  u n d e r l y i n g  s e c u r i t i e s  a t  o r  b e f o r e  t h e  r e l e v a n t  d a t e  f o r 
d i v i d e n d  o r  e n t i t l e m e n t  p u r p o s e s .

Market Data

M a r k e t  d a t a  i s  a v a i l a b l e  f o r  E T O s  b y  s u b s c r i b i n g  t o  t h e  A u s t r a l i a n  S t o c k  E x c h a n g e 
D a t a  F e e d  t h r o u g h  I B .  A d d i t i o n a l  p r i c i n g  i n f o r m a t i o n  a n d  c o n t r a c t  s p e c i f i c a t i o n s 
a r e  a v a i l a b l e  o n  t h e  A S X  w e b s i t e  a t  www.asx.com.au.

Educational Booklets

A S X  h a s  p r e p a r e d  a  s e r i e s  o f  e d u c a t i o n a l  b o o k l e t s  r e l a t i n g  t o  E T O s  w h i c h  a r e 
a v a i l a b l e  t o  y o u  v i a  t h e i r  w e b s i t e  a t  h t t p : / /www.asx . com.au / resou rces /
p u b l i c a t i o n s / b o o k l e t s . h t m.  I n  a d d i t i o n  t o  r e v i e w i n g  t h i s  P D S ,  i n v e s t o r s  s h o u l d  b e 
a w a r e  t h a t  m u c h  o f  t h e  i n f o r m a t i o n  i n c l u d e d  i n  t h i s  P D S  o v e r l a p s  w i t h  t h e s e 
e x p l a n a t o r y  b o o k l e t s  a n d  y o u  s h o u l d  r e v i e w  t h e m  a c c o r d i n g l y .  I f  y o u  c a n n o t  a c c e s s 
them on  the  ASX webs i te ,  you  may  con tac t  t he  IB  Cus tomer  Se rv i ce  Depar tmen t  a t 
1 - 8 7 7 - 4 4 2 - 2 7 5 7  ( f r o m  t h e  U . S . )  o r  3 1 2 - 5 4 2 - 6 9 0 1  ( f r o m  o u t s i d e  t h e  U . S . ) .  I B  w i l l 
p r o v i d e  a  h a r d  c o p y  t o  y o u .  A d d i t i o n a l  c o n t a c t  d e t a i l s  a r e  a v a i l a b l e  o n  t h e  I B 
w e b s i t e  a t  www. in te rac t i vebrokers .com.

Taxat ion Impl icat ions

Y o u r  t a x  p o s i t i o n  w h e n  t r a d i n g  e x c h a n g e  t r a d e d  d e r i v a t i v e s  w i l l  d e p e n d  o n  y o u r 
i n d i v i d u a l  c i r c u m s t a n c e s  a n d  y o u  s h o u l d  c o n s u l t  y o u r  o w n  t a x  a d v i s o r  b e f o r e  m a k i n g 
a n y  d e c i s i o n s  t o  t r a d e .  I t  i s  i m p o r t a n t  t o  d e t e r m i n e  w h e t h e r  y o u  a r e  a  t r a d e r ,  a 
s p e c u l a t o r  o r  a  h e d g e r  a s  t h e  t a x  t r e a t m e n t s  f o r  e a c h  m a y  d i f f e r .  I B  c a n n o t 
p r o v i d e  a  d e t a i l e d  t r e a t m e n t  o f  t h e  t a x a t i o n  i s s u e s  t h a t  a r e  r e l e v a n t  t o  t r a d i n g 
o r  i n v e s t i n g  i n  e x c h a n g e  t r a d e d  o p t i o n s ,  n o r  d o e s  I B  o f f e r  a n y  t a x a t i o n  a d v i c e , 
a n d  y o u  m u s t  t h e r e f o r e  d i s c u s s  t h e s e  i s s u e s  w i t h  y o u r  t a x  a d v i s o r .

S o m e  o f  t h e  i s s u e s  t h a t  m a y  b e  r e l e v a n t  t o  y o u  i n c l u d e :

A u s t r a l i a n  T a x  O f f i c e  ( “ A T O ” )  r u l i n g s  n e e d  t o  b e  c o n s i d e r e d .

A r e  y o u  c l a s s i f i e d  a s  a  t r a d e r ,  a s  a  s p e c u l a t o r  o r  a s  a  h e d g e r ?

I s  a n  o p t i o n  t r a d e  o n  r e v e n u e  a c c o u n t  o r  o n  c a p i t a l  a c c o u n t ?

http://www.asx.com.au
http://www.asx.com.au/resources/publications/booklets.htm
http://www.asx.com.au/resources/publications/booklets.htm
http://www.interactivebrokers.com
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A r e  t h e r e  t i m i n g  i s s u e s ,  f o r  e x a m p l e ,  w h e n  a n  o p t i o n  i s  o p e n e d  i n  o n e  t a x  y e a r  a n d 
c l o s e d  i n  t h e  n e x t  t a x  y e a r ?

W h e r e  a n  o p t i o n  s t r a t e g y  i s  i n  p l a c e  a r o u n d  t h e  t i m e  a  s t o c k  g o e s  e x - d i v i d e n d ,  a r e 
y o u  i n  d a n g e r  o f  n o t  s a t i s f y i n g  t h e  4 5 - d a y  H o l d i n g  P e r i o d  R u l e  a n d  t h e r e f o r e  b e i n g 
d i s q u a l i f i e d  f r o m  r e c e i v i n g  t h e  f r a n k i n g  c r e d i t s  a t t a c h e d  t o  t h e  d i v i d e n d ?

C o u l d  t h e  e x e r c i s e  o f  a n  o p t i o n  p o s i t i o n  c r y s t a l l i s e  a  t a x a t i o n  e v e n t  f o r  t h e 
u n d e r l y i n g  s h a r e h o l d i n g ?

T h i s  i s  b y  n o  m e a n s  a  c o m p r e h e n s i v e  l i s t  o f  t h e  t a x a t i o n  i s s u e s  o f  f u t u r e s  a n d 
o p t i o n s  t r a d i n g .  T h e  i n f o r m a t i o n  c o n t a i n e d  i n  t h i s  P D S  i s  p r o v i d e d  f o r  e d u c a t i o n a l 
p u r p o s e s  o n l y  a n d  d o e s  n o t  c o n s t i t u t e  i n v e s t m e n t ,  t a x a t i o n  o r  f i n a n c i a l  p r o d u c t 
a d v i c e . T a x a t i o n  i s s u e s  w i l l  v a r y  f r o m  i n v e s t o r  t o  i n v e s t o r .  I t  i s  t h e r e f o r e 
i m p o r t a n t  t o  d i s c u s s  y o u r  t a x a t i o n  s i t u a t i o n  w i t h  y o u r  i n d e p e n d e n t  f i n a n c i a l 
a d v i s o r  o r  a c c o u n t a n t ,  t o  e n s u r e  t h a t  a n y  o p t i o n s  t r a d e s  y o u  e n t e r  i n t o  w i l l  n o t 
h a v e  a d v e r s e  t a x a t i o n  i m p l i c a t i o n s  t o  y o u .

Dispute Resolution

I f  y o u  w i s h  t o  f i l e  a  c o m p l a i n t  a g a i n s t  I B ,  w e  e n c o u r a g e  y o u  t o  s e n d  y o u r 
c o m p l a i n t  v i a  A c c o u n t  M a n a g e m e n t  f o r  t h e  m o s t  e x p e d i e n t  a n d  e f f i c i e n t  h a n d l i n g . 
T h i s  c a n  b e  d o n e  b y  c l i c k i n g  o n  " I n q u i r y  T i c k e t . "  U n d e r  " N e w  T i c k e t "  s e l e c t  t h e 
f o l l o w i n g :

Ca tego ry :  O the r  Regu la to r y
Sub -ca tego ry :  Submi t  a  Comp la in t .

A l t e r n a t i v e l y ,  c u s t o m e r s  m a y  s e n d  t h e i r  c o m p l a i n t s  b y  e - m a i l  t o  
he lp@in te rac t i vebrokers .com;  b y  t e l e p h o n e  t o  t h e  c u s t o m e r  s e r v i c e  t e l e p h o n e 
n u m b e r s  l i s t e d  o n  t h e  I B  w e b s i t e  a t  www. in te rac t i vebrokers .com;  o r  b y  h a r d  c o p y 
a d d r e s s e d  t o :

Legal  & Compl iance Department
I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  L L C
One P ickwick  P laza
Greenwich, CT 06830

A s  i n d i c a t e d  b y  t h e  F i n a n c i a l  I n d u s t r y  C o m p l a i n t s  S e r v i c e  ( “ F I C S ” ) ,  i f  y o u  h a v e 
n o t  r e c e i v e d  a  s a t i s f a c t o r y  r e s p o n s e  o r  4 5  d a y s  h a v e  e l a p s e d ,  y o u  m a y  r e f e r  t h e 
m a t t e r  t o  t h e  F I C S .  F I C S  c a n  b e  c o n t a c t e d  a t :

P .O .  Box  579  
C o l l i n s  S t r e e t  W e s t
Me lbourne  V ic  8007  
Te lephone :  1300  78  08  08  
Fax :  ( 03 )  9621  2291
E m a i l :  f i c s @ f i c s . a s n . a u
W e b s i t e :  www. f i cs .asn .au

T h i s  s e r v i c e  i s  p r o v i d e d  t o  y o u  f r e e  o f  c h a r g e .

Y o u  m a y  a l s o  r e f e r  t h e  m a t t e r  t o  t h e  A u s t r a l i a n  S e c u r i t i e s  a n d  I n v e s t m e n t s 
C o m m i s s i o n  ( “ A S I C ” ) .  A S I C  m a y  b e  c o n t a c t e d  o n  t h e i r  I n f o l i n e  o n  1 3 0 0  3 0 0  6 3 0 .

A l t e r n a t i v e l y ,  c u s t o m e r s  w h o  w i s h  t o  f i l e  a  c o m p l a i n t  w i t h ,  o r  i n i t i a t e  a n 
a r b i t r a t i o n  o r  r e p a r a t i o n s  p r o c e e d i n g  a g a i n s t ,  I B ,  m a y  c o n s u l t  t h e  w e b s i t e  o f ,  o r 
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c o n t a c t ,  a  S e l f - R e g u l a t o r y  O r g a n i z a t i o n  ( " S R O " ) ,  e . g . ,  t h e  S e c u r i t i e s  a n d  E x c h a n g e 
Commission (www.sec.gov) ,  t h e  F i n a n c i a l  I n d u s t r y  R e g u l a t o r y  A u t h o r i t y 
( w w w . f i n r a . o r g) ,  t h e  N a t i o n a l  F u t u r e s  A s s o c i a t i o n  (w w w . n f a . f u t u r e s . o r g) ,  t h e 
Commodi ty  Futures Trading Commiss ion (www.c f tc .gov) .

http://www.sec.gov
http://www.finra.org
http://www.nfa.futures.org
http://www.cftc.gov

