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In teract ive  Brokers  Hong Kong L imi ted  Inst i tu t ional 
Services Client Agreement

A . GENERAL PROVISIONS

1 . Client Agreement:

a . T h i s  A g r e e m e n t  g o v e r n s  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t h e  C l i e n t ,  w h o s e  n a m e , 
a d d r e s s  a n d  d e t a i l s  a r e  s e t  o u t  i n  t h e  a c c o u n t  a p p l i c a t i o n  ( " C l i e n t " )  a n d 
I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  H o n g  K o n g  L i m i t e d  ( " I B " ,  " I n t e r a c t i v e "  o r  " I n t e r a c t i v e 
B r o k e r s " )  i n  r e l a t i o n  t o  t h e  o p e n i n g ,  m a i n t e n a n c e  a n d  o p e r a t i o n  o f  t h e 
a c c o u n t ( s )  m a i n t a i n e d  b y  t h e  C l i e n t  f r o m  t i m e  t o  t i m e  f o r  t h e  S e r v i c e s 
d e s c r i b e d  i n  S e c t i o n  3 ,  o r  t h e  f i n a n c i n g  t h e r e o f ,  o f  f i n a n c i a l  p r o d u c t s 
( " A c c o u n t s " ) .  I f  t h i s  A g r e e m e n t  v a r i e s  f r o m  t h e  I B  w e b s i t e ,  t h i s  A g r e e m e n t 
c o n t r o l s .  T h i s  A g r e e m e n t  c a n n o t  b e  a m e n d e d  o r  w a i v e d  e x c e p t  i n  w r i t i n g  b y  a n 
I B  o f f i c e r .  C l i e n t  S e r v i c e  e m p l o y e e s  c a n n o t  a m e n d  o r  w a i v e  a n y  p a r t  o f  t h i s 
Ag reemen t .  C l i en t  acknow ledges  t ha t  IB  may  rev i se  t h i s  Ag reemen t  by  send ing 
n o t i c e  o f  t h e  r e v i s e d  A g r e e m e n t  b y  e - m a i l  o r  u p o n  C l i e n t  l o g i n  t o  I B ' s 
p l a t f o r m .  C l i e n t ' s  u s e  o f  I B ' s  s e r v i c e s  a f t e r  s u c h  n o t i c e  c o n s t i t u t e s 
accep tance  o f  t he  r ev i sed  Ag reemen t .

b . E a c h  t i m e  C l i e n t  ( o r  i t s  a g e n t )  p l a c e s  a n  O r d e r  w i t h  I B  t o  p u r c h a s e  o r  s e l l 
f i n a n c i a l  p r o d u c t s  o r  u t i l i z e s  a n y  I B  s y s t e m ,  s o f t w a r e  o r  t e c h n o l o g i e s , 
C l i e n t  a f f i r m s  i t s  a c c e p t a n c e  o f ,  a n d  a g r e e m e n t  t o ,  t h e  t e r m s  o u t l i n e d  i n 
t h i s  A g r e e m e n t .

c . D e f i n i t i o n s:  T h e  f o l l o w i n g  d e f i n i t i o n s  a r e  a p p l i c a b l e  t o  t h i s  A g r e e m e n t 
u n l e s s  o t h e r w i s e  s p e c i f i e d .

" A p p r o v e d  C u s t o d i a n "  h a s  t h e  s a m e  m e a n i n g  a s  t h e  t e r m  i s  d e f i n e d  i n  t h e 
C l i e n t  S e c u r i t i e s  R u l e s ;
"CCASS"  means the  Cent ra l  C lear ing  and Set t lement  Sys tem opera ted by  Hong 
Kong  Secu r i t i es  C lea r i ng  Company  L im i ted ;
" C l i e n t  S e c u r i t i e s  R u l e s "  m e a n s  t h e  S e c u r i t i e s  a n d  F u t u r e s  ( C l i e n t 
Secur i t i es )  Ru les ,  Chap te r  571H o f  the  Laws  o f  Hong  Kong  as  amended  f rom 
t i m e  t o  t i m e ;
" C l i e n t  S e c u r i t i e s  S t a n d i n g  A u t h o r i t y "  h a s  t h e  s a m e  m e a n i n g  a s  t h e  t e r m 
" S t a n d i n g  A u t h o r i t y "  a s  d e f i n e d  i n  t h e  C l i e n t  S e c u r i t i e s  R u l e s ;
"HKEx" means Hong Kong Exchanges and Clear ing L imi ted;
"HKFE" means Hong Kong Futures Exchange Limited;
"HKFE Clear ing  House"  means HKFE Clear ing  Corpora t ion  L imi ted ;
"HKSCC" means Hong Kong Secur i t ies Clear ing Company L imi ted;
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" I B "  o r  " I n t e r a c t i v e  B r o k e r s "  m e a n s  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  H o n g  K o n g  L t d ,  a n 
SFC l i censed  co rpo ra t i on  w i th  CE Number  ADI249  ca r r y ing  on  Type  1 ,  2  and 
3  r e g u l a t e d  a c t i v i t i e s  u n d e r  t h e  O r d i n a n c e ,  m e m b e r  o f  t h e  S E H K  a n d 
Fu tu res  Commiss ion  Merchan t  o f  t he  HKFE.  Mr .  Dav id  F r ied land  (CE No . : 
A C P 4 7 8 )  i s  t h e  s t a f f  m e m b e r  p r i m a r i l y  r e s p o n s i b l e  f o r  c l i e n t  a f f a i r s ;
" P r o c e d u r e s "  m e a n s  t h e  p r a c t i c e s ,  p r o c e d u r e s  a n d  a d m i n i s t r a t i v e 
requ i remen ts  p resc r ibed  f rom t ime  to  t ime  by  the  SFC,  HKEx ,  HKFE,  SEHK, 
HKFE Clearing House, CCASS/HKSCC or SEOCH, as applicable;
" L a w s  a n d  R u l e s "  m e a n s  t h e  a p p l i c a b l e  l a w s ,  r u l e s  a n d  r e g u l a t i o n s  o f  t h e 
r e l e v a n t  g o v e r n m e n t ,  e x c h a n g e ,  r e g u l a t o r  o r  c l e a r i n g  h o u s e  a p p l i c a b l e  t o 
I B ' s  h a n d l i n g  o f  C l i e n t ' s  a c c o u n t  a n d / o r  w h e r e  t h e  C l i e n t ' s  o r d e r s  a r e 
being placed (e.g.,  HKEx, HKFE, SEHK, HKFE Clearing House, CCASS/HKSCC, 
SEOCH, SFC,  New York  Stock Exchange,  e tc . ) ,  inc lud ing any amendments , 
s u p p l e m e n t s ,  v a r i a t i o n s  o r  m o d i f i c a t i o n s  t h e r e t o ;
"SFC" means the Hong Kong Secur i t ies  and Futures  Commiss ion;
"SEHK" means The Stock Exchange of  Hong Kong Limi ted;
"SEOCH" means The SEHK Opt ions Clear ing House Limited;
" t he  Ord inance "  means  t he  Secu r i t i e s  and  Fu tu res  Ord inance ,  Chap te r  571 
o f  t he  Laws  o f  Hong  Kong  as  amended  f r om t ime  t o  t ime .

2 . Account Information:

a . I B  g e n e r a l l y  w i l l  e n d e a v o r  t o  k e e p  i n f o r m a t i o n  r e l a t i n g  t o  C l i e n t ' s  A c c o u n t 
c o n f i d e n t i a l ,  b u t  I B  m a y  b e  r e q u i r e d  t o  d i s c l o s e  t h e  n a m e  a n d  b e n e f i c i a l 
i d e n t i t y  o r  s u c h  o t h e r  i n f o r m a t i o n  c o n c e r n i n g  t h e  C l i e n t  a s  n e c e s s a r y  t o 
c o m p l y  w i t h  t h e  L a w s  a n d  R u l e s  a n d / o r  t o  p r o v i d e  s e r v i c e s  t o  C l i e n t .  C l i e n t 
a g r e e s  t o  p r o v i d e  s u c h  i n f o r m a t i o n  t o  I B ,  a n d  c o n s e n t s  f o r  I B  t o  p r o v i d e  s u c h 
i n f o r m a t i o n  t o  t h e  r e l e v a n t  e x c h a n g e ,  c l e a r i n g  h o u s e ,  r e g u l a t o r  o r  o t h e r 
n e c e s s a r y  p a r t y .  T h e  C l i e n t  i r r e v o c a b l y  a u t h o r i z e s  I B  t o  m a k e  a n y  s u c h 
d i s c l o s u r e .

b . W h e r e  I B  u t i l i z e s  a n o t h e r  b r o k e r  o r  e n t i t y ,  w h o  c o u l d  b e  a n  a f f i l i a t e ,  t o 
f a c i l i t a t e  e x e c u t i o n  o f  C l i e n t ' s  i n s t r u c t i o n s  o r  p r o v i s i o n  o f  s e r v i c e s  t o 
C l i e n t  u n d e r  t h i s  A g r e e m e n t ,  C l i e n t  a u t h o r i z e s  I B  t o  p r o v i d e  i n f o r m a t i o n 
r e l a t i n g  t o  t h e  C l i e n t ' s  A c c o u n t  t o  t h e  r e l e v a n t  b r o k e r  o r  e n t i t y  a s 
n e c e s s a r y ,  i n c l u d i n g  b u t  n o t  l i m i t e d  t o  t h e  p u r p o s e  o f  s a t i s f y i n g  t h e  b r o k e r 
o r  e n t i t y ' s  o b l i g a t i o n s  u n d e r  t h e  L a w s  a n d  R u l e s  ( i n c l u d i n g  a n y  a p p l i c a b l e 
r u l e s ,  l a w s  o r  r e g u l a t i o n s  r e l a t i n g  t o  a n t i - m o n e y  l a u n d e r i n g ,  " K n o w  Y o u r 
C l i e n t " ,  t r a d e  a n d  p o s i t i o n  r e p o r t i n g ,  e t c . ) .

3 . Serv ices:

a . C l i e n t  h e r e b y  r e q u e s t s  I B  t o  o p e n  a n d  m a i n t a i n  o n  i t s  b o o k s  o n e  o r  m o r e 
A c c o u n t ( s )  i n  t h e  n a m e  o f  t h e  C l i e n t  f o r  t h e  p u r p o s e  o f :

i . Orde r  Execu t ion:  O r d e r s  s u b j e c t  t o  t h i s  A g r e e m e n t  m a y  b e  e x e c u t e d :

a . b y  I B  o r
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b . b y  a n  E x e c u t i n g  B r o k e r  a n d  g i v e n  u p  t o  I B  f o r  s e t t l e m e n t  a n d  c a r r y i n g 
b y  I B  b u t  o n l y  i f  t h a t  E x e c u t i n g  B r o k e r  a n d  I B  ( a s  P r i m e  B r o k e r )  h a v e 
s igned  an  agreement  (such  as  the  S IA  Pr ime Brokerage  Agreement  and /o r 
F I A  U n i f o r m  B r o k e r a g e  S e r v i c e s  G i v e  U p  A g r e e m e n t )  p r o v i d i n g  f o r  I B  t o 
t a k e  u p  C l i e n t  t r a d e s  e x e c u t e d  b y  t h a t  E x e c u t i n g  B r o k e r ;
a n d / o r

i i . T rade  Se t t l emen t  and  Ca r r y i ng  o f  Accoun t:  T r a d e s  m a y  b e :

a . s e t t l e d  a n d  c a r r i e d  b y  I B  o r ;
b . g i v e n  u p  b y  I B  f o r  s e t t l e m e n t  a n d  c a r r y i n g  b y  s u c h  o t h e r  b r o k e r -

d e a l e r s  o r  f u t u r e s  c o m m i s s i o n  m e r c h a n t s  a s  C l i e n t  m a y  d e s i g n a t e  a s 
C l i e n t ' s  P r i m e  B r o k e r s ,  b u t  o n l y  i f  I B  h a s  e n t e r e d  i n t o  a n  a g r e e m e n t 
( such  as  the  S IA  Pr ime  Brokerage  Agreement  and /o r  F IA  Un i fo rm 
B r o k e r a g e  S e r v i c e s  G i v e  U p  A g r e e m e n t )  w i t h  C l i e n t ' s  P r i m e  B r o k e r s  w i t h 
r e s p e c t  t o  s u c h  t r a n s a c t i o n s .

b . N o  I n v e s t m e n t ,  T a x  o r  T r a d i n g  A d v i c e:  I B  r e p r e s e n t a t i v e s  a r e  n o t  a u t h o r i z e d 
t o  p r o v i d e  i n v e s t m e n t ,  t a x  o r  t r a d i n g  a d v i c e  o r  t o  s o l i c i t  o r d e r s .  N o t h i n g  o n 
I B ' s  w e b s i t e  i s  a  r e c o m m e n d a t i o n  o r  s o l i c i t a t i o n  t o  b u y  o r  s e l l  s e c u r i t i e s , 
f u t u r e s  o r  o t h e r  i n v e s t m e n t s .

I f  I B  s o l i c i t s  t h e  s a l e  o f  o r  r e c o m m e n d s  a n y  f i n a n c i a l  p r o d u c t  t o  y o u , 
t h e  f i n a n c i a l  p r o d u c t  m u s t  b e  r e a s o n a b l y  s u i t a b l e  f o r  y o u  h a v i n g  r e g a r d 
t o  y o u r  f i n a n c i a l  s i t u a t i o n ,  i n v e s t m e n t  e x p e r i e n c e  a n d  i n v e s t m e n t 
o b j e c t i v e s .  N o  o t h e r  p r o v i s i o n  o f  t h i s  a g r e e m e n t  o r  a n y  o t h e r  d o c u m e n t 
IB  may  ask  you  t o  s i gn  and  no  s ta temen t  IB  may  ask  you  t o  make  de roga tes 
f r o m  t h i s  c l a u s e .

4 . Respons ib i l i t y  fo r  C l ien t  Orders /Trades:

a . C l i en t  acknow ledges  tha t  IB  does  no t  know whe the r  someone  en te r i ng  o rde rs 
w i t h  C l i e n t ' s  u s e r  n a m e  a n d  p a s s w o r d  i s  t h e  C l i e n t .  U n l e s s  I B  i s  n o t i f i e d  a n d 
a g r e e s ,  C l i e n t  a c k n o w l e d g e s  a n d  c o n f i r m s  t h a t  C l i e n t  w i l l  b e  t h e  o n l y  p e r s o n 
w h o  c a n  a n d  w i l l  a c c e s s  t h e  C l i e n t ' s  A c c o u n t  a n d  C l i e n t  w i l l  n o t  a l l o w  a n y o n e 
t o  a c c e s s  C l i e n t ' s  A c c o u n t .  C l i e n t  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  t h e  c o n f i d e n t i a l i t y  a n d 
u s e  o f  C l i e n t ' s  u s e r  n a m e  a n d  p a s s w o r d  a n d  a g r e e s  t o  r e p o r t  a n y  t h e f t / l o s s  o f 
s u c h  u s e r  n a m e  a n d / o r  p a s s w o r d ,  o r  a n y  u n a u t h o r i z e d  a c c e s s  t o  C l i e n t ' s 
A c c o u n t ,  i m m e d i a t e l y  b y  t e l e p h o n e  o r  e l e c t r o n i c a l l y  t h r o u g h  t h e  I B  w e b s i t e . 
C l i e n t  r e m a i n s  r e s p o n s i b l e  f o r  a l l  t r a n s a c t i o n s  e n t e r e d  u s i n g  C l i e n t ' s  u s e r 
name and password.

b . I B  i s  e n t i t l e d  t o  r e l y  o n  a l l  i n s t r u c t i o n s  g i v e n ,  o r  a p p a r e n t l y  g i v e n  a n d  a l l 
a c t i o n s  t a k e n  b y  C l i e n t  o r  o n  i t s  b e h a l f  e n t e r e d  u s i n g  t h e  C l i e n t ' s  u s e r  n a m e 
a n d  p a s s w o r d ,  a n d  C l i e n t  i s  b o u n d  b y  a n y  T r a n s a c t i o n  o r  a n y  d e a l i n g  o r  o t h e r 
a c t i o n  o r  o m i s s i o n  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  i t s  A c c o u n t  o r  a n y  f i n a n c i a l  p r o d u c t s 
h e l d  f o r  C l i e n t  i n  r e l i a n c e  o n  s u c h  i n s t r u c t i o n s .  I B  w i l l  n o t  b e  l i a b l e  f o r 
a n y  L o s s  c a u s e d  b y  u s  a c t i n g  o n  i n s t r u c t i o n s ,  a c t i o n s  o r  o m i s s i o n s  o r  o t h e r 
commun ica t i ons  us ing  the  C l i en t ' s  use r  name and  password .
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5 . IB-Executed Orders:

a . I B  s h a l l  e x e c u t e  C l i e n t  o r d e r s  a s  a g e n t ,  u n l e s s  o t h e r w i s e  c o n f i r m e d .  I B  c a n 
e x e c u t e  C l i e n t  o r d e r s  a s  p r i n c i p a l .  I B  m a y  u s e  a n o t h e r  b r o k e r ,  o r  a n 
a f f i l i a t e ,  t o  e x e c u t e  o r d e r s ,  a n d  t h e y  h a v e  b e n e f i t  o f  a l l  I B ' s  r i g h t s 
h e r e u n d e r .  U n l e s s  o t h e r w i s e  d i r e c t e d ,  I B  w i l l  s e l e c t  t h e  m a r k e t / d e a l e r  t o 
w h i c h  t o  r o u t e  C l i e n t ' s  o r d e r s .  F o r  p r o d u c t s  t r a d e d  a t  m u l t i p l e  m a r k e t s ,  I B 
m a y  p r o v i d e  " S m a r t  R o u t i n g " ,  w h i c h  s e e k s  t h e  b e s t  m a r k e t  f o r  e a c h  o r d e r 
t h r o u g h  a  c o m p u t e r i z e d  a l g o r i t h m .  I f  C l i e n t  d i r e c t s  o r d e r s  t o  a  p a r t i c u l a r 
m a r k e t ,  C l i e n t  a s s u m e s  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  k n o w i n g  a n d  t r a d i n g  i n  a c c o r d a n c e 
w i t h  t h e  r u l e s  a n d  p o l i c i e s  o f  t h a t  m a r k e t  ( e . g . ,  t r a d i n g  h o u r s ,  o r d e r  t y p e s , 
e t c . ) .  I B  c a n n o t  g u a r a n t e e  e x e c u t i o n  o f  e v e r y  o r d e r  a t  t h e  b e s t  p o s t e d  p r i c e ; 
I B  m a y  n o t  h a v e  a c c e s s  t o  e v e r y  m a r k e t / d e a l e r ;  o t h e r  o r d e r s  m a y  t r a d e  a h e a d ; 
m a r k e t  c e n t e r s  m a y  n o t  h o n o r  p o s t e d  p r i c e s  o r  m a y  r e - r o u t e  o r d e r s  f o r  m a n u a l 
h a n d l i n g ;  m a r k e t  r u l e s ,  d e c i s i o n s  o r  s y s t e m  f a i l u r e s  m a y  p r e v e n t / d e l a y 
e x e c u t i o n  o f  C l i e n t ' s  o r d e r s  o r  c a u s e  o r d e r s  n o t  t o  r e c e i v e  t h e  b e s t  p r i c e . 
C l i e n t  a c k n o w l e d g e s  t h a t  i t  m a y  n o t  b e  p o s s i b l e  t o  c a n c e l / m o d i f y  a n  o r d e r  a n d 
t h a t  C l i e n t  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  e x e c u t i o n s  n o t w i t h s t a n d i n g  a  c a n c e l / m o d i f y 
r e q u e s t .

b . C l i e n t  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B ,  i n  i t s  s o l e  d i s c r e t i o n ,  m a y  d e c l i n e  a n y  C l i e n t 
o r d e r ,  r e s t r i c t  o r  p r o h i b i t  t r a d i n g  i n  C l i e n t ' s  A c c o u n t ( s )  o r  t e r m i n a t e 
C l ien t ' s  use  o f  IB ' s  se rv i ces  a t  any  t ime .  IB  IS  NOT L IABLE FOR ANY ACTION OR 
DECISION OF ANY EXCHANGE, MARKET, DEALER, CLEARING HOUSE OR REGULATOR.

6 . Confirmations:

a . C l i e n t  a g r e e s  t o  m o n i t o r  e a c h  o r d e r  u n t i l  I B  c o n f i r m s  e x e c u t i o n  o r 
c a n c e l l a t i o n .  C l i e n t  a c k n o w l e d g e s  t h a t  c o n f i r m a t i o n s  o f  e x e c u t i o n s  o r 
c a n c e l l a t i o n s  m a y  b e  d e l a y e d  o r  m a y  b e  e r r o n e o u s  ( e . g . ,  d u e  t o  c o m p u t e r 
s y s t e m  i s s u e s )  o r  m a y  b e  c a n c e l l e d / a d j u s t e d  b y  a n  e x c h a n g e .  C l i e n t  i s  b o u n d 
b y  t h e  a c t u a l  o r d e r  e x e c u t i o n ,  i f  c o n s i s t e n t  w i t h  C l i e n t ' s  o r d e r .  I f  I B 
c o n f i r m s  e x e c u t i o n  o r  c a n c e l l a t i o n  i n  e r r o r  a n d  C l i e n t  d e l a y s  r e p o r t i n g  s u c h 
e r r o r ,  I B  r e s e r v e s  t h e  r i g h t  t o  r e m o v e  t h e  t r a d e  f r o m  t h e  A c c o u n t  o r  r e q u i r e 
C l i e n t  t o  a c c e p t  t h e  t r a d e ,  i n  I B ' s  d i s c r e t i o n .

b . C l i e n t  a g r e e s  t o  n o t i f y  I B  i m m e d i a t e l y  b y  t e l e p h o n e  o r  e l e c t r o n i c a l l y  t h r o u g h 
t h e  I B  w e b s i t e  i f :  ( i )  C l i e n t  f a i l s  t o  r e c e i v e  a n  a c c u r a t e  c o n f i r m a t i o n  o f  a n 
e x e c u t i o n  o r  c a n c e l l a t i o n ;  ( i i )  C l i e n t  r e c e i v e s  a  c o n f i r m a t i o n  t h a t  i s 
d i f f e r e n t  t h a n  C l i e n t ' s  o r d e r ;  ( i i i )  C l i e n t  r e c e i v e s  a  c o n f i r m a t i o n  f o r  a n 
o r d e r  t h a t  C l i e n t  d i d  n o t  p l a c e ;  o r  ( i v )  C l i e n t  r e c e i v e s  a n  A c c o u n t 
s t a t e m e n t ,  c o n f i r m a t i o n ,  o r  o t h e r  i n f o r m a t i o n  r e f l e c t i n g  i n a c c u r a t e  o r d e r s , 
t r a d e s ,  b a l a n c e s ,  p o s i t i o n s ,  m a r g i n  s t a t u s ,  o r  t r a n s a c t i o n  h i s t o r y .

c . C l i e n t  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B  m a y  a d j u s t  C l i e n t ' s  A c c o u n t  t o  c o r r e c t  a n y  e r r o r . 
C l i e n t  a g r e e s  t o  p r o m p t l y  r e t u r n  t o  I B  a n y  a s s e t s  e r r o n e o u s l y  d i s t r i b u t e d  t o 
C l i e n t .

7 . Propr ie tary  Trad ing:

a . S u b j e c t  t o  a l l  r e l e v a n t  L a w s  a n d  R u l e s ,  C l i e n t  a u t h o r i z e s  I B  t o  e x e c u t e 
p r o p r i e t a r y  t r a d e s  o f  i t s e l f  a n d  i t s  a f f i l i a t e s ,  t h o u g h  I B  m a y  s i m u l t a n e o u s l y 
h o l d  u n e x e c u t e d  C l i e n t  o r d e r s  f o r  t h e  s a m e  p r o d u c t s  a t  t h e  s a m e  p r i c e .
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b . I B ,  i t s  a f f i l i a t e s ,  a n d  t h e i r  r e s p e c t i v e  d i r e c t o r s  a n d / o r  e m p l o y e e s  m a y  t r a d e 
o n  t h e i r  o w n  A c c o u n t  a n d ,  s u b j e c t  t o  t h e  p r o v i s i o n s  o f  t h e  O r d i n a n c e  a n d  a l l 
o t h e r  r e l e v a n t  L a w s  a n d  R u l e s ,  I B  a n d  i t s  a f f i l i a t e s  m a y  t a k e  t h e  o p p o s i t e 
p o s i t i o n  t o  t h e  C l i e n t ' s  o r d e r  i n  r e l a t i o n  t o  a n y  s e c u r i t i e s ,  f u t u r e s  a n d 
o p t i o n s  p o s i t i o n s ,  w h e t h e r  o n  I B ' s  o r  i t s  a f f i l i a t e ' s  o w n  a c c o u n t  o r  f o r  t h e 
a c c o u n t  o f  a n o t h e r  c l i e n t  o f  I B ,  p r o v i d e d  t h a t  s u c h  t r a d e  i s  e x e c u t e d 
c o m p e t i t i v e l y  o n  o r  t h r o u g h  t h e  f a c i l i t i e s  o f  S E H K  a n d  H K F E  o r  i n  a c c o r d a n c e 
w i t h  t h e  R u l e s  o r  t h e  f a c i l i t i e s  o f  a n y  o t h e r  s e c u r i t i e s ,  c o m m o d i t y ,  f u t u r e s 
o r  o p t i o n s  e x c h a n g e ,  m a r k e t  o r  r e g u l a t o r .  I n  a d d i t i o n ,  I B  o r  i t s  a f f i l i a t e s , 
o r  o t h e r  c l i e n t s ,  m a y  t a k e  t h e  o p p o s i t e  p o s i t i o n  t o  C l i e n t ' s  o r d e r  f o r 
f o r e i g n  e x c h a n g e  a n d  o t h e r  o v e r - t h e - c o u n t e r  p r o d u c t s .

8 . C l i e n t  Q u a l i f i c a t i o n :

a . i s  a u t h o r i z e d  u n d e r  i t s  g o v e r n i n g  d o c u m e n t ( s )  a n d  i n  t h e  j u r i s d i c t i o n s  i n 
w h i c h  i t  i s  o r g a n i z e d  a n d / o r  r e g u l a t e d  t o  e n t e r  t h i s  A g r e e m e n t  a n d  t r a d e 
( i n c l u d i n g  o n  m a r g i n  i f  a p p l i c a b l e ) ;

b . i s  u n d e r  n o  l e g a l  i n c a p a c i t y ;  a n d
c . t h a t  p e r s o n s  i d e n t i f i e d  t o  e n t e r  o r d e r s  h a v e  p r o p e r  a u t h o r i t y  a n d  h a v e 

s u f f i c i e n t  k n o w l e d g e  a n d  e x p e r i e n c e  t o  u n d e r s t a n d  t h e  n a t u r e  a n d  r i s k s  o f  t h e 
p r o d u c t s  t o  b e  t r a d e d .

9 . Commissions and Fees, Interest Charges, Funds:

a . C o m m i s s i o n s  a n d  f e e s  a r e  a s  s p e c i f i e d  o n  t h e  I B  w e b s i t e  u n l e s s  a  s p e c i f i c 
c o m m i s s i o n / f e e  s c h e d u l e  h a s  b e e n  a g r e e d  i n  w r i t i n g  b e t w e e n  C l i e n t  a n d  I B .  I f 
n o  w r i t t e n  c o m m i s s i o n / f e e  s c h e d u l e  h a s  b e e n  a g r e e d  t o  b e t w e e n  C l i e n t  a n d  I B , 
c h a n g e s  t o  c o m m i s s i o n s / f e e s  a r e  e f f e c t i v e  i m m e d i a t e l y  u p o n  e i t h e r  o f  p o s t i n g 
o n  t h e  I B  w e b s i t e  o r  e m a i l  o r  o t h e r  w r i t t e n  n o t i c e  t o  C l i e n t .  U n p a i d  b a l a n c e s 
a n d  a c c o u n t  d e f i c i t s  a c c r u e  i n t e r e s t  a d d i t i o n a l  i n t e r e s t  a t  t h e  r a t e  o f  1 % 
p e r  m o n t h .  C l i e n t  a g r e e s  t o  p a y  r e a s o n a b l e  c o s t s  o f  c o l l e c t i o n  f o r  a n y  u n p a i d 
C l i e n t  d e f i c i t ,  i n c l u d i n g  a t t o r n e y s '  a n d  c o l l e c t i o n  a g e n t  f e e s

b . T h e  C l i e n t  h e r e b y  a u t h o r i z e s  I B  t o  a p p l y  a n y  m o n i e s ,  a p p r o v e d  d e b t  s e c u r i t i e s 
o r  a p p r o v e d  s e c u r i t i e s  t h a t  t h e  C l i e n t  m a y  p a y  t o  I B  i n  o r d e r  t o :  ( i )  m e e t 
o b l i g a t i o n s  t o  t h e  r e l e v a n t  c l e a r i n g  h o u s e  ( p r o v i d e d  t h a t  n o  w i t h d r a w a l  f r o m 
t h e  C l i e n t ' s  A c c o u n t s  w i t h  I B  m a y  b e  m a d e  w h i c h  w o u l d  h a v e  t h e  e f f e c t  t h a t 
t h e  r e l e v a n t  m a r g i n  r e q u i r e m e n t s  o r  t r a d i n g  l i a b i l i t i e s  c o n d u c t e d  o n  b e h a l f 
o f  a n y  c l i e n t  a r e  t h e r e b y  f i n a n c e d  b y  a n y  o t h e r  c l i e n t ) ;  ( i i )  p a y  c o m m i s s i o n , 
b r o k e r a g e ,  l e v i e s  a n d  o t h e r  p r o p e r  c h a r g e s  f o r  c o n t r a c t s  t r a n s a c t e d  b y  I B  o n 
b e h a l f  o f  t h e  C l i e n t ;  a n d / o r  ( i i i )  m a k e  p a y m e n t s  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e 
C l i e n t ' s  d i r e c t i o n s .

c . The  C l i en t  acknow ledges  tha t  IB  may  app l y  such  mon ies ,  app roved  deb t 
s e c u r i t i e s  o r  a p p r o v e d  s e c u r i t i e s  i n  o r  t o w a r d s  m e e t i n g  I B ' s  o b l i g a t i o n s  t o 
a n y  p a r t y  i n s o f a r  a s  s u c h  o b l i g a t i o n s  a r i s e  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  o r  i n c i d e n t a l 
t o  a l l  c o n t r a c t s  t r a n s a c t e d  o n  t h e  C l i e n t ' s  b e h a l f .  T h e  C l i e n t  a g r e e s  t h a t  I B 
m a y  r e t a i n  i n t e r e s t  o n  t h e  C l i e n t ' s  m o n e y .

d . F o r  A c c o u n t s  c a r r i e d  b y  I B :  -  C l i e n t  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B  d e d u c t s 
c o m m i s s i o n s / f e e s  f r o m  C l i e n t  A c c o u n t s ,  w h i c h  w i l l  r e d u c e  A c c o u n t  e q u i t y . 
P o s i t i o n s  m a y  b e  l i q u i d a t e d  i f  c o m m i s s i o n s  o r  o t h e r  c h a r g e s  c a u s e  a  m a r g i n 
d e f i c i e n c y .  I B  s h a l l  p a y  c r e d i t  i n t e r e s t  t o  a n d  c h a r g e  d e b i t  i n t e r e s t  f r o m 
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C l i e n t  a t  i n t e r e s t  r a t e s  a n d  t e r m s  o n  t h e  I B  w e b s i t e .  C l i e n t  f u n d s  w i l l  n o t 
b e  d i s b u r s e d  u n t i l  a f t e r  t r a n s a c t i o n s  a r e  s e t t l e d .  T e r m s  a n d  c o n d i t i o n s  f o r 
d e p o s i t  a n d  w i t h d r a w a l  o f  f u n d s  ( i n c l u d i n g  h o l d i n g  p e r i o d s )  a r e  a s  s p e c i f i e d 
o n  t h e  I B  w e b s i t e .

e . F o r  A c c o u n t s  n o t  c a r r i e d  b y  I B :  -  C l i e n t  s h a l l  p a y  c o m m i s s i o n s  a n d  f e e s 
w i t h i n  t e n  d a y s  o f  r e c e i p t  o f  I B ' s  s t a t e m e n t .

1 0 . Suspic ious  Act iv i ty : I f  I B  i n  i t s  s o l e  d i s c r e t i o n  b e l i e v e s  t h a t  a  C l i e n t  a c c o u n t 
h a s  b e e n  i n v o l v e d  i n  a n y  f r a u d  o r  c r i m e  o r  v i o l a t i o n  o f  l a w s  o r  r e g u l a t i o n s ,  o r 
h a s  b e e n  a c c e s s e d  u n l a w f u l l y ,  o r  i s  o t h e r w i s e  i n v o l v e d  i n  a n y  s u s p i c i o u s 
a c t i v i t y  ( w h e t h e r  v i c t i m  o r  p e r p e t r a t o r  o r  o t h e r w i s e ) ,  I B  m a y  s u s p e n d  o r  f r e e z e 
t h e  a c c o u n t  o r  a n y  p r i v i l e g e s  o f  t h e  a c c o u n t ,  m a y  f r e e z e  o r  l i q u i d a t e  f u n d s  o r 
a s s e t s  o r  m a y  u t i l i z e  a n y  o f  t h e  r e m e d i e s  i n  t h i s  A g r e e m e n t  f o r  a  " D e f a u l t " .

1 1 . S e c u r i t y  I n t e r e s t : A l l  a s s e t s  o f  a n y  k i n d  h e l d  b y  o r  o n  b e h a l f  o f  I B  f o r 
C l i e n t ' s  A c c o u n t  a r e  h e r e b y  p l e d g e d  t o  I B  a n d  a r e  s u b j e c t  t o  a  p e r f e c t e d  f i r s t 
p r i o r i t y  l i e n  a n d  s e c u r i t y  i n t e r e s t  i n  I B ' s  f a v o r  t o  s e c u r e  p e r f o r m a n c e  o f 
o b l i g a t i o n s  a n d  l i a b i l i t i e s  t o  I B  a r i s i n g  u n d e r  t h i s  o r  a n y  o t h e r  A g r e e m e n t .

1 2 . E v e n t  o f  D e f a u l t : A  " D e f a u l t "  o c c u r s  a u t o m a t i c a l l y ,  w i t h o u t  n o t i c e  u p o n :  ( i ) 
C l i e n t ' s  m a t e r i a l  +  b r e a c h / r e p u d i a t i o n  o f  a n y  a g r e e m e n t  w i t h  I B ;  ( i i )  C l i e n t 
f a i l u r e  t o  p r o v i d e  a s s u r a n c e  s a t i s f a c t o r y  t o  I B  o f  p e r f o r m a n c e  o f  a n  o b l i g a t i o n , 
a f t e r  r e q u e s t  f r o m  I B  i n  I B ' s  s o l e  d i s c r e t i o n ;  ( i i i )  p r o c e e d i n g s  b y / a g a i n s t 
C l i e n t  u n d e r  a n y  b a n k r u p t c y ,  i n s o l v e n c y ,  o r  s i m i l a r  l a w ;  ( i v )  a s s i g n m e n t  f o r  t h e 
b e n e f i t  o f  C l i e n t ' s  c r e d i t o r s ;  ( v )  a p p o i n t m e n t  o f  a  r e c e i v e r ,  t r u s t e e , 
l i q u i d a t o r  o r  s i m i l a r  o f f i c e r  f o r  C l i e n t  o r  C l i e n t  p r o p e r t y ;  ( v i )  C l i e n t 
r e p r e s e n t a t i o n s  b e i n g  u n t r u e  o r  m i s l e a d i n g  w h e n  m a d e  o r  l a t e r  b e c o m i n g  u n t r u e ; 
( v i i )  l e g a l  i n c o m p e t e n c e  o f  C l i e n t ;  ( v i i i )  p r o c e e d i n g  t o  s u s p e n d  C l i e n t ' s 
b u s i n e s s  o r  l i c e n s e  b y  a n y  r e g u l a t o r  o r  o r g a n i z a t i o n ;  ( i x )  I B  h a v i n g  r e a s o n  t o 
b e l i e v e  t h a t  a n y  o f  t h e  f o r e g o i n g  i s  l i k e l y  t o  o c c u r  i m m i n e n t l y .  C l i e n t 
u n c o n d i t i o n a l l y  a g r e e s  t h a t ,  u p o n  a  D e f a u l t ,  I B  m a y  t e r m i n a t e  a n y  o r  a l l  o f  I B ' s 
o b l i g a t i o n s  t o  C l i e n t  a n d  I B  s h a l l  h a v e  t h e  r i g h t  i n  i t s  d i s c r e t i o n ,  b u t  n o t  t h e 
o b l i g a t i o n ,  w i t h o u t  p r i o r  n o t i c e ,  t o  l i q u i d a t e  a l l  o r  a n y  p a r t  o f  C l i e n t ' s 
p o s i t i o n s  i n  a n y  I B  a c c o u n t ,  i n d i v i d u a l  o r  j o i n t ,  a t  a n y  t i m e  a n d  a n y  m a n n e r  a n d 
t h r o u g h  a n y  m a r k e t  o r  d e a l e r .  C l i e n t  s h a l l  r e i m b u r s e  a n d  h o l d  I B  h a r m l e s s  f o r 
a l l  a c t i o n s ,  o m i s s i o n s ,  c o s t s ,  f e e s  ( i n c l u d i n g ,  b u t  n o t  l i m i t e d  t o ,  a t t o r n e y ' s 
f e e s ) ,  o r  l i a b i l i t i e s  a s s o c i a t e d  w i t h  a n y  C l i e n t  D e f a u l t  o r  a n y  t r a n s a c t i o n 
u n d e r t a k e n  b y  I B  u p o n  D e f a u l t .

1 3 . Risks of  Fore ign Markets;  Af ter  Hours  Trading: C l i e n t  a c k n o w l e d g e s  t h a t  t r a d i n g 
s e c u r i t i e s ,  o p t i o n s ,  f u t u r e s ,  c u r r e n c i e s ,  o r  a n y  p r o d u c t  o n  a  f o r e i g n  m a r k e t  i s 
s p e c u l a t i v e  a n d  i n v o l v e s  h i g h  r i s k .  C l i e n t  m a y  r e c e i v e  v a r y i n g  l e v e l s  a n d  t y p e s 
o f  p r o t e c t i o n  i n  r e l a t i o n  t o  t r a n s a c t i o n s  o n  f o r e i g n  m a r k e t s  a n d  e x c h a n g e s 
c o m p a r e d  t o  H o n g  K o n g  e x c h a n g e s .  T h e r e  a r e  a l s o  s p e c i a l  r i s k s  o f  t r a d i n g  o u t s i d e 
o r d i n a r y  m a r k e t  h o u r s ,  i n c l u d i n g  r i s k  o f  l o w e r  l i q u i d i t y ,  h i g h e r  v o l a t i l i t y , 
c h a n g i n g  p r i c e s ,  u n - l i n k e d  m a r k e t s ,  n e w s  a n n o u n c e m e n t s  a f f e c t i n g  p r i c e s ,  a n d 
w i d e r  s p r e a d s .  C l i e n t  r e p r e s e n t s  t h a t  C l i e n t  i s  k n o w l e d g e a b l e  a n d  a b l e  t o  a s s u m e 
t h e s e  r i s k s .

1 4 . Knowledge of Securit ies,  Warrants and Options; Corporate Actions C l i e n t 
a c k n o w l e d g e s  C l i e n t ' s  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  k n o w i n g  t h e  t e r m s  o f  a n y  s e c u r i t i e s , 
o p t i o n s ,  w a r r a n t s  o r  o t h e r  p r o d u c t s  i n  C l i e n t ' s  A c c o u n t ,  i n c l u d i n g  u p c o m i n g 
c o r p o r a t e  a c t i o n s  ( e . g . ,  t e n d e r  o f f e r s ,  r e o r g a n i z a t i o n s ,  s t o c k  s p l i t s ,  e t c . ) .  I B 
h a s  n o  o b l i g a t i o n  t o  n o t i f y  C l i e n t  o f  d e a d l i n e s  o r  r e q u i r e d  a c t i o n s  o r  d a t e s  o f 
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m e e t i n g s ,  n o r  i s  I B  o b l i g a t e d  t o  t a k e  a n y  a c t i o n  w i t h o u t  s p e c i f i c  w r i t t e n 
i n s t r u c t i o n s  s e n t  b y  C l i e n t  t o  I B  e l e c t r o n i c a l l y  t h r o u g h  t h e  I B  w e b s i t e .

1 5 . Quotes,  Market  Informat ion,  Research and Internet  L inks: Quo tes ,  news ,  r esea rch 
a n d  i n f o r m a t i o n  a c c e s s i b l e  t h r o u g h  I B  ( i n c l u d i n g  t h r o u g h  l i n k s  t o  o u t s i d e 
w e b s i t e s )  ( " I n f o r m a t i o n " )  m a y  b e  p r e p a r e d  b y  i n d e p e n d e n t  P r o v i d e r s .  T h e 
I n f o r m a t i o n  i s  t h e  p r o p e r t y  o f  I B ,  t h e  P r o v i d e r s  o r  t h e i r  l i c e n s o r s  a n d  i s 
p r o t e c t e d  b y  l a w .  C l i e n t  a g r e e s  n o t  t o  r e p r o d u c e ,  d i s t r i b u t e ,  s e l l  o r 
c o m m e r c i a l l y  e x p l o i t  t h e  I n f o r m a t i o n  i n  a n y  m a n n e r  w i t h o u t  w r i t t e n  c o n s e n t  o f  I B 
o r  t h e  P r o v i d e r s .  I B  r e s e r v e s  t h e  r i g h t  t o  t e r m i n a t e  a c c e s s  t o  t h e  I n f o r m a t i o n . 
N o n e  o f  t h e  I n f o r m a t i o n  c o n s t i t u t e s  a  r e c o m m e n d a t i o n  b y  I B  o r  a  s o l i c i t a t i o n  t o 
b u y  o r  s e l l .  N e i t h e r  I B  n o r  t h e  P r o v i d e r s  g u a r a n t e e  a c c u r a c y ,  t i m e l i n e s s ,  o r 
c o m p l e t e n e s s  o f  t h e  I n f o r m a t i o n ,  a n d  C l i e n t  s h o u l d  c o n s u l t  a n  a d v i s o r  b e f o r e 
making investment decisions. RELIANCE ON QUOTES, DATA OR OTHER INFORMATION IS AT 
CLIENT'S OWN RISK. IB DOES NOT WARRANT IN ANY FASHION, AND IS NOT RESPONSIBLE 
FOR, THE ACCURACY OR TIMELINESS OF THE INFORMATION. IN NO EVENT WILL IB OR THE 
PROVIDERS BE LIABLE FOR CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, SPECIAL OR INDIRECT DAMAGES 
ARISING FROM USE OF THE INFORMATION. THERE IS NO WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS 
OR IMPLIED, REGARDING THE INFORMATION, INCLUDING WARRANTY OF MERCHANTIBILITY, 
WARRANTY OF FITNESS FOR A PARTICULAR USE, OR WARRANTY OF NON-INFRINGEMENT.

1 6 . License to  Use IB Sof tware: I B  g r a n t s  t o  C l i e n t  a  n o n - e x c l u s i v e ,  n o n -
t r a n s f e r a b l e  l i c e n s e  t o  u s e  I B  S o f t w a r e  s o l e l y  a s  p r o v i d e d  h e r e i n .  T i t l e  t o  I B 
S o f t w a r e  a n d  u p d a t e s  s h a l l  r e m a i n  t h e  s o l e  p r o p e r t y  o f  I B ,  i n c l u d i n g  a l l 
p a t e n t s ,  c o p y r i g h t s  a n d  t r a d e m a r k s .  C l i e n t  s h a l l  n o t  s e l l ,  e x c h a n g e ,  o r  t r a n s f e r 
t h e  I B  S o f t w a r e  t o  o t h e r s .  C l i e n t  s h a l l  n o t  c o p y ,  m o d i f y ,  t r a n s l a t e ,  d e c o m p i l e , 
r e v e r s e  e n g i n e e r ,  d i s a s s e m b l e  o r  r e d u c e  t o  a  h u m a n  r e a d a b l e  f o r m ,  o r  a d a p t ,  t h e 
I B  S o f t w a r e  o r  u s e  i t  t o  c r e a t e  a  d e r i v a t i v e  w o r k ,  u n l e s s  a u t h o r i z e d  i n  w r i t i n g 
b y  a n  o f f i c e r  o f  I B .  I B  i s  e n t i t l e d  t o  i m m e d i a t e  i n j u n c t i v e  r e l i e f  f o r 
t h r e a t e n e d  b r e a c h e s  o f  t h e s e  u n d e r t a k i n g s .

1 7 . LIMITATION OF LIABILITY AND LIQUIDATED DAMAGES PROVISION: CLIENT ACCEPTS THE IB 
SYSTEM "AS IS", AND WITHOUT WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT 
LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A 
PARTICULAR USE, PURPOSE OR APPLICATION; TIMELINESS; FREEDOM FROM INTERRUPTION; 
OR ANY IMPLIED WARRANTIES ARISING FROM TRADE USAGE, COURSE OF DEALING OR COURSE 
OF PERFORMANCE. UNDER NO CIRCUMSTANCES SHALL IB BE LIABLE FOR ANY PUNITIVE, 
INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL OR CONSEQUENTIAL LOSS OR DAMAGES, INCLUDING LOSS 
OF BUSINESS, PROFITS OR GOODWILL. IB SHALL NOT BE LIABLE TO CLIENT BY REASON OF 
DELAYS OR INTERRUPTIONS OF SERVICE OR TRANSMISSIONS, OR FAILURES OF PERFORMANCE 
OF THE IB SYSTEM, REGARDLESS OF CAUSE, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THOSE 
CAUSED BY HARDWARE OR SOFTWARE MALFUNCTION; GOVERNMENTAL, EXCHANGE OR OTHER 
REGULATORY ACTION; ACTS OF GOD; WAR, TERRORISM, OR IB'S INTENTIONAL ACTS. CLIENT 
RECOGNIZES THAT THERE MAY BE DELAYS OR INTERRUPTIONS IN THE USE OF THE IB 
SYSTEM, INCLUDING, FOR EXAMPLE, THOSE CAUSED INTENTIONALLY BY IB FOR PURPOSES OF 
SERVICING THE IB SYSTEM. IN NO EVENT SHALL IB'S LIABILITY, REGARDLESS OF THE 
FORM OF ACTION AND DAMAGES SUFFERED BY CLIENT, EXCEED THE HIGHEST TOTAL MONTHLY 
COMMISSIONS PAID BY CLIENT TO IB OVER THE 6 MONTHS PRIOR TO ANY INCIDENT GIVING 
RISE TO THE CLIENT'S CLAIM.

1 8 . Client  Must  Maintain Al ternat ive Trading Arrangements: Computer-based systems 
s u c h  a s  t h o s e  u s e d  b y  I B  a r e  i n h e r e n t l y  v u l n e r a b l e  t o  d i s r u p t i o n ,  d e l a y  o r 
failure. CLIENT MUST MAINTAIN ALTERNATIVE TRADING ARRANGEMENTS IN ADDITION TO 
CLIENT'S IB ACCOUNT FOR EXECUTION OF CLIENT'S ORDERS IN THE EVENT THAT THE IB 
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SYSTEM IS  UNAVAILABLE.  By  s ign ing  th i s  Agreement ,  C l i en t  rep resen ts  tha t  C l i en t 
m a i n t a i n s  a l t e r n a t i v e  t r a d i n g  a r r a n g e m e n t s .

1 9 . Consent To Accept Electronic Records And Communications: I B  p r o v i d e s  e l e c t r o n i c 
t r a d e  c o n f i r m a t i o n s ,  a c c o u n t  s t a t e m e n t s ,  t a x  i n f o r m a t i o n  a n d  o t h e r  C l i e n t 
r e c o r d s  a n d  c o m m u n i c a t i o n s  ( c o l l e c t i v e l y ,  " R e c o r d s  a n d  C o m m u n i c a t i o n s " )  i n 
e l e c t r o n i c  f o r m .  E l e c t r o n i c  R e c o r d s  a n d  C o m m u n i c a t i o n s  m a y  b e  s e n t  t o  C l i e n t ' s 
T r a d e r  W o r k s t a t i o n  ( " T W S " )  o r  t o  C l i e n t ' s  e - m a i l  a d d r e s s ,  o r  f o r  s e c u r i t y 
p u r p o s e s  m a y  b e  p o s t e d  o n  t h e  I B  w e b s i t e  a n d  c l i e n t  w i l l  n e e d  t o  l o g i n  a n d 
r e t r i e v e  t h e  C o m m u n i c a t i o n .  B y  e n t e r i n g  i n t o  t h i s  A g r e e m e n t ,  C l i e n t  c o n s e n t s  t o 
t h e  r e c e i p t  o f  e l e c t r o n i c  R e c o r d s  a n d  C o m m u n i c a t i o n s .  S u c h  c o n s e n t  w i l l  a p p l y  o n 
a n  o n g o i n g  b a s i s  a n d  f o r  e v e r y  t a x  y e a r  u n l e s s  w i t h d r a w n  b y  C l i e n t .  C l i e n t  m a y 
w i t h d r a w  s u c h  c o n s e n t  a t  a n y  t i m e  b y  p r o v i d i n g  e l e c t r o n i c  n o t i c e  t o  I B  t h r o u g h 
t h e  I B  w e b s i t e .  I f  C l i e n t  w i t h d r a w s  s u c h  c o n s e n t ,  I B  w i l l  p r o v i d e  r e q u i r e d  t a x 
d o c u m e n t s  i n  p a p e r  f o r m  u p o n  r e q u e s t  b y  t e l e p h o n e  o r  v i a  t h e  I B  w e b s i t e . 
H o w e v e r ,  I B  r e s e r v e s  t h e  r i g h t  t o  r e q u i r e  C l i e n t  t o  c l o s e  C l i e n t ' s  A c c o u n t .  I n 
o rde r  t o  t r ade  us ing  t he  IB  TWS,  and  t o  r ece i ve  Reco rds  and  Commun ica t i ons 
t h r o u g h  t h e  T W S ,  t h e r e  a r e  c e r t a i n  s y s t e m  h a r d w a r e  a n d  s o f t w a r e  r e q u i r e m e n t s , 
w h i c h  a r e  d e s c r i b e d  o n  t h e  I B  w e b s i t e  a t  w w w . i n t e r a c t i v e b r o k e r s . c o m .  S i n c e  t h e s e 
r e q u i r e m e n t s  m a y  c h a n g e ,  C l i e n t  m u s t  p e r i o d i c a l l y  r e f e r  t o  t h e  I B  w e b s i t e  f o r 
c u r r e n t  s y s t e m  r e q u i r e m e n t s .  T o  r e c e i v e  e l e c t r o n i c  m a i l  f r o m  I B ,  C l i e n t  i s 
r e s p o n s i b l e  f o r  m a i n t a i n i n g  a  v a l i d  I n t e r n e t  e - m a i l  a d d r e s s  a n d  s o f t w a r e 
a l l o w i n g  c l i e n t  t o  r e a d ,  s e n d  a n d  r e c e i v e  e - m a i l .  C l i e n t  m u s t  n o t i f y  I B 
i m m e d i a t e l y  o f  a  c h a n g e  i n  C l i e n t ' s  e - m a i l  a d d r e s s  b y  u s i n g  t h o s e  p r o c e d u r e s  t o 
c h a n g e  a  C l i e n t  e - m a i l  a d d r e s s  t h a t  m a y  b e  a v a i l a b l e  o n  t h e  I B  w e b s i t e .

B . PROVISIONS RELATING TO TRADES AND POSITIONS TO BE SETTLED OR CARRIED BY IB:

1 . Appl ica t ion: T h e  p r o v i s i o n s  o f  t h i s  S e c t i o n  B  s h a l l  a p p l y  t o  t r a d e s  a n d 
p o s i t i o n s :

a . e x e c u t e d ,  s e t t l e d  a n d  c a r r i e d  b y  I B ;  o r
b . e x e c u t e d  b y  a n o t h e r  E x e c u t i n g  B r o k e r  a n d  g i v e n  u p  t o  I B  f o r  s e t t l e m e n t  a n d 

c a r r y i n g ;  o r
c . t r a d e s  o r  p o s i t i o n s  t h a t  C l i e n t ' s  P r i m e  B r o k e r  i n d i c a t e s  i t s  i n t e n t i o n  n o t  t o 

s e t t l e  o r  t a k e  u p ,  o r  f a i l s  t o  s e t t l e  o r  t a k e  u p .

2 . Margin:

a . R i s k  o f  M a r g i n  T r a d i n g:  M a r g i n  t r a d i n g  i s  h i g h l y  r i s k y  a n d  m a y  r e s u l t  i n  a 
l o s s  o f  f u n d s  g r e a t e r  t h a n  C l i e n t  h a s  d e p o s i t e d  i n  t h e  A c c o u n t .  C l i e n t 
r e p r e s e n t s  t h a t  C l i e n t  a n d  i t s  r e p r e s e n t a t i v e s  h a v e  r e a d  t h e  " H o n g  K o n g  R i s k 
D i sc losu re  S ta temen t "  and  the  " IB  Hong  Kong  Marg in  T rad ing  and  R isk 
D i s c l o s u r e " ,  w h i c h  h a v e  b e e n  p r o v i d e d  s e p a r a t e l y .

b . R e q u i r e m e n t  t o  M a i n t a i n  S u f f i c i e n t  M a r g i n  C o n t i n u o u s l y:  M a r g i n  t r a n s a c t i o n s 
a r e  s u b j e c t  t o  i n i t i a l  a n d  m a i n t e n a n c e  m a r g i n  r e q u i r e m e n t s  o f  e x c h a n g e s , 
c l e a r i n g  h o u s e s  a n d  r e g u l a t o r s  a n d  a l s o  t o  a n y  a d d i t i o n a l  m a r g i n  r e q u i r e m e n t 
o f  IB,  which may be greater  ( "Marg in  Requi rements" ) .  IB  MAY MODIFY MARGIN 
REQUIREMENTS FOR ANY OR ALL CLIENTS FOR ANY OPEN OR NEW POSITIONS AT ANY 
TIME,  IN IB 'S SOLE DISCRETION. Any changes in  marg in  requi rements  (whether 
i m p o s e d  b y  t h e  e x c h a n g e  o r  b y  I B )  w i l l  b e  c o m m u n i c a t e d  t o  c l i e n t s  o n  t h e  I B 
w e b s i t e .  C l i e n t  s h a l l  m o n i t o r  h i s ,  h e r  o r  i t s  A c c o u n t  s o  t h a t  a t  a l l  t i m e s 
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t h e  A c c o u n t  c o n t a i n s  s u f f i c i e n t  e q u i t y  t o  m e e t  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s .  I B  m a y 
r e j e c t  a n y  o r d e r  i f  t h e  A c c o u n t  h a s  i n s u f f i c i e n t  e q u i t y  t o  m e e t  M a r g i n 
Requ i remen ts ,  and  may  de lay  p rocess ing  any  o rde r  wh i l e  de te rm in ing  marg in 
s t a t u s .  C l i e n t  s h a l l  m a i n t a i n ,  w i t h o u t  n o t i c e  o r  d e m a n d ,  s u f f i c i e n t  e q u i t y  a t 
a l l  t i m e s  c o n t i n u o u s l y  t o  m e e t  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s .  F o r m u l a s  f o r  c a l c u l a t i n g 
M a r g i n  R e q u i r e m e n t s  o n  t h e  I B  w e b s i t e  a r e  i n d i c a t i v e  o n l y  a n d  m a y  n o t  r e f l e c t 
a c t u a l  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s .  C l i e n t  m u s t  a t  a l l  t i m e s  s a t i s f y  w h a t e v e r  M a r g i n 
R e q u i r e m e n t  i s  c a l c u l a t e d  b y  I B .

c . I B  W i l l  N o t  I s s u e  M a r g i n  C a l l s:  I B  d o e s  n o t  h a v e  t o  n o t i f y  C l i e n t  o f  a n y 
f a i l u r e  t o  m e e t  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s  p r i o r  t o  I B  e x e r c i s i n g  i t s  r i g h t s  u n d e r 
t h i s  A g r e e m e n t .  C l i e n t  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B  g e n e r a l l y  w i l l  n o t i s s u e  m a r g i n 
c a l l s ;  g e n e r a l l y  w i l l  n o t c r e d i t  C l i e n t ' s  A c c o u n t  t o  m e e t  i n t r a d a y  o r 
o v e r n i g h t  m a r g i n  d e f i c i e n c i e s ;  a n d  i s  a u t h o r i z e d  (b u t  n o t  r e q u i r e d  t o)  t o 
l i q u i d a t e  A c c o u n t  p o s i t i o n s  i n  o r d e r  t o  s a t i s f y  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s  w i t h o u t 
p r i o r  n o t i c e .

d . L i q u i d a t i o n  o f  P o s i t i o n s  a n d  O f f s e t t i n g  T r a n s a c t i o n s:

i . IF AT ANY TIME CLIENT'S ACCOUNT HAS INSUFFICIENT EQUITY TO MEET MARGIN 
REQUIREMENTS OR IS IN DEFICIT, IB HAS THE RIGHT, IN ITS SOLE DISCRETION, 
BUT NOT THE OBLIGATION, TO LIQUIDATE ALL OR ANY PART OF CLIENT'S 
POSITIONS IN ANY OF CLIENT'S IB ACCOUNTS, INDIVIDUAL OR JOINT, AT ANY 
TIME AND IN ANY MANNER AND THROUGH ANY MARKET OR DEALER, WITHOUT PRIOR 
NOTICE OR MARGIN CALL TO CLIENT. CLIENT SHALL BE LIABLE AND WILL PROMPTLY 
PAY IB FOR ANY DEFICIENCIES IN CLIENT'S ACCOUNT THAT ARISE FROM SUCH 
LIQUIDATION OR REMAIN AFTER SUCH LIQUIDATION. IB HAS NO LIABILITY FOR ANY 
LOSS SUSTAINED BY CLIENT IN CONNECTION WITH SUCH LIQUIDATIONS (OR IF THE 
IB SYSTEM DELAYS EFFECTING, OR DOES NOT EFFECT, SUCH LIQUIDATIONS) EVEN 
IF CLIENT RE-ESTABLISHES ITS POSITION AT A WORSE PRICE.

i i . I B  m a y  a l l o w  C l i e n t  t o  p r e - r e q u e s t  t h e  o r d e r  o f  l i q u i d a t i o n  i n  e v e n t  o f  a 
m a r g i n  d e f i c i e n c y ,  b u t  s u c h  r e q u e s t s  a r e  n o t  b i n d i n g  o n  I B  a n d  I B  r e t a i n s 
s o l e  d i s c r e t i o n  t o  d e t e r m i n e  t h e  a s s e t s  t o  b e  l i q u i d a t e d  a n d  t h e  o r d e r /
m a n n e r  o f  l i q u i d a t i o n .  I B  m a y  l i q u i d a t e  t h r o u g h  a n y  m a r k e t  o r  d e a l e r ,  a n d 
I B  o r  i t s  a f f i l i a t e s  m a y  t a k e  t h e  o t h e r  s i d e  o f  t h e  t r a n s a c t i o n s 
c o n s i s t e n t  w i t h  l a w s  a n d  r e g u l a t i o n s .  I f  I B  l i q u i d a t e s  a n y / a l l  p o s i t i o n s 
i n  C l i e n t ' s  A c c o u n t ,  s u c h  l i q u i d a t i o n  s h a l l  e s t a b l i s h  C l i e n t ' s  g a i n / l o s s 
a n d  r e m a i n i n g  i n d e b t e d n e s s  t o  I B ,  i f  a n y .  C l i e n t  s h a l l  r e i m b u r s e  a n d  h o l d 
I B  h a r m l e s s  f o r  a l l  a c t i o n s ,  o m i s s i o n s ,  c o s t s ,  f e e s  ( i n c l u d i n g ,  b u t  n o t 
l i m i t e d  t o ,  a t t o r n e y ' s  f e e s ) ,  o r  l i a b i l i t i e s  a s s o c i a t e d  w i t h  a n y  s u c h 
t r a n s a c t i o n  u n d e r t a k e n  b y  I B .  I f  I B  e x e c u t e s  a n  o r d e r  f o r  w h i c h  C l i e n t 
d i d  n o t  h a v e  s u f f i c i e n t  e q u i t y ,  I B  h a s  t h e  r i g h t ,  w i t h o u t  n o t i c e ,  t o 
l i q u i d a t e  t h e  t r a d e  a n d  C l i e n t  s h a l l  b e  r e s p o n s i b l e  f o r  a n y  r e s u l t i n g 
l o s s  a n d  s h a l l  n o t  b e  e n t i t l e d  t o  a n y  r e s u l t i n g  p r o f i t .

i i i . A n y  s t e p s  t a k e n  b y  I B  t o  c l o s e  o u t  C l i e n t ' s  p o s i t i o n s  u n i l a t e r a l l y  w i l l 
b e  e n t i r e l y  w i t h o u t  p r e j u d i c e  t o  I B ' s  o t h e r  r i g h t s  u n d e r  t h e  A g r e e m e n t 
a n d  o t h e r w i s e ,  i n  p a r t i c u l a r  t h e  r i g h t  t o  p a y m e n t s  f r o m  C l i e n t  o f  a l l 
amoun ts  ou ts tand ing .

i v . I f  I B  d o e s  n o t ,  f o r  a n y  r e a s o n ,  l i q u i d a t e  u n d e r - m a r g i n e d  p o s i t i o n s ,  a n d 
i s s u e s  a  m a r g i n  c a l l ,  C l i e n t  m u s t  s a t i s f y  s u c h  c a l l  i m m e d i a t e l y  b y 
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d e p o s i t i n g  f u n d s .  I f  C l i e n t  f a i l s  t o  m e e t  t w o  o r  m o r e  s u c c e s s i v e  M a r g i n 
C a l l s  o r  d e m a n d s  f o r  v a r i a t i o n  a d j u s t m e n t ,  I B  m a y  b e  r e q u i r e d  t o  r e p o r t 
p a r t i c u l a r s  o f  a l l  o f  t h e  C l i e n t ' s  o p t i o n s / f u t u r e s  p o s i t i o n s  t o  t h e  H K F E 
o r  t h e  S F C .  C l i e n t  a c k n o w l e d g e s  t h a t  e v e n  i f  a  m a r g i n  c a l l  i s  i s s u e d ,  I B 
s t i l l  m a y  l i q u i d a t e  p o s i t i o n s  a t  a n y  t i m e .

v . C l i e n t  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B  a l s o  h a s  t h e  r i g h t  t o  l i q u i d a t e  a l l  o r  p a r t 
o f  C l i e n t ' s  p o s i t i o n s  w i t h o u t  p r i o r  n o t i c e :  ( a )  i f  a n y  d i s p u t e  a r i s e s 
c o n c e r n i n g  a n y  C l i e n t  t r a d e ,  ( b )  u p o n  a n y  " D e f a u l t "  a s  d e s c r i b e d  i n  t h i s 
a g r e e m e n t ,  o r  ( c )  w h e n e v e r  I B  d e e m s  l i q u i d a t i o n  n e c e s s a r y  o r  a d v i s a b l e 
f o r  I B ' s  p r o t e c t i o n .

v i . N o  c o n d u c t  o r  o m i s s i o n  o n  b e h a l f  o f  I B ,  n o r  a n y  a g r e e m e n t  p u r p o r t e d l y 
e n t e r e d  i n t o  o n  I B ' s  b e h a l f  ( s a v e  a n  a g r e e m e n t  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e 
t e r m s  o f  t h e  A g r e e m e n t ) ,  s h a l l  c o n s t i t u t e  a n y  f o r m  o f  w a i v e r  o r  v a r i a t i o n 
o r  r e l a x a t i o n  o f  I B ' s  r i g h t s  t o  c l o s e  o u t  c l i e n t s '  p o s i t i o n s 
u n i l a t e r a l l y .

3 . Universal Accounts: A n  I B  U n i v e r s a l  A c c o u n t  m a y  c o n t a i n  u n d e r l y i n g  a c c o u n t s  f o r 
d i f f e r e n t  a s s e t  c l a s s e s  o r  p r o d u c t  t y p e s .  C l i e n t  a u t h o r i z e s  t r a n s f e r s  b e t w e e n 
t h e s e  u n d e r l y i n g  a c c o u n t s  t o  c o v e r  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s  a n d  o t h e r  o b l i g a t i o n s , 
a n d  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B  m a y  l i q u i d a t e  p o s i t i o n s  t o  c o v e r  o b l i g a t i o n s  i n  t h e 
o t h e r  a c c o u n t .  C l i e n t  a u t h o r i z e s  I B  t o  p r o v i d e  c o m b i n e d  c o n f i r m a t i o n s / s t a t e m e n t s 
f o r  t h e s e  a c c o u n t s .

4 . Shor t  Sa les: C l i e n t  a c k n o w l e d g e s  t h a t  s h o r t  s a l e s  m u s t  b e  d o n e  i n  a  M a r g i n 
A c c o u n t ,  s u b j e c t  t o  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s ;  t h a t  p r i o r  t o  s e l l i n g  s h o r t ,  I B  m u s t 
h a v e  r e a s o n a b l e  g r o u n d s  t o  b e l i e v e  t h a t  i t  c a n  a r r a n g e  f o r  t h e  C l i e n t  t o  b o r r o w 
t h e  s t o c k  s o  t h a t  t h e  C l i e n t  h a s  a  p r e s e n t l y  e x e r c i s a b l e  a n d  u n c o n d i t i o n a l  r i g h t 
t o  v e s t  t h e  s t o c k  i n  t h e  p u r c h a s e r ;  a n d  t h a t  i f  I B  c a n n o t  b o r r o w  s t o c k  ( o r  r e -
b o r r o w  a f t e r  a  r e c a l l  n o t i c e )  I B  m a y  b u y - i n  s t o c k  o n  C l i e n t ' s  b e h a l f ,  w i t h o u t 
n o t i c e  t o  C l i e n t ,  t o  c o v e r  s h o r t  p o s i t i o n s ,  a n d  C l i e n t  i s  l i a b l e  f o r  a n y 
a s s o c i a t e d  l o s s e s / c o s t s .  S h o r t  s e l l i n g  o f  H o n g  K o n g  s t o c k s  g e n e r a l l y  w i l l 
r e q u i r e  C l i e n t  t o  e n t e r  i n t o  a  s e c u r i t i e s  l e n d i n g  a g r e e m e n t  a n d  t o  r e g i s t e r  s u c h 
ag reemen t  and  f i l e  pe r i od i c  r e t u rns  w i t h  t he  Hong  Kong  I n l and  Revenue  Depa r tmen t 
i n  o r d e r  t o  c o m p l y  w i t h  e x e m p t i o n s  t o  s t a m p  t a x  l i a b i l i t y  i n  c o n n e c t i o n  w i t h 
s u c h  s h o r t  s a l e s .  I B  m a y  p r o v i d e  a s s i s t a n c e  t o  C l i e n t  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  f i l i n g 
f o r  s t a m p  t a x  r e l i e f  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  s h o r t  s a l e s  o f  H o n g  K o n g  s t o c k s ,  b u t 
C l i e n t  r e m a i n s  u l t i m a t e l y  a n d  s o l e l y  r e s p o n s i b l e  f o r  c o m p l y i n g  w i t h  I R D  s t a m p 
t a x  r u l e s  a n d  I B  s h a l l  h a v e  n o  l i a b i l i t y  w h a t s o e v e r  i n  t h e  e v e n t  t h a t  a 
t r a n s a c t i o n  o r  t r a n s a c t i o n s  i s  n o t  e l i g i b l e  f o r  s t a m p  t a x  r e l i e f .

5 . Safekeeping of  Secur i t ies ;  C l ient  Funds:

a . T h e  C l i e n t  a p p o i n t s  I B  t o  a c t  a s  c u s t o d i a n  f o r  t h e  C l i e n t  t o  p r o v i d e  c u s t o d y 
o f  C l i e n t ' s  s e c u r i t i e s .  T h e  C l i e n t  a g r e e s  n o t  t o  p l e d g e ,  c h a r g e ,  s e l l ,  g r a n t 
a n  o p t i o n  o r  o t h e r w i s e  d e a l  i n  a n y  s e c u r i t i e s  h e l d  b y  I B  a s  c u s t o d i a n  w i t h o u t 
t h e  p r i o r  w r i t t e n  c o n s e n t  o f  I B .

b . U n l e s s  o t h e r w i s e  a u t h o r i z e d  b y  C l i e n t  i n  t h e  C l i e n t  S e c u r i t i e s  S t a n d i n g 
A u t h o r i t y  o r  o t h e r  w r i t t e n  a u t h o r i s a t i o n ,  a n y  s e c u r i t i e s  h e l d  i n  H o n g  K o n g  b y 
I B  f o r  s a f e k e e p i n g  o n  b e h a l f  o f  t h e  C l i e n t  m a y ,  a t  I B ' s  d i s c r e t i o n ,  b e 
d e p o s i t e d  i n  s a f e  c u s t o d y  i n  a  s e g r e g a t e d  A c c o u n t  t h a t  i s  d e s i g n a t e d  a s  a 
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t r u s t  o r  c l i e n t  A c c o u n t  w i t h  a n  a u t h o r i z e d  f i n a n c i a l  i n s t i t u t i o n  a s  d e f i n e d 
i n  t h e  O r d i n a n c e ,  a n  A p p r o v e d  C u s t o d i a n  o r  a n o t h e r  i n t e r m e d i a r y  l i c e n s e d  b y 
t h e  S F C  f o r  d e a l i n g  i n  s e c u r i t i e s  i n  e a c h  c a s e  i n  H o n g  K o n g .

c . I B ,  i t s  a f f i l i a t e  o r  i t s  a p p o i n t e d  s u b - c u s t o d i a n  a r e  n o t  b o u n d  t o  r e d e l i v e r 
t o  t h e  C l i e n t  t h e  i d e n t i c a l  s e c u r i t i e s  r e c e i v e d  f r o m  o r  f o r  t h e  C l i e n t  b u t 
m a y  r e d e l i v e r  t o  t h e  C l i e n t  s e c u r i t i e s  o f  l i k e  q u a n t i t y ,  t y p e  a n d 
d e s c r i p t i o n .

d . S e c u r i t i e s  h e l d  b y  I B  f o r  s a f e k e e p i n g  p u r s u a n t  t o  t h i s  c l a u s e  a r e  h e l d  b y  I B 
a t  t h e  s o l e  r i s k  o f  t h e  C l i e n t  a n d  I B  s h a l l  n o t  b e  r e s p o n s i b l e  f o r  o r  l i a b l e 
i n  r e s p e c t  o f  a n y  l o s s  o r  d a m a g e  s u f f e r e d  b y  t h e  C l i e n t  u n l e s s  s u c h  l o s s  o r 
damage  has  been  caused  as  a  d i rec t  consequence  o f  g ross  neg l i gence  o r  f r aud 
o n  t h e  p a r t  o f  I B .

e . A l l  m o n i e s  o r  o t h e r  p r o p e r t i e s  r e c e i v e d  b y  I B  f r o m  t h e  C l i e n t  o r  f r o m  a n y 
o t h e r  p e r s o n ,  i n c l u d i n g  t h e  H K F E  C l e a r i n g  H o u s e ,  f o r  t h e  A c c o u n t  o f  t h e 
C l i e n t  i n  r e s p e c t  o f  t h e  f u t u r e s / o p t i o n s  c o n t r a c t s  t r a n s a c t e d  o n  b e h a l f  o f 
t h e  C l i e n t ,  s h a l l  b e  h e l d  b y  I B  a s  t r u s t e e ,  s e g r e g a t e d  f r o m  I B ' s  o w n  a s s e t s . 
A l l  m o n i e s  o r  o t h e r  p r o p e r t y  s o  h e l d  b y  I B  s h a l l  n o t  f o r m  p a r t  o f  t h e  a s s e t s 
o f  I B  f o r  i n s o l v e n c y  o r  w i n d i n g  u p  p u r p o s e s  b u t  s h a l l  b e  p r o m p t l y  r e t u r n e d  t o 
C l i e n t  u p o n  t h e  a p p o i n t m e n t  o f  a  p r o v i s i o n a l  l i q u i d a t o r ,  l i q u i d a t o r  o r 
s i m i l a r  o f f i c e r  o v e r  a l l  o r  a n y  p a r t  o f  I B ' s  b u s i n e s s  o r  a s s e t s .

6 . IB 's  R ight  to  Loan /P ledge  C l ien t  Assets : A s  a l l o w e d  b y  C l i e n t  S e c u r i t i e s  R u l e s 
o r  o t h e r  r e l e v a n t  L a w s  a n d  R u l e s ,  I B  i s  a u t h o r i z e d  b y  C l i e n t  t o  l e n d  t o  i t s e l f , 
o r  o t h e r s ,  C l i e n t  s e c u r i t i e s  o r  a s s e t s .  I B  m a y ,  w i t h o u t  n o t i c e ,  p l e d g e ,  r e -
p l e d g e ,  h y p o t h e c a t e  o r  r e - h y p o t h e c a t e  C l i e n t ' s  s e c u r i t i e s  a n d  a s s e t s ,  s e p a r a t e l y 
o r  t o g e t h e r  w i t h  t h o s e  o f  o t h e r  c l i e n t s ,  f o r  a n y  a m o u n t  d u e  i n  a n y  I B  a c c o u n t  i n 
w h i c h  C l i e n t  h a s  a n  i n t e r e s t ,  w i t h o u t  r e t a i n i n g  i n  I B ' s  p o s s e s s i o n  o r  c o n t r o l  a 
l i k e  a m o u n t  o f  a s s e t s .  F o r  l o a n s  o f  s e c u r i t i e s ,  C l i e n t  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B  m a y 
r e c e i v e  f i n a n c i a l  a n d  o t h e r  b e n e f i t s  t o  w h i c h  C l i e n t  i s  n o t  e n t i t l e d .  S u c h  l o a n s 
c o u l d  l i m i t  C l i e n t ' s  a b i l i t y  t o  e x e r c i s e  s e c u r i t i e s '  v o t i n g  r i g h t s .

7 . Mult i -Currency Funct ion in IB Accounts:

a . F o r  a  C l i e n t  w i t h  a  M a r g i n  A c c o u n t ,  t h e  C l i e n t  m a y  b e  a b l e  t o  t r a d e  p r o d u c t s 
d e n o m i n a t e d  i n  d i f f e r e n t  c u r r e n c i e s  u s i n g  a  b a s e  c u r r e n c y  c h o s e n  b y  C l i e n t . 
U p o n  p u r c h a s e  o f  a  p r o d u c t  d e n o m i n a t e d  i n  a  d i f f e r e n t  c u r r e n c y  f r o m  t h e  b a s e 
c u r r e n c y ,  a  m a r g i n  l o a n  i s  c r e a t e d  t o  f u n d  t h e  p u r c h a s e ,  s e c u r e d  b y  t h e 
a s s e t s  i n  C l i e n t ' s  A c c o u n t s .  I f  C l i e n t  m a i n t a i n s  p o s i t i o n s  d e n o m i n a t e d  i n 
f o r e i g n  c u r r e n c i e s ,  I B  w i l l  c a l c u l a t e  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s  b y  a p p l y i n g 
e x c h a n g e  r a t e s  s p e c i f i e d  b y  I B

b . IB WILL APPLY "HAIRCUTS" (A PERCENTAGE DISCOUNT ON THE FOREIGN CURRENCY 
EQUITY AMOUNT) TO REFLECT THE POSSIBILITY OF FLUCTUATING EXCHANGE RATES 
BETWEEN THE BASE CURRENCY AND THE FOREIGN CURRENCY. CLIENT MUST CLOSELY 
MONITOR MARGIN REQUIREMENTS AT ALL TIMES, PARTICULARLY FOR POSITIONS 
DENOMINATED IN FOREIGN CURRENCIES, BECAUSE FLUCTUATION IN THE CURRENCY AND 
THE VALUE OF THE UNDERLYING POSITION CAN CAUSE A MARGIN DEFICIT.

c . C l i e n t  a g r e e s  t h a t  I B ' s  o b l i g a t i o n s  t o  C l i e n t  s h a l l  b e  d e n o m i n a t e d  i n :  ( i ) 
t h e  H o n g  K o n g  d o l l a r ;  ( i i )  a  c u r r e n c y  i n  w h i c h  f u n d s  w e r e  d e p o s i t e d  b y  C l i e n t 
o r  w e r e  c o n v e r t e d  a t  t h e  r e q u e s t  o f  C l i e n t ,  t o  t h e  e x t e n t  o f  s u c h  d e p o s i t s 
a n d  c o n v e r s i o n s ;  o r  ( i i i )  a  c u r r e n c y  i n  w h i c h  f u n d s  h a v e  a c c r u e d  t o  t h e 
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c l i e n t  a s  a  r e s u l t  o f  t r a d i n g  c o n d u c t e d  i n  t h a t  c u r r e n c y .  I n f o r m a t i o n 
r e g a r d i n g  C l i e n t ' s  c u r r e n c y  c o n v e r s i o n s  i s  p r o v i d e d  o n  t h e  I B  C l i e n t 
s t a t e m e n t s .

8 . Foreign Currency Exchange ("Forex") Transactions:

a . HIGH RISKS OF LEVERAGED FOREX TRADING: LEVERAGED FOREX TRADING IS HIGHLY 
RISKY DUE TO THE LEVERAGE (MARGIN) INVOLVED, AND MAY RESULT IN LOSS OF FUNDS 
GREATER THAN CLIENT DEPOSITED IN THE ACCOUNT. Client represents that Client 
and  i t s  r ep resen ta t i ves  have  read  and  acknow ledge  the  "Hong  Kong  R i sk 
D i s c l o s u r e  S t a t e m e n t "  p r o v i d e d  s e p a r a t e l y  b y  I B .

b . F o r  F o r e x  a n d  L e v e r a g e d  F o r e x  t r a n s a c t i o n s ,  I B  g e n e r a l l y  w i l l  a c t  a s  a g e n t  o r 
r i s k l e s s  p r i n c i p a l  a n d  c h a r g e  a  f e e .  I B  m a y  e f f e c t  F o r e x  a n d  L e v e r a g e d  F o r e x 
t r a n s a c t i o n s  t h r o u g h  a n  a f f i l i a t e  o r  t h i r d  p a r t y ,  w h i c h  m a y  p r o f i t  o r  l o s e 
f r o m  s u c h  t r a n s a c t i o n s .  C l i e n t  a g r e e s  t h a t  I B  m a y  t r a n s f e r  t o  o r  f r o m  a n y  o f 
t h e  C l i e n t ' s  A c c o u n t s  h e l d  w i t h  I B  a n y  f u n d s  o r  a s s e t s  t h a t  m a y  b e  r e q u i r e d 
t o  a v o i d  m a r g i n  c a l l s ,  r e d u c e  d e b i t  b a l a n c e s  o r  f o r  a n y  o t h e r  l a w f u l  r e a s o n .

c . N e t t i n g:  C l i e n t  a c k n o w l e d g e s  a n d  a u t h o r i z e s  I B  t o  n e t  o f f ,  a s  p e r m i t t e d  b y 
t h e  r e l e v a n t  L a w s  a n d  R u l e s ,  t h e  C l i e n t ' s  o p e n  F o r e x  o r  L e v e r a g e d  F o r e x 
p o s i t i o n e d  i n  t h e  f o l l o w i n g  m a n n e r :

i . N e t t i n g  b y  N o v a t i o n:  E a c h  F o r e x  t r a n s a c t i o n  b e t w e e n  C l i e n t  a n d  I B  w i l l 
i m m e d i a t e l y  b e  n e t t e d  w i t h  a l l  t h e  e x i s t i n g  F o r e x  t r a n s a c t i o n s  b e t w e e n 
C l i e n t  a n d  I B  f o r  t h e  s a m e  c u r r e n c i e s  t o  c o n s t i t u t e  o n e  t r a n s a c t i o n .

i i . Payment  Net t ing:  I f  o n  a n y  d e l i v e r y  d a t e  m o r e  t h a n  o n e  d e l i v e r y  o f  a 
c u r r e n c y  i s  d u e ,  e a c h  p a r t y  s h a l l  a g g r e g a t e  t h e  a m o u n t s  d e l i v e r a b l e  a n d 
o n l y  t h e  d i f f e r e n c e  s h a l l  b e  d e l i v e r e d .

i i i . C l o s e - O u t  N e t t i n g:  I f  C l i e n t :  ( a )  i n c u r s  a  m a r g i n  d e f i c i t  i n  a n y  I B 
a c c o u n t ,  ( b )  d e f a u l t s  o n  a n y  o b l i g a t i o n  t o  I B ,  ( c )  b e c o m e s  s u b j e c t  t o 
b a n k r u p t c y ,  i n s o l v e n c y  o r  o t h e r  s i m i l a r  p r o c e e d i n g s ,  o r  ( d )  f a i l s  t o  p a y 
d e b t s  w h e n  d u e ,  I B  h a s  t h e  r i g h t  b u t  n o t  t h e  o b l i g a t i o n  t o  c l o s e - o u t 
C l i e n t ' s  F o r e x  t r a n s a c t i o n s ,  l i q u i d a t e  a l l  o r  s o m e  o f  C l i e n t ' s  c o l l a t e r a l 
a n d  a p p l y  t h e  p r o c e e d s  t o  a n y  d e b t  t o  I B .  U p o n  C l o s e - O u t  N e t t i n g  o r  a n y 
" D e f a u l t " ,  a l l  o u t s t a n d i n g  F o r e x  t r a n s a c t i o n s  w i l l  b e  d e e m e d  t e r m i n a t e d 
a s  o f  t h e  t i m e  i m m e d i a t e l y  p r e c e d i n g  t h e  t r i g g e r i n g  e v e n t ,  p e t i t i o n  o r 
p r o c e e d i n g .  I B ' s  r i g h t s  h e r e i n  a r e  i n  a d d i t i o n  t o  a n y  o t h e r  r i g h t s  I B  h a s 
( w h e t h e r  b y  a g r e e m e n t ,  b y  l a w  o r  o t h e r w i s e ) .

d . N o t h i n g  h e r e i n  c o n s t i t u t e s  a  c o m m i t m e n t  o f  I B  t o  o f f e r  F o r e x  t r a n s a c t i o n s 
g e n e r a l l y  o r  t o  e n t e r  i n t o  a n y  s p e c i f i c  F o r e x  t r a n s a c t i o n .  I B  r e s e r v e s  t h e 
u n l i m i t e d  r i g h t  t o  r e f u s e  a n y  F o r e x  o r d e r  o r  t o  d e c l i n e  t o  q u o t e  a  t w o - w a y 
m a r k e t  i n  a n y  c u r r e n c y .

9 . Commodity Options and Futures Not Settled in Cash: C l i e n t  a c k n o w l e d g e s  t h a t :  ( a ) 
c o m m o d i t y  o p t i o n s  c a n n o t  b e  e x e r c i s e d  a n d  m u s t  b e  c l o s e d  o u t  b y  o f f s e t ;  a n d  ( b ) 
f o r  f u t u r e s  c o n t r a c t s  t h a t  s e t t l e  n o t  i n  c a s h  b u t  b y  p h y s i c a l  d e l i v e r y  o f  t h e 
c o m m o d i t y  ( i n c l u d i n g  c u r r e n c i e s  n o t  o n  I B ' s  D e l i v e r a b l e  C u r r e n c y  L i s t ) ,  C l i e n t 
c a n n o t  m a k e  o r  r e c e i v e  d e l i v e r y .  I f  C l i e n t  h a s  n o t  o f f s e t  a  c o m m o d i t y  o p t i o n  o r 
p h y s i c a l  d e l i v e r y  f u t u r e s  p o s i t i o n  p r i o r  t o  t h e  d e a d l i n e  o n  t h e  I B  w e b s i t e ,  I B 
i s  a u t h o r i z e d  t o  r o l l  o r  l i q u i d a t e  t h e  p o s i t i o n  o r  l i q u i d a t e  a n y  p o s i t i o n  o r 
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c o m m o d i t y  r e s u l t i n g  f r o m  t h e  o p t i o n  o r  f u t u r e s  c o n t r a c t ,  a n d  C l i e n t  i s  l i a b l e 
f o r  a l l  l o s s e s / c o s t s .

C . PROVISIONS RELATING TO TRADES TO BE EXECUTED BY IB AND GIVEN UP TO CLIENT'S PRIME 
BROKER FOR SETTLEMENT:

1 . Appl ica t ion: T h e  p r o v i s i o n s  o f  t h i s  S e c t i o n  C  s h a l l  a p p l y  t o  t r a d e s  a n d 
p o s i t i o n s  t o  b e  e x e c u t e d  b y  I B  a n d  g i v e n  u p  f o r  s e t t l e m e n t  t o  C l i e n t ' s  P r i m e 
B r o k e r .

2 . Secur i t ies  Transact ions: I B  w i l l  c l e a r  C l i e n t ' s  s e c u r i t i e s  t r a n s a c t i o n s  i n  a 
b r o k e r - d e a l e r  c r e d i t  a c c o u n t  e s t a b l i s h e d  i n  t h e  n a m e  o f  P r i m e  B r o k e r  a n d 
d e s i g n a t e d  f o r  C l i e n t ' s  b e n e f i t .  O n  t h e  s e t t l e m e n t  d a t e  f o r  e a c h  t r a n s a c t i o n ,  I B 
w i l l  d e l i v e r  o r  r e c e i v e  C l i e n t ' s  s e c u r i t i e s  t o  o r  f r o m  P r i m e  B r o k e r  a g a i n s t 
p a y m e n t  i n  f u l l  b y  o r  t o  P r i m e  B r o k e r  o n  C l i e n t ' s  b e h a l f .

3 . Commodities Transactions: C o m m o d i t y  t r a n s a c t i o n s  w i l l  b e  h a n d l e d  i n  a c c o r d a n c e 
w i t h  a  G i v e - U p  A g r e e m e n t  t o  b e  e x e c u t e d  s e p a r a t e l y  h e r e t o .

4 . Cl ien t  T rade  Data : C l i e n t  h e r e b y  a u t h o r i z e s  I B  t o  i n f o r m  P r i m e  B r o k e r  o f  a l l  t h e 
d e t a i l s  o f  e a c h  t r a n s a c t i o n  f o r  C l i e n t ' s  a c c o u n t  ( " T r a d e  D a t a " ) ,  a n d  C l i e n t 
h e r e b y  a g r e e s  t o  i n f o r m  P r i m e  B r o k e r  o f  t h e  T r a d e  D a t a  o n  t r a d e  d a t e  b y  t h e  t i m e 
d e s i g n a t e d  t o  C l i e n t  b y  P r i m e  B r o k e r .  I n  t h e  e v e n t  o f  a n y  d i s c r e p a n c y  i n  t h e 
T r a d e  D a t a  r e p o r t e d  t o  P r i m e  B r o k e r  b y  C l i e n t  a n d  t h e  T r a d e  D a t a  r e p o r t e d  t o 
P r i m e  B r o k e r  b y  I B ,  C l i e n t  s h a l l  b e  r e s p o n s i b l e  f o r  r e s o l v i n g  s u c h  d i s c r e p a n c y 
p r o m p t l y ,  a n d  C l i e n t  s h a l l  b e  l i a b l e  t o  I B  f o r  a n y  l o s s ,  c o s t  o r  e x p e n s e 
s u s t a i n e d  b y  I B  a r i s i n g  o u t  o f  s u c h  t r a n s a c t i o n .

5 . Short,  Short Exempt and Long Sales: W h e n  p l a c i n g  a n y  o r d e r  t o  s e l l  s e c u r i t i e s 
s h o r t ,  C l i e n t  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  d e s i g n a t i n g  t h e  o r d e r  a s  s u c h ,  a n d  C l i e n t 
h e r e b y  a u t h o r i z e s  I B  t o  m a r k  t h e  o r d e r  a s  b e i n g  " s h o r t " .  I n  p l a c i n g  a n y  l o n g 
s e l l  o r d e r ,  C l i e n t  w i l l  d e s i g n a t e  t h e  o r d e r  a s  s u c h  a n d  h e r e b y  a u t h o r i z e s  I B  t o 
m a r k  t h e  o r d e r  a s  b e i n g  " l o n g . "  T h e  d e s i g n a t i o n  o f  a  s e l l  o r d e r  a s  b e i n g  " l o n g " 
s h a l l  c o n s t i t u t e  a  r e p r e s e n t a t i o n  b y  C l i e n t  t h a t  ( i )  C l i e n t  o w n s  t h e  s e c u r i t y 
w i t h  r e s p e c t  t o  w h i c h  t h e  s a l e  o r d e r  h a s  b e e n  p l a c e d  a n d  ( i i )  i f  P r i m e  B r o k e r 
d o e s  n o t  h a v e  t h e  s e c u r i t y  i n  i t s  p o s s e s s i o n  a t  t h e  t i m e  C l i e n t  p l a c e s  t h e  s e l l 
o r d e r ,  C l i e n t  s h a l l  d e l i v e r  t h e  s e c u r i t y  t o  P r i m e  B r o k e r  b y  s e t t l e m e n t  d a t e  i n 
g o o d  d e l i v e r a b l e  f o r m  a n d  i f  C l i e n t  f a i l s  t o  d e l i v e r  a s  s u c h ,  p a y  t o  I B  a n y 
l o s s e s  a n d  e x p e n s e s  I B  m a y  i n c u r  o r  s u s t a i n  a s  a  r e s u l t  o f  P r i m e  B r o k e r ' s 
f a i l u r e  t o  s e t t l e  a n y  s u c h  t r a n s a c t i o n  o n  C l i e n t ' s  b e h a l f .  C l i e n t  f u r t h e r  a g r e e s 
t o  p r o v i d e  I B  w i t h  i n f o r m a t i o n  c o n c e r n i n g  a n y  s e c u r i t i e s  b o r r o w i n g  a r r a n g e m e n t s 
m a d e  b y  C l i e n t  a n d / o r  P r i m e  B r o k e r  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  a n y  s h o r t  s a l e s .

6 . C l i e n t  Q u a l i f i c a t i o n : I n  t h e  e v e n t  t h a t  P r i m e  B r o k e r  i n d i c a t e s  i t s  i n t e n t i o n  t o 
d i s a f f i r m  o r  f a i l  t o  t a k e  u p  a n y  t r a d e ,  C l i e n t  h e r e b y  a u t h o r i z e s  a n d  i n s t r u c t s 
P r i m e  B r o k e r  t o  p r o v i d e  t o  I B ,  u p o n  t h e  r e q u e s t  o f  I B ,  t h e  f o l l o w i n g 
i n f o r m a t i o n :  ( a )  t h e  a c c o u n t  o r  a c c o u n t s  t o  w h i c h  a n y  o f  C l i e n t ' s  o r d e r s  o r 
t r a d e s  r e l a t e ;  ( b )  t h e  i n s t r u c t i o n s ,  i f  a n y ,  p r o v i d e d  t o  P r i m e  B r o k e r  r e g a r d i n g 
t h e  a l l o c a t i o n  o f  a n y  o r d e r s  o r  t r a d e s  t o  a n y  s u b - a c c o u n t s ;  a n d  ( c )  i n f o r m a t i o n 
a v a i l a b l e  t o  P r i m e  B r o k e r  w i t h  r e s p e c t  t o  a n y  n e t  e q u i t y  i n  t h e  a c c o u n t .  I n 
a d d i t i o n ,  t h i s  A g r e e m e n t  w i l l  s e r v e  a s  f u r t h e r  a u t h o r i z a t i o n  a n d  i n s t r u c t i o n  t o 
P r i m e  B r o k e r  t o  f u r n i s h  t o  I B  i n  t h e  e v e n t  o f  a  d i s a f f i r m a n c e  o r  f a i l u r e  t o  t a k e 
u p  a l l  s u c h  f u r t h e r  a n d  a d d i t i o n a l  i n f o r m a t i o n  c o n c e r n i n g  a n  a c c o u n t  a s  I B  s h a l l 
r e q u e s t .  T h i s  p a r a g r a p h  s h a l l  r e m a i n  i n  e f f e c t  s o  l o n g  a s  t h i s  A g r e e m e n t  i s  i n 
e f f e c t ,  s h a l l  s u r v i v e  t h e  t e r m i n a t i o n  o f  t h i s  A g r e e m e n t  a n d  s h a l l  a p p l y  t o  a l l 
o r d e r s  a n d  t r a d e s  g i v e n  b y  C l i e n t  t o  I B  f o r  c l e a r a n c e  a n d  s e t t l e m e n t  t h r o u g h 
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P r i m e  B r o k e r .  C l i e n t  h e r e b y  a g r e e s  t o  r e l e a s e  a n d  d i s c h a r g e  P r i m e  B r o k e r  f r o m 
a l l  r e s p o n s i b i l i t y  a n d  l i a b i l i t y  a r i s i n g  o u t  o f  o r  i n c u r r e d  i n  c o n n e c t i o n  w i t h 
P r i m e  B r o k e r  f u r n i s h i n g  a n y  i n f o r m a t i o n  t o  I B  p u r s u a n t  t o  t h i s  p a r a g r a p h .

7 . Confirmations: I B  s h a l l  c o n f i r m  t h e  T r a d e  D a t a  t o  P r i m e  B r o k e r  a n d  s h a l l  i s s u e  a 
c o n f i r m a t i o n  f o r  e a c h  t r a n s a c t i o n  b y  t h e  n e x t  b u s i n e s s  d a y  a f t e r  t r a d e  d a t e . 
C l i e n t  m a y  d i r e c t  I B  t o  s e n d  c o n f i r m a t i o n s  t o  C l i e n t  i n  c a r e  o f  P r i m e  B r o k e r .

8 . Cl ien t ' s  Se t t l ement  Ob l iga t ion : I n  t h e  e v e n t  P r i m e  B r o k e r  i n d i c a t e s  i t s 
i n t e n t i o n  n o t  t o  s e t t l e  o r  t a k e  u p ,  o r  f a i l s  t o  s e t t l e  o r  t a k e  u p ,  a n y  o f 
C l i e n t ' s  t r a n s a c t i o n s ,  C l i e n t  s h a l l  b e  r e s p o n s i b l e  a n d  l i a b l e  t o  I B  f o r  s e t t l i n g 
s u c h  t r a n s a c t i o n s  d i r e c t l y  w i t h  I B  i n  a  s e c u r i t i e s  m a r g i n  a c c o u n t  o r  c o m m o d i t i e s 
a c c o u n t  t h a t  I B  w i l l  o p e n  o r  h a s  o p e n e d  i n  C l i e n t ' s  n a m e  o n  i t s  b o o k s  i n 
a c c o r d a n c e  w i t h  a p p l i c a b l e  r e g u l a t i o n s .  T h e  p r o v i s i o n s  o f  S e c t i o n  B  o f  t h i s 
A g r e e m e n t  s h a l l  a p p l y  t o  s u c h  t r a n s a c t i o n s .

D . OTHER PROVISIONS:

1 . Laws and Rules:

a . A l l  t r a n s a c t i o n s  u n d e r  t h i s  a g r e e m e n t  s h a l l  b e  s u b j e c t  t o  t h e  L a w s  a n d  R u l e s .
b . T h i s  A g r e e m e n t  i s  g o v e r n e d  b y  t h e  l a w s  o f  t h e  H o n g  K o n g  S A R ,  w i t h o u t  g i v i n g 

e f f e c t  t o  c o n f l i c t  o f  l a w s  p r o v i s i o n s .  E x c e p t  w h e r e  a r b i t r a t i o n  i s  p r o v i d e d , 
t h e  C l i e n t  s u b m i t s  t o  t h e  n o n - e x c l u s i v e  j u r i s d i c t i o n  o f  t h e  C o u r t s  o f  H o n g 
K o n g  i n  r e s p e c t  o f  a l l  d i s p u t e s ,  d i f f e r e n c e s  a n d  c l a i m s  r e l a t i n g  t o  o r 
ar is ing out  of  the Agreement.  IN ALL JUDICIAL ACTIONS, ARBITRATIONS, OR 
DISPUTE RESOLUTION METHODS, THE PARTIES WAIVE ANY RIGHT TO PUNITIVE DAMAGES.

2 . U s e  o f  P e r s o n a l  D a t a  o f  i n d i v i d u a l s  l i s t e d  i n  y o u r  a p p l i c a t i o n : I n t e r a c t i v e 
B r o k e r s  i n t e n d s  t o  u s e  t h e  d e t a i l s  ( i n c l u d i n g  t h e  n a m e ( s )  a n d  e m a i l  a d d r e s s ( e s ) ) 
o f  i n d i v i d u a l s  t h a t  y o u  h a v e  l i s t e d  i n  t h e  A p p l i c a t i o n  t o  s e n d  i n f o r m a t i o n 
r e l a t i n g ,  b u t  n o t  l i m i t e d ,  t o  n e w  p r o d u c t  a n n o u n c e m e n t s ,  m a r k e t  u p d a t e s , 
u p c o m i n g  I B  w e b i n a r s  a n d  o t h e r  r e l e v a n t  i n f o r m a t i o n  r e l a t i n g  t o  I n t e r a c t i v e 
B r o k e r s '  s e r v i c e s .  B y  s i g n i n g  t h i s  A g r e e m e n t ,  y o u  i n d i c a t e  t h a t  y o u  h a v e 
c o n s u l t e d  t h e  i n d i v i d u a l s  l i s t e d  i n  y o u r  a p p l i c a t i o n  a n d  h a v e  r e c e i v e d  t h e i r 
a u t h o r i z a t i o n  t o  c o n s e n t  a n d  a g r e e  t o  s u c h  u s e  o n  t h e i r  b e h a l f .  I f  a n y  o f  t h e 
i n d i v i d u a l s  l i s t e d  i n  y o u r  A p p l i c a t i o n  d o  n o t  a g r e e  t o  s u c h  u s e  o f  t h e i r 
p e r s o n a l  i n f o r m a t i o n ,  t h e y  c a n  e x e r c i s e  t h e  o p t - o u t  o p t i o n  b y  f o l l o w i n g  t h e 
i n s t r u c t i o n s  o n  t h e  I B  w e b s i t e ,  o r  b y  v i s i t i n g  t h e  f o l l o w i n g  l i n k :  h t t p s : / /
www.interact ivebrokers.com/en/?f=%2Fen%2Fgeneral%2Fcontact%2Foptout.php
%3Fib_ent i ty%3Dl lc

3 . Miscellaneous:

a . C l i e n t  a g r e e s  t o  t h e  p r o v i s i o n  o f  t h i s  A g r e e m e n t  i n  E n g l i s h  a n d  r e p r e s e n t s 
t h a t  C l i e n t  u n d e r s t a n d s  i t s  t e r m s  a n d  c o n d i t i o n s .  T h i s  A g r e e m e n t  c o n t a i n s  t h e 
e n t i r e  a g r e e m e n t  b e t w e e n  t h e  p a r t i e s ,  w h o  h a v e  m a d e  n o  o t h e r  r e p r e s e n t a t i o n s 
o r  w a r r a n t i e s .  I f  a n y  p r o v i s i o n  o f  t h i s  A g r e e m e n t  i s  u n e n f o r c e a b l e ,  i t  s h a l l 
n o t  i n v a l i d a t e  o t h e r  p r o v i s i o n s .  F a i l u r e  o f  I B  t o  e n f o r c e  a n y  t e r m  o r 
c o n d i t i o n  o f  t h i s  A g r e e m e n t  i s  n o t  a  w a i v e r  o f  t h e  t e r m / c o n d i t i o n .

b . C l i e n t  c o n s e n t s  t o  r e c o r d i n g  o f  a l l  t e l e p h o n e  c o n v e r s a t i o n s .  C l i e n t 
a c k n o w l e d g e s  t h e  I B G  P r i v a c y  S t a t e m e n t  a n d  c o n s e n t s  t o  c o l l e c t i o n / u s e  o f 
C l i e n t  i n f o r m a t i o n  a s  d e s c r i b e d  t h e r e i n .

https://www.interactivebrokers.com/en/?f=%2Fen%2Fgeneral%2Fcontact%2Foptout.php%3Fib_entity%3Dllc
https://www.interactivebrokers.com/en/?f=%2Fen%2Fgeneral%2Fcontact%2Foptout.php%3Fib_entity%3Dllc
https://www.interactivebrokers.com/en/?f=%2Fen%2Fgeneral%2Fcontact%2Foptout.php%3Fib_entity%3Dllc
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c . C l i e n t  m a y  n o t  a s s i g n  o r  t r a n s f e r  a n y  r i g h t s  o r  o b l i g a t i o n s  h e r e u n d e r  w i t h o u t 
t h e  p r i o r  w r i t t e n  c o n s e n t  o f  I B .  U p o n  n o t i c e  t o  C l i e n t ,  I B  m a y  a s s i g n  i t s 
r i g h t s  a n d  o b l i g a t i o n s  u n d e r  t h i s  A g r e e m e n t  t o  a n o t h e r  b r o k e r .  T h i s  A g r e e m e n t 
s h a l l  i n u r e  t o  t h e  b e n e f i t  o f  I B ' s  s u c c e s s o r s  a n d  a s s i g n s .  I B  m a y  t e r m i n a t e 
t h i s  A g r e e m e n t  o r  i t s  s e r v i c e s  t o  C l i e n t  a t  a n y  t i m e .  C l i e n t  m a y  c l o s e  i t s 
A c c o u n t  u p o n  n o t i c e  t o  I B  e l e c t r o n i c a l l y  t h r o u g h  t h e  I B  w e b s i t e ,  b u t  o n l y 
a f t e r  a l l  p o s i t i o n s  a r e  c l o s e d  a n d  a l l  o t h e r  r e q u i r e m e n t s  s p e c i f i e d  o n  t h e  I B 
w e b s i t e  r e g a r d i n g  A c c o u n t  c l o s u r e  a r e  s a t i s f i e d .

d . C l i e n t  a u t h o r i z e s  I B ,  d i r e c t l y  o r  t h r o u g h  t h i r d  p a r t i e s ,  t o  m a k e  a n y 
i n q u i r i e s  t h a t  I B  c o n s i d e r s  n e c e s s a r y  t o  c o n d u c t  b u s i n e s s  w i t h  C l i e n t .  T h i s 
m a y  i n c l u d e  o r d e r i n g  a  c r e d i t  r e p o r t  a n d  p e r f o r m i n g  o t h e r  c r e d i t  c h e c k s  i n 
t h e  e v e n t  o f  a n y  d e f a u l t  o r  b r e a c h  o f  t h e  o b l i g a t i o n s  h e r e i n  b y  C l i e n t ,  o r 
v e r i f y i n g  t h e  i n f o r m a t i o n  C l i e n t  p r o v i d e s  a g a i n s t  t h i r d  p a r t y  d a t a b a s e s .  A n y 
i n f o r m a t i o n  o b t a i n e d  i s  m a i n t a i n e d  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s 
Group  Pr i vacy  S ta temen t .

e . I B  i s  l i c e n s e d  t o  t r a d e  i n  t h e  p r o d u c t s  a p p r o v e d  b y  t h e  v a r i o u s  e x c h a n g e s 
i n c l u d i n g  H K F E  o r  S E H K ,  a s  a p p l i c a b l e ,  f r o m  t i m e  t o  t i m e .  C o n t r a c t 
s p e c i f i c a t i o n s  f o r  t h e  p r o d u c t s  i n  q u e s t i o n  a r e  a v a i l a b l e  o n  r e q u e s t .

f . I f  C u s t o m e r  s u f f e r s  p e c u n i a r y  l o s s  b y  r e a s o n  o f  I B ' s  d e f a u l t ,  t h e  C l i e n t  m a y 
h a v e  t h e  r i g h t  t o  c l a i m  u n d e r  t h e  I n v e s t o r  C o m p e n s a t i o n  F u n d  e s t a b l i s h e d 
u n d e r  t h e  O r d i n a n c e .  T h e  l i a b i l i t y  o f  t h e  I n v e s t o r  C o m p e n s a t i o n  F u n d  w i l l  b e 
r e s t r i c t e d  t o  v a l i d  c l a i m s  a s  p r o v i d e d  f o r  i n  t h e  O r d i n a n c e  a n d  t h e  r e l e v a n t 
s u b s i d i a r y  l e g i s l a t i o n  a n d  w i l l  b e  s u b j e c t  t o  t h e  m o n e t a r y  l i m i t s  s p e c i f i e d 
i n  t h e  S e c u r i t i e s  a n d  F u t u r e s  ( I n v e s t o r  C o m p e n s a t i o n  ï ¿ ½  c o m p e n s a t i o n  L i m i t s ) 
R u l e s  a n d  a c c o r d i n g l y  t h e r e  c a n  b e  n o  a s s u r a n c e  t h a t  a n y  p e c u n i a r y  l o s s 
s u s t a i n e d  b y  r e a s o n  o f  s u c h  a  d e f a u l t  w i l l  n e c e s s a r i l y  b e  r e c o u p e d  f r o m  t h e 
I n v e s t o r  C o m p e n s a t i o n  F u n d  i n  f u l l ,  i n  p a r t  o r  a t  a l l .

g . E v e r y  c o n t r a c t  e x e c u t e d  o n  t h e  H K F E  s h a l l  b e  s u b j e c t  t o  t h e  c h a r g e  o f  a n 
a p p l i c a b l e  I n v e s t o r  C o m p e n s a t i o n  F u n d  l e v y  a n d  a  l e v y  p u r s u a n t  t o  t h e 
O r d i n a n c e ,  t h e  c o s t  o f  b o t h  o f  w h i c h  s h a l l  b e  b o r n e  b y  t h e  C u s t o m e r .
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4 . Mandatory Arbi t rat ion: C l i e n t  a g r e e s  t h a t  a n y  c o n t r o v e r s y ,  d i s p u t e ,  c l a i m ,  o r 
g r i e v a n c e  b e t w e e n  I B ,  a n y  I B  a f f i l i a t e  o r  a n y  o f  t h e i r  s h a r e h o l d e r s ,  o f f i c e r s , 
d i r e c t o r s  e m p l o y e e s ,  a s s o c i a t e s ,  o r  a g e n t s ,  o n  t h e  o n e  h a n d ,  a n d  C l i e n t  o r ,  i f 
a p p l i c a b l e ,  C l i e n t ' s  s h a r e h o l d e r s ,  o f f i c e r s ,  d i r e c t o r s  e m p l o y e e s ,  a s s o c i a t e s ,  o r 
a g e n t s  o n  t h e  o t h e r  h a n d ,  a r i s i n g  o u t  o f ,  o r  r e l a t i n g  t o ,  t h i s  A g r e e m e n t ,  o r  a n y 
A c c o u n t ( s )  e s t a b l i s h e d  h e r e u n d e r ;  a n y  t r a n s a c t i o n s  t h e r e i n ;  a n y  t r a n s a c t i o n s 
b e t w e e n  I B  a n d  C l i e n t ;  a n y  p r o v i s i o n  o f  t h e  C l i e n t  A g r e e m e n t  o r  a n y  o t h e r 
a g r e e m e n t  b e t w e e n  I B  a n d  C l i e n t ;  o r  a n y  b r e a c h  o f  s u c h  t r a n s a c t i o n s  o r 
a g r e e m e n t s ,  s h a l l  b e  r e s o l v e d  b y  a r b i t r a t i o n ,  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  r u l e s  t h e n 
p r e v a i l i n g  o f  a n y  o n e  o f  t h e  f o l l o w i n g :  ( a )  T h e  S e c u r i t i e s  a n d  F u t u r e s 
C o m m i s s i o n ;  ( b )  T h e  H o n g  K o n g  I n t e r n a t i o n a l  A r b i t r a t i o n  C e n t r e  o r  ( c )  a n y 
e x c h a n g e  o f  w h i c h  I B  i s  a  m e m b e r ,  a s  t h e  t r u e  c l a i m a n t - i n - i n t e r e s t  m a y  e l e c t .  I f 
C l i e n t  i s  t h e  c l a i m a n t - i n - i n t e r e s t  a n d  h a s  n o t  s e l e c t e d  a n  a r b i t r a t i o n  f o r u m 
w i t h i n  t e n  d a y s  o f  p r o v i d i n g  n o t i c e  o f  C l i e n t ' s  i n t e n t  t o  a r b i t r a t e ,  I B  s h a l l 
s e l e c t  t h e  f o r u m .  T h e  a w a r d  o f  t h e  a r b i t r a t o r s ,  o r  a  m a j o r i t y  o f  t h e m ,  s h a l l  b e 
f i n a l ,  a n d  j u d g m e n t  u p o n  t h e  a w a r d  r e n d e r e d  m a y  b e  e n t e r e d  i n  a n y  c o u r t  h a v i n g 
j u r i s d i c t i o n :

ALL PARTIES TO THIS AGREEMENT ARE GIVING UP THE RIGHT TO SUE EACH OTHER IN 
COURT, INCLUDING THE RIGHT TO A TRIAL BY JURY, EXCEPT AS PROVIDED BY THE 
RULES OF THE ARBITRATION FORUM IN WHICH A CLAIM IS FILED.
ARBITRATION AWARDS ARE GENERALLY FINAL AND BINDING; A PARTY'S ABILITY TO HAVE 
A COURT REVERSE OR MODIFY AN ARBITRATION AWARD IS VERY LIMITED.
THE ABILITY OF THE PARTIES TO OBTAIN DOCUMENTS, WITNESS STATEMENTS AND OTHER 
DISCOVERY IS GENERALLY MORE LIMITED IN ARBITRATION THAN IN COURT PROCEEDINGS.
THE ARBITRATORS DO NOT HAVE TO EXPLAIN THE REASON(S) FOR THEIR AWARD.
UNLESS, IN AN ELIGIBLE CASE, A JOINT REQUEST FOR AN EXPLAINED DECISION HAS 
BEEN SUBMITTED BY ALL PARTIES TO THE PANEL AT LEAST 20 DAYS PRIOR TO THE 
FIRST SCHEDULED HEARING DATE.
THE RULES OF SOME ARBITRATION FORUMS MAY IMPOSE TIME LIMITS FOR BRINGING A 
CLAIM IN ARBITRATION.
IN SOME CASES, A CLAIM THAT IS INELIGIBLE FOR ARBITRATION MAY BE BROUGHT IN 
COURT
THE RULES OF THE ARBITRATION FORUM IN WHICH THE CLAIM IS FILED, AND ANY 
AMENDMENTS THERETO, SHALL BE INCORPORATED INTO THIS AGREEMENT.


