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1 . Cus tomer  Agreement :  Th is  Agreement  ( "Agreement " )  governs  the  re la t ionsh ip  be tween 
C u s t o m e r  a n d  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  C a n a d a  I n c .  ( " I B " ) .  C u s t o m e r  a g r e e s  t o  m o n i t o r  t h e 
I B  w e b s i t e  a t  w w w . i n t e r a c t i v e b r o k e r s . c a f r e q u e n t l y  f o r  i n f o r m a t i o n  r e g a r d i n g  I B ' s 
s e r v i c e s .  I f  t h i s  A g r e e m e n t  v a r i e s  f r o m  t h e  I B  w e b s i t e ,  t h i s  A g r e e m e n t  c o n t r o l s . 
T h i s  A g r e e m e n t  c a n n o t  b e  a m e n d e d  o r  w a i v e d  e x c e p t  i n  w r i t i n g  b y  a n  I B  o f f i c e r . 
Cus tomer  Serv i ce  emp loyees  canno t  amend  o r  wa ive  any  pa r t  o f  t h i s  Ag reemen t . 
C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B  m a y  r e v i s e  t h i s  A g r e e m e n t  b y  s e n d i n g  n o t i c e  o f  t h e 
r e v i s e d  A g r e e m e n t  b y  e - m a i l  o r  u p o n  C u s t o m e r  l o g - i n .  C u s t o m e r ' s  u s e  o f  I B  a f t e r 
s u c h  n o t i c e  c o n s t i t u t e s  a c c e p t a n c e  o f  t h e  r e v i s e d  A g r e e m e n t .

2 . N o  I n v e s t m e n t ,  T a x  o r  T r a d i n g  A d v i c e :  I B  r e p r e s e n t a t i v e s  a r e  n o t  a u t h o r i z e d  t o 
p r o v i d e  i n v e s t m e n t ,  t a x  o r  t r a d i n g  a d v i c e  o r  t o  s o l i c i t  o r d e r s .  N o t h i n g  o n  I B ' s 
w e b s i t e  i s  a  r e c o m m e n d a t i o n  o r  s o l i c i t a t i o n  t o  b u y  o r  s e l l  s e c u r i t i e s ,  d e r i v a t i v e s 
o r  o t h e r  i n v e s t m e n t s .  I B C  s h a l l  d e a l  w i t h  C u s t o m e r  o n  a n  e x e c u t i o n - o n l y  b a s i s  a t 
a l l  t imes .  IBC  w i l l  NOT  p rov i de  any  r ecommenda t i ons  t o  Cus tomer  and  w i l l  NOT  be 
r e s p o n s i b l e  f o r  m a k i n g  a  s u i t a b i l i t y  d e t e r m i n a t i o n  o f  t r a d e s  w h e n  a c c e p t i n g  o r d e r s 
f r o m  C u s t o m e r .  C u s t o m e r  a l o n e  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  h i s  o r  h e r  o w n  i n v e s t m e n t 
d e c i s i o n s  a n d  I B C  w i l l  n o t  c o n s i d e r  C u s t o m e r ' s  f i n a n c i a l  s i t u a t i o n ,  i n v e s t m e n t 
k n o w l e d g e ,  i n v e s t m e n t  o b j e c t i v e s  a n d  r i s k  t o l e r a n c e  w h e n  a c c e p t i n g  o r d e r s  f r o m 
C u s t o m e r .  C u s t o m e r  m u s t  r e l y  o n  h i s  o r  h e r  o w n  j u d g m e n t  a n d  i n f o r m a t i o n  b e f o r e 
t r a d i n g  a n d ,  w h e r e  n e c e s s a r y ,  s e e k  i n d e p e n d e n t  a d v i c e .  I t  i s  t h e  C u s t o m e r ' s 
r e s p o n s i b i l i t y  t o  b e  a w a r e  o f  a l l  t e r m s ,  c o n d i t i o n s ,  r u l e s  a n d  r e g u l a t i o n s  t h a t 
g o v e r n  a  m a r k e t ,  a n  u n d e r l y i n g  s e c u r i t y ,  o r  f o r e i g n  e x c h a n g e  t r a n s a c t i o n .

3 . Respons ib i l i t y  f o r  Cus tomer  Access  and  Orde rs /T rades :  Cus tomer  acknow ledges  tha t  IB 
does  no t  know  whe the r  someone  access ing  t he  accoun t  o r  en te r i ng  o rde rs  w i t h 
C u s t o m e r ' s  u s e r  n a m e / p a s s w o r d  i s  C u s t o m e r  o r  i f  C u s t o m e r  i s  a c t i n g  o n  i n s t r u c t i o n s 
f r o m  a n  u n i d e n t i f i e d  t h i r d - p a r t y .  U n l e s s  I B  i s  n o t i f i e d  a n d  a g r e e s ,  C u s t o m e r  w i l l 
n o t  a l l o w  a n y o n e  t o  a c c e s s  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t  n o r  w i l l  C u s t o m e r  a c t  o n  a n y 
i n s t r u c t i o n s  f r o m  a n y  u n i d e n t i f i e d  t h i r d  p a r t y  n o r  c o n d u c t  a n y  a c t i v i t i e s  i n  t h e 
a c c o u n t  f u r t h e r  t o  t h e  i n s t r u c t i o n s  o f  s u c h  a n  u n i d e n t i f i e d  t h i r d  p a r t y .  C u s t o m e r 
i s  r e s p o n s i b l e  f o r  t h e  c o n f i d e n t i a l i t y  a n d  u s e  o f  C u s t o m e r ' s  u s e r  n a m e / p a s s w o r d  a n d 
a g r e e s  t o  r e p o r t  a n y  t h e f t / l o s s  o f  s u c h  u s e r  n a m e / p a s s w o r d ,  o r  a n y  u n a u t h o r i z e d 
a c c e s s  t o  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t ,  i m m e d i a t e l y  b y  t e l e p h o n e  o r  e l e c t r o n i c a l l y  t h r o u g h 
t h e  I B  w e b s i t e .  C u s t o m e r  r e m a i n s  r e s p o n s i b l e  f o r  a l l  t r a n s a c t i o n s  e n t e r e d  u s i n g 
Customer 's  user  name/password.  

4 . O r d e r  R o u t i n g :  U n l e s s  o t h e r w i s e  d i r e c t e d ,  I B  w i l l  s e l e c t  t h e  m a r k e t / d e a l e r  t o  w h i c h 
t o  r o u t e  C u s t o m e r ' s  o r d e r s .  F o r  p r o d u c t s  t r a d e d  a t  m u l t i p l e  m a r k e t s ,  I B  m a y  p r o v i d e 
" S m a r t  R o u t i n g " ,  w h i c h  s e e k s  t h e  b e s t  m a r k e t  f o r  e a c h  o r d e r  t h r o u g h  a  c o m p u t e r i z e d 
a l g o r i t h m .  C u s t o m e r  s h o u l d  c h o o s e  S m a r t  R o u t i n g  i f  a v a i l a b l e .  I f  C u s t o m e r  d i r e c t s 
o r d e r s  t o  a  p a r t i c u l a r  m a r k e t ,  C u s t o m e r  a s s u m e s  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  k n o w i n g  a n d 
t r a d i n g  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  r u l e s  a n d  p o l i c i e s  o f  t h a t  m a r k e t  ( e . g . ,  t r a d i n g 
h o u r s ,  o r d e r  t y p e s ,  e t c . ) .  I B  c a n n o t  g u a r a n t e e  e x e c u t i o n  o f  e v e r y  o r d e r  a t  t h e  b e s t 
p o s t e d  p r i c e :  I B  m a y  n o t  h a v e  a c c e s s  t o  e v e r y  m a r k e t / d e a l e r ;  o t h e r  o r d e r s  m a y  t r a d e 
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ahead ;  marke t  cen te rs
m a y  n o t  h o n o r  p o s t e d  p r i c e s  o r  m a y  r e - r o u t e  o r d e r s  f o r  m a n u a l  h a n d l i n g ;  o r  m a r k e t 
r u l e s ,  d e c i s i o n s  o r  s y s t e m  f a i l u r e s  m a y  p r e v e n t / d e l a y  e x e c u t i o n  o f  C u s t o m e r ' s 
o r d e r s  o r  c a u s e  o r d e r s  n o t  t o  r e c e i v e  t h e  b e s t  p r i c e .

5 . O r d e r  C a n c e l l a t i o n / M o d i f i c a t i o n :  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  i t  m a y  n o t  b e  p o s s i b l e 
t o  c a n c e l / m o d i f y  a n  o r d e r  a n d  t h a t  C u s t o m e r  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  e x e c u t i o n s 
n o t w i t h s t a n d i n g  a  c a n c e l / m o d i f y  r e q u e s t .

6 . O r d e r  E x e c u t i o n :  I B  s h a l l  e x e c u t e  C u s t o m e r  o r d e r s  a s  a g e n t ,  u n l e s s  o t h e r w i s e 
c o n f i r m e d .  I B  c a n  e x e c u t e  C u s t o m e r  o r d e r s  a s  p r i n c i p a l .  I B  m a y  u s e  a n o t h e r  b r o k e r , 
o r  a n  a f f i l i a t e ,  t o  e x e c u t e  o r d e r s ,  a n d  t h e y  h a v e  b e n e f i t  o f  a l l  I B ' s  r i g h t s 
h e r e u n d e r .  I B  m a y  d e c l i n e  a n y  C u s t o m e r  o r d e r ,  o r  t e r m i n a t e  C u s t o m e r ' s  u s e  o f  I B ' s 
s e r v i c e s  a t  a n y  t i m e  i n  I B ' s  d i s c r e t i o n .  A l l  t r a n s a c t i o n s  a r e  s u b j e c t  t o  r u l e s  a n d 
p o l i c i e s  o f  r e l e v a n t  m a r k e t s  a n d  c l e a r i n g h o u s e s ,  a n d  a p p l i c a b l e  l a w s  a n d 
regulations. IB IS NOT LIABLE FOR ANY ACTION OR DECISION OF ANY EXCHANGE, MARKET, 
DEALER, CLEARINGHOUSE OR REGULATOR.

7 . C o n f i r m a t i o n s :

A . C u s t o m e r  a g r e e s  t o  m o n i t o r  e a c h  o r d e r  u n t i l  I B  c o n f i r m s  e x e c u t i o n  o r 
c a n c e l l a t i o n .  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  c o n f i r m a t i o n s  o f  e x e c u t i o n s  o r 
cance l l a t i ons  may  be  de layed  o r  may  be  e r roneous  (e .g .  due  t o  compu te r  sys tem 
i s s u e s )  o r  m a y  b e  c a n c e l l e d / a d j u s t e d  b y  a n  e x c h a n g e .  C u s t o m e r  i s  b o u n d  b y  t h e 
a c t u a l  o r d e r  e x e c u t i o n ,  i f  c o n s i s t e n t  w i t h  C u s t o m e r ' s  o r d e r .  I f  I B  c o n f i r m s 
e x e c u t i o n  o r  c a n c e l l a t i o n  i n  e r r o r  a n d  C u s t o m e r  d e l a y s  r e p o r t i n g  s u c h  e r r o r ,  I B 
r e s e r v e s  t h e  r i g h t  t o  r e m o v e  t h e  t r a d e  f r o m  t h e  a c c o u n t  o r  r e q u i r e  C u s t o m e r  t o 
a c c e p t  t h e  t r a d e ,  i n  I B ' s  d i s c r e t i o n .

B . C u s t o m e r  a g r e e s  t o  a c c e p t  e l e c t r o n i c  t r a d e  c o n f i r m a t i o n s  i n  l i e u  o f  p r i n t e d 
con f i rma t ions  ( see  Addendum 1 ,  "Cus tomer  Consen t  to  Accep t  E lec t ron i c  Records 
and Communicat ions")

C . C u s t o m e r  a g r e e s  t o  n o t i f y  I B  i m m e d i a t e l y  b y  t e l e p h o n e  o r  e l e c t r o n i c a l l y  t h r o u g h 
t h e  I B  w e b s i t e  i f :  i )  C u s t o m e r  f a i l s  t o  r e c e i v e  a n  a c c u r a t e  c o n f i r m a t i o n  o f  a n 
e x e c u t i o n  o r  c a n c e l l a t i o n ;  i i )  C u s t o m e r  r e c e i v e s  a  c o n f i r m a t i o n  t h a t  i s 
d i f f e r e n t  t h a n  C u s t o m e r ' s  o r d e r ;  i i i )  C u s t o m e r  r e c e i v e s  a  c o n f i r m a t i o n  f o r  a n 
o r d e r  t h a t  C u s t o m e r  d i d  n o t  p l a c e ;  o r  i v )  C u s t o m e r  r e c e i v e s  a n  a c c o u n t 
s t a t e m e n t ,  c o n f i r m a t i o n ,  o r  o t h e r  i n f o r m a t i o n  r e f l e c t i n g  i n a c c u r a t e  o r d e r s , 
t r a d e s ,  b a l a n c e s ,  p o s i t i o n s ,  m a r g i n  s t a t u s ,  o r  t r a n s a c t i o n  h i s t o r y .  C u s t o m e r 
a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B  m a y  a d j u s t  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t  t o  c o r r e c t  a n y  e r r o r . 
C u s t o m e r  a g r e e s  t o  p r o m p t l y  r e t u r n  t o  I B  a n y  a s s e t s  e r r o n e o u s l y  d i s t r i b u t e d  t o 
Customer.

8 . P r o p r i e t a r y  T r a d i n g  -  D i s p l a y  o f  C u s t o m e r  O r d e r s :  S u b j e c t  t o  a l l  l a w s  a n d 
r e g u l a t i o n s , C u s t o m e r  a u t h o r i z e s  I B  t o  e x e c u t e  p r o p r i e t a r y  t r a d e s  o f  i t s e l f  a n d  i t s 
a f f i l i a t e s ,  t h o u g h  I B  m a y  s i m u l t a n e o u s l y  h o l d  u n e x e c u t e d  C u s t o m e r  o r d e r s  f o r  t h e 
s a m e  p r o d u c t s  a t  t h e  s a m e  p r i c e .

9 . C u s t o m e r  Q u a l i f i c a t i o n :  C u s t o m e r  w a r r a n t s  t h a t  h i s ,  h e r  o r  i t s  a p p l i c a t i o n  i s  t r u e 
a n d  c o m p l e t e ;  w i l l  p r o m p t l y  n o t i f y  I B  o f  a n y  i n f o r m a t i o n  c h a n g e s ;  a n d  a u t h o r i z e s  I B 
t o  m a k e  a n y  i n q u i r y  t o  v e r i f y  i n f o r m a t i o n .

A . N a t u r a l  P e r s o n s :  C u s t o m e r  w a r r a n t s  t h a t  C u s t o m e r  i s  o v e r  1 8 ;  i s  u n d e r  n o  l e g a l 
i n c a p a c i t y ;  a n d  h a s  s u f f i c i e n t  k n o w l e d g e  a n d  e x p e r i e n c e  t o  u n d e r s t a n d  t h e  n a t u r e 
a n d  r i s k s  o f  t h e  p r o d u c t s  t o  b e  t r a d e d .

B . O r g a n i z a t i o n s :  C u s t o m e r  a n d  i t s  a u t h o r i z e d  r e p r e s e n t a t i v e s  w a r r a n t  t h a t 
C u s t o m e r :  ( i )  i s  a u t h o r i z e d  u n d e r  i t s  g o v e r n i n g  d o c u m e n t ( s )  a n d  i n  t h e 
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j u r i s d i c t i o n s  i n  w h i c h  i t  i s  o r g a n i z e d  a n d / o r  r e g u l a t e d  t o  e n t e r  t h i s  A g r e e m e n t 
a n d  t r a d e  ( i n c l u d i n g  o n  m a r g i n  i f  a p p l i c a b l e ) ;  ( i i )  i s  u n d e r  n o  l e g a l 
i n c a p a c i t y ;  a n d  ( i i i )  t h a t  p e r s o n s  i d e n t i f i e d  t o  e n t e r  o r d e r s  h a v e  p r o p e r 
a u t h o r i t y  a n d  h a v e  s u f f i c i e n t  k n o w l e d g e  a n d  e x p e r i e n c e  t o  u n d e r s t a n d  t h e  n a t u r e 
a n d  r i s k s  o f  t h e  p r o d u c t s  t o  b e  t r a d e d .

C . T r u s t s :  " C u s t o m e r "  r e f e r s  t o  t h e  T r u s t  a n d / o r  T r u s t e e s .  T r u s t e e ( s )  r e p r e s e n t ( s ) 
t h a t  t h e r e  a r e  n o  T r u s t e e s  o t h e r  t h a n  l i s t e d  i n  t h e  a p p l i c a t i o n  a n d  c e r t i f i e s ( y ) 
t h a t  I B  m a y  f o l l o w  i n s t r u c t i o n s  f r o m  a n y  T r u s t e e  a n d  d e l i v e r  f u n d s ,  s e c u r i t i e s , 
o r  a n y  o t h e r  a s s e t s  t o  a n y  T r u s t e e  o r  o n  a n y  T r u s t e e ' s  i n s t r u c t i o n s ,  i n c l u d i n g 
d e l i v e r i n g  a s s e t s  t o  a  T r u s t e e  p e r s o n a l l y .  I B ,  i n  i t s  d i s c r e t i o n ,  m a y  r e q u i r e 
w r i t t e n  c o n s e n t  o f  a n y  o r  a l l  T r u s t e e ( s )  p r i o r  t o  f o l l o w i n g  i n s t r u c t i o n s  o f  a n y 
T r u s t e e .  T r u s t e e ( s )  h a s  ( h a v e )  t h e  p o w e r  u n d e r  t h e  T r u s t  d o c u m e n t s  a n d 
a p p l i c a b l e  l a w  t o  e n t e r  t h i s  A g r e e m e n t ,  o p e n  t h e  t y p e  o f  a c c o u n t  a p p l i e d  f o r , 
a n d  e n t e r  t r a n s a c t i o n s  a n d  i s s u e  i n s t r u c t i o n s .  S u c h  p o w e r s  i n c l u d e ,  w i t h o u t 
l i m i t ,  a u t h o r i t y  t o  b u y ,  s e l l  ( i n c l u d i n g  s h o r t ) ,  e x c h a n g e ,  c o n v e r t ,  t e n d e r , 
r e d e e m  a n d  w i t h d r a w  a s s e t s  ( i n c l u d i n g  d e l i v e r y  o f  s e c u r i t i e s  t o / f r o m  t h e 
a c c o u n t )  t o  t r a d e  s e c u r i t i e s  o n  m a r g i n  o r  o t h e r w i s e  ( i n c l u d i n g  p u r c h a s e / s a l e  o f 
o p t i o n s ) ,  a n d  t r a d e  f u t u r e s  a n d / o r  o p t i o n s  o n  f u t u r e s ,  f o r  t h e  T r u s t .  S h o u l d 
o n l y  o n e  T r u s t e e  e x e c u t e  t h i s  A g r e e m e n t ,  T r u s t e e  r e p r e s e n t s  t h a t  T r u s t e e  h a s  t h e 
a u t h o r i t y  t o  e x e c u t e  t h i s  A g r e e m e n t ,  w i t h o u t  c o n s e n t  b y  t h e  o t h e r  T r u s t e e s . 
T r u s t e e ( s )  c e r t i f i e s ( y )  t h a t  a l l  t r a n s a c t i o n s  f o r  t h i s  a c c o u n t  w i l l  c o m p l y  w i t h 
t h e  T r u s t  d o c u m e n t s  a n d  a p p l i c a b l e  l a w .  T r u s t e e ( s ) ,  j o i n t l y  a n d  s e v e r a l l y ,  s h a l l 
i n d e m n i f y  I B  a n d  h o l d  I B  h a r m l e s s  f r o m  a n y  c l a i m ,  l o s s ,  e x p e n s e  o r  l i a b i l i t y  f o r 
e f f e c t i n g  a n y  t r a n s a c t i o n s ,  a n d  a c t i n g  u p o n  a n y  i n s t r u c t i o n s  g i v e n  b y  t h e 
T r u s t e e ( s ) .

D . R e g u l a t e d  P e r s o n s  a n d  E n t i t i e s :  U n l e s s  C u s t o m e r  n o t i f i e s  I B  o t h e r w i s e ,  C u s t o m e r 
r e p r e s e n t s  t h a t  C u s t o m e r  i s  n o t  a n  i n v e s t m e n t  d e a l e r ,  b r o k e r - d e a l e r ;  f u t u r e s 
c o m m i s s i o n  m e r c h a n t ;  o r  a f f i l i a t e ,  a s s o c i a t e d  p e r s o n  o r  e m p l o y e e  t h e r e o f . 
C u s t o m e r  a g r e e s  t o  n o t i f y  I B  i m m e d i a t e l y  b y  t e l e p h o n e  o r  e l e c t r o n i c a l l y  t h r o u g h 
the  IB  webs i t e  i f  Cus tomer  becomes  emp loyed  o r  assoc ia ted  w i t h  an  I IROC 
r e g i s t e r e d  i n v e s t m e n t  o r  d e r i v a t i v e s  d e a l e r ,  F I N R A  l i c e n s e d  b r o k e r - d e a l e r  o r 
d e r i v a t i v e s  d e a l e r  o r  f u t u r e s  c o m m i s s i o n  m e r c h a n t  w i t h  a  C a n a d i a n  p r o v i n c i a l 
s e c u r i t i e s  c o m m i s s i o n  o r  a u t h o r i t y  o r  a  s i m i l a r  U S  r e g u l a t o r y  o r  s e l f - r e g u l a t o r y 
a u t h o r i t y .

1 0 . J o i n t  A c c o u n t s :  E a c h  j o i n t  a c c o u n t  h o l d e r  a g r e e s  t h a t  e a c h  j o i n t  h o l d e r  h a s 
a u t h o r i t y ,  w i t h o u t  n o t i c e  t o  t h e  o t h e r ,  t o :  ( i )  b u y / s e l l  s e c u r i t i e s ,  d e r i v a t i v e s  o r 
o t h e r  p r o d u c t s  ( i n c l u d i n g  o n  m a r g i n ) ;  ( i i )  r e c e i v e  a c c o u n t  c o n f i r m a t i o n s  a n d 
c o r r e s p o n d e n c e ;  ( i i i )  r e c e i v e  a n d  d i s p o s e  o f  m o n e y ,  s e c u r i t i e s  o r  o t h e r  a s s e t s ; 
( i v )  e n t e r ,  t e r m i n a t e ,  o r  a g r e e  t o  m o d i f y  t h i s  A g r e e m e n t ;  ( v )  w a i v e  a n y  p a r t  o f 
t h i s  A g r e e m e n t ;  a n d  ( v i )  d e a l  w i t h  I B  a s  i f  e a c h  j o i n t  h o l d e r  w a s  t h e  s o l e  h o l d e r . 
N o t i c e  t o  a n y  j o i n t  h o l d e r  c o n s t i t u t e s  n o t i c e  t o  a l l  j o i n t  h o l d e r s .  E a c h  j o i n t 
a c c o u n t  h o l d e r  i s  j o i n t l y  a n d  s e v e r a l l y  l i a b l e  t o  I B  f o r  a l l  a c c o u n t  m a t t e r s .  I B 
m a y  f o l l o w  i n s t r u c t i o n s  o f  a n y  j o i n t  h o l d e r  a n d  m a k e  d e l i v e r y  t o  a n y  j o i n t  a c c o u n t 
h o l d e r  i n d i v i d u a l l y  o f  a n y  a c c o u n t  p r o p e r t y .
U p o n  d e a t h  o f  a n y  j o i n t  h o l d e r ,  t h e  s u r v i v i n g  h o l d e r  s h a l l  g i v e  I B  n o t i c e  b y 
t e l e p h o n e  o r  e l e c t r o n i c a l l y  t h r o u g h  t h e  I B  w e b s i t e  a n d  I B  m a y ,  b e f o r e  o r  a f t e r 
n o t i c e ,  i n i t i a t e  p r o c e e d i n g s ,  r e q u i r e  d o c u m e n t s ,  r e t a i n  a s s e t s  a n d / o r  r e s t r i c t 
t r a n s a c t i o n s  a s  i t  d e e m s  a d v i s a b l e  t o  p r o t e c t  i t s e l f  a g a i n s t  a n y  l i a b i l i t y  o r  l o s s . 
T h e  e s t a t e  o f  a n y  d e c e a s e d  j o i n t  a c c o u n t  h o l d e r  s h a l l  b e  l i a b l e  a n d  e a c h  s u r v i v o r 
w i l l  b e  l i a b l e ,  j o i n t l y  a n d  s e v e r a l l y ,  t o  I B  f o r  a n y  d e b t  o r  l o s s  i n  t h e  a c c o u n t  o r 
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u p o n  l i q u i d a t i o n  o f  t h e  a c c o u n t .  U n l e s s  C u s t o m e r s  i n d i c a t e  o t h e r w i s e ,  I B  m a y 
p r e s u m e  t h a t  a c c o u n t  h o l d e r s  a r e  j o i n t  t e n a n t s  w i t h  r i g h t s  o f  s u r v i v o r s h i p  ( e x c e p t 
f o r  r e s i d e n t s  o f  t h e  P r o v i n c e  o f  Q u é b e c ) .  U p o n  d e a t h  o f  a n y  j o i n t  h o l d e r ,  t h e 
a c c o u n t  s h a l l  b e  v e s t e d  i n  t h e  s u r v i v i n g  h o l d e r s ,  w i t h o u t  i n  a n y  m a n n e r  r e l e a s i n g 
t h e  d e c e a s e d  j o i n t  h o l d e r ' s  e s t a t e  f r o m  l i a b i l i t y .

1 1 . M a r g i n :

A . R i s k  o f  M a r g i n  T r a d i n g :  M a r g i n  t r a d i n g  i s  h i g h l y  r i s k y  a n d  m a y  r e s u l t  i n  a  l o s s 
o f  f u n d s
g r e a t e r  t h a n  C u s t o m e r  h a s  d e p o s i t e d  i n  t h e  a c c o u n t .  C u s t o m e r  r e p r e s e n t s  t h a t  h e 
o r  s h e  h a s  r e a d  t h e  " D i s c l o s u r e  o f  R i s k s  o f  M a r g i n  T r a d i n g "  p r o v i d e d  a s  A d d e n d u m 
2  t o  t h i s  A g r e e m e n t .

B . R e q u i r e m e n t  t o  M a i n t a i n  S u f f i c i e n t  M a r g i n  C o n t i n u o u s l y :  M a r g i n  t r a n s a c t i o n s  a r e 
s u b j e c t  t o  i n i t i a l  a n d  m a i n t e n a n c e  m a r g i n  r e q u i r e m e n t s  o f  e x c h a n g e s , 
c l e a r i n g h o u s e s  a n d  r e g u l a t o r s  a n d  a l s o  t o  a n y  a d d i t i o n a l  m a r g i n  r e q u i r e m e n t  o f 
IB,  which may be greater  ( "Margin Requi rements") .  IB MAY MODIFY MARGIN 
REQUIREMENTS FOR ANY OR ALL CUSTOMERS FOR ANY OPEN OR NEW POSITIONS AT ANY TIME, 
I N  I B ' S  S O L E  D I S C R E T I O N .  C u s t o m e r  s h a l l  m o n i t o r  h i s ,  h e r  o r  i t s  a c c o u n t  s o  t h a t 
a t  a l l  t i m e s  t h e  a c c o u n t  c o n t a i n s  s u f f i c i e n t  e q u i t y  t o  m e e t  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s . 
I B  m a y  r e j e c t  a n y  o r d e r  i f  t h e  a c c o u n t  h a s  i n s u f f i c i e n t  e q u i t y  t o  m e e t  M a r g i n 
Requ i remen ts ,  and  may  de lay  p rocess ing  any  o rde r  wh i l e  de te rm in ing  marg in 
s t a t u s .  C u s t o m e r  s h a l l  m a i n t a i n ,  w i t h o u t  n o t i c e  o r  d e m a n d ,  s u f f i c i e n t  e q u i t y  a t 
a l l  t i m e s  t o  c o n t i n u o u s l y  m e e t  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s .  F o r m u l a s  f o r  c a l c u l a t i n g 
M a r g i n  R e q u i r e m e n t s  o n  t h e  I B  w e b s i t e  a r e  i n d i c a t i v e  o n l y  a n d  m a y  n o t  r e f l e c t 
a c t u a l  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s .  C u s t o m e r  m u s t  a t  a l l  t i m e s  s a t i s f y  w h a t e v e r  M a r g i n 
R e q u i r e m e n t  i s  c a l c u l a t e d
b y  I B .

C . I B  W i l l  N o t  I s s u e  M a r g i n  C a l l s :  I B  d o e s  n o t  h a v e  t o  n o t i f y  C u s t o m e r  o f  a n y 
f a i l u r e  t o  m e e t  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s  p r i o r  t o  I B  e x e r c i s i n g  i t s  r i g h t s  u n d e r  t h i s 
A g r e e m e n t .  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B  g e n e r a l l y  w i l l  n o t  i s s u e  m a r g i n  c a l l s ; 
g e n e r a l l y  w i l l  n o t  c r e d i t  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t  t o  m e e t  i n t r a d a y  o r  o v e r n i g h t 
m a r g i n  d e f i c i e n c i e s ;  a n d  i s  a u t h o r i z e d  t o  l i q u i d a t e  a c c o u n t  p o s i t i o n s  i n  o r d e r 
t o  s a t i s f y  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s  w i t h o u t  p r i o r  n o t i c e .

D . L i q u i d a t i o n  o f  P o s i t i o n s  a n d  O f f s e t t i n g  T r a n s a c t i o n s :

i . IF AT ANY TIME CUSTOMER'S ACCOUNT HAS INSUFFICIENT EQUITY TO MEET MARGIN 
REQUIREMENTS OR IS IN DEFICIT, IB HAS THE RIGHT, IN ITS SOLE DISCRETION, BUT 
NOT THEOBLIGATION, TO LIQUIDATE ALL OR ANY PART OF CUSTOMER'S POSITIONS IN 
ANY OF CUSTOMER'S IB ACCOUNTS, INDIVIDUAL OR JOINT, AT ANY TIME AND IN ANY 
MANNER AND THROUGH ANY MARKET OR DEALER, WITHOUT PRIOR NOTICE OR MARGIN CALL 
TO CUSTOMER. CUSTOMER SHALL BE LIABLE AND WILL PROMPTLY PAY IB FOR ANY 
DEFICIENCIES IN CUSTOMER'S ACCOUNT THAT ARISE FROM SUCH LIQUIDATION OR 
REMAIN AFTER SUCH
LIQUIDATION. IB HAS NO LIABILITY FOR ANY LOSS SUSTAINED BY CUSTOMER IN 
CONNECTION WITH SUCH LIQUIDATIONS (OR IF THE IB SYSTEM DELAYS EFFECTING, OR 
DOES NOT EFFECT, SUCH LIQUIDATIONS) EVEN IF CUSTOMER RE-ESTABLISHES ITS 
POSITION AT A WORSE PRICE.

i i . I B  m a y  a l l o w  C u s t o m e r  t o  p r e - r e q u e s t  t h e  o r d e r  o f  l i q u i d a t i o n  i n  e v e n t  o f  a 
m a r g i n  d e f i c i e n c y ,  b u t  s u c h  r e q u e s t s  a r e  n o t  b i n d i n g  o n  I B  a n d  I B  r e t a i n s 
s o l e  d i s c r e t i o n  t o  d e t e r m i n e  t h e  a s s e t s  t o  b e  l i q u i d a t e d  a n d  t h e  o r d e r /
m a n n e r  o f  l i q u i d a t i o n .  I B  m a y  l i q u i d a t e  t h r o u g h  a n y  m a r k e t  o r  d e a l e r ,  a n d  I B 
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o r  i t s  a f f i l i a t e s  m a y  t a k e  t h e  o t h e r  s i d e  o f  t h e  t r a n s a c t i o n s  c o n s i s t e n t 
w i t h  l a w s  a n d  r e g u l a t i o n s .  I f  I B  l i q u i d a t e s  a n y / a l l  p o s i t i o n s  i n  C u s t o m e r ' s 
a c c o u n t ,  s u c h  l i q u i d a t i o n  s h a l l  e s t a b l i s h  C u s t o m e r ' s  g a i n /  l o s s  a n d 
r e m a i n i n g  i n d e b t e d n e s s  t o  I B ,  i f  a n y .  C u s t o m e r  s h a l l  r e i m b u r s e  a n d  h o l d  I B 
h a r m l e s s  f o r  a l l  a c t i o n s ,  o m i s s i o n s ,  c o s t s ,  f e e s  ( i n c l u d i n g ,  b u t  n o t  l i m i t e d 
t o ,  a t t o r n e y ' s  f e e s ) ,  o r  l i a b i l i t i e s  a s s o c i a t e d  w i t h  a n y  s u c h  t r a n s a c t i o n 
u n d e r t a k e n  b y  I B .  I f  I B  e x e c u t e s  a n  o r d e r  f o r  w h i c h  C u s t o m e r  d i d  n o t  h a v e 
s u f f i c i e n t  e q u i t y ,  I B  h a s  t h e  r i g h t ,  w i t h o u t  n o t i c e ,  t o  l i q u i d a t e  t h e  t r a d e 
a n d  C u s t o m e r  s h a l l  b e  r e s p o n s i b l e  f o r  a n y  r e s u l t i n g  l o s s  a n d  s h a l l  n o t  b e 
e n t i t l e d  t o  a n y  r e s u l t i n g  p r o f i t .

i i i . I f  I B  d o e s  n o t ,  f o r  a n y  r e a s o n ,  l i q u i d a t e  u n d e r - m a r g i n e d  p o s i t i o n s ,  a n d 
i s s u e s  a  m a r g i n  c a l l ,
C u s t o m e r  m u s t  s a t i s f y  s u c h  c a l l  i m m e d i a t e l y  b y  d e p o s i t i n g  f u n d s .  C u s t o m e r 
a c k n o w l e d g e s  t h a t  e v e n  i f  a  c a l l  i s  i s s u e d ,  I B  s t i l l  m a y  l i q u i d a t e  p o s i t i o n s 
a t  a n y  t i m e .

i v . C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B  a l s o  h a s  t h e  r i g h t  t o  l i q u i d a t e  a l l  o r  p a r t  o f 
C u s t o m e r ' s  p o s i t i o n s  w i t h o u t  p r i o r  n o t i c e :  ( i )  i f  a n y  d i s p u t e  a r i s e s 
c o n c e r n i n g  a n y  C u s t o m e r  t r a d e ,  ( i i )  u p o n  a n y  " D e f a u l t "  a s  d e s c r i b e d  i n 
s e c t i o n  1 5  " E v e n t  o f  D e f a u l t "  b e l o w ,  o r  ( i i i )  w h e n e v e r  I B  d e e m s  l i q u i d a t i o n 
n e c e s s a r y  o r  a d v i s a b l e  f o r  I B ' s  p r o t e c t i o n .

1 2 . S h o r t  S a l e s :  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  s h o r t  s a l e s  m u s t  b e  d o n e  i n  a  m a r g i n 
a c c o u n t ,  s u b j e c t  t o  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s ;  t h a t  p r i o r  t o  s e l l i n g  s h o r t ,  I B  m u s t 
b e l i e v e  i t  c a n  b o r r o w  s t o c k  f o r  d e l i v e r y ;  a n d  t h a t  i f  I B  c a n n o t  b o r r o w  s t o c k  ( o r 
r e - b o r r o w  a f t e r  a  r e c a l l  n o t i c e )  I B  m a y  b u y - i n  s t o c k  o n  C u s t o m e r ' s  b e h a l f ,  w i t h o u t 
n o t i c e  t o  C u s t o m e r ,  t o  c o v e r  s h o r t  p o s i t i o n s  a n d  C u s t o m e r  i s  l i a b l e  f o r  a n y  l o s s e s /
c o s t s .

1 3 . I B ' s  R i g h t  t o  L o a n / P l e d g e  C u s t o m e r  A s s e t s :  A s  a l l o w e d  b y  l a w ,  I B  o r  a n  I B  a f f i l i a t e 
i s  a u t h o r i z e d  b y  C u s t o m e r  t o  l e n d  t o  i t s e l f  o r  o t h e r s  C u s t o m e r  s e c u r i t i e s  o r  a s s e t s 
h e l d  i n  a n y  I B  a c c o u n t  i n  w h i c h  C u s t o m e r  h a s  a n  i n t e r e s t  ( w h e t h e r  i n  t h e  n a m e  o f 
C u s t o m e r  o f  i n  t h e  n a m e  o f  a n  e n t i t y  ( c o r p o r a t i o n ,  p a r t n e r s h i p  o r  t r u s t )  c o n t r o l l e d 
o r  o w n e d  b y  C u s t o m e r  o r  u n d e r  C u s t o m e r ' s  t r a d i n g  a u t h o r i t y ) .  I B  o r  a n  I B  a f f i l i a t e 
m a y ,  w i t h o u t  n o t i c e ,  p l e d g e ,  r e - p l e d g e ,  h y p o t h e c a t e  o r  r e - h y p o t h e c a t e  s u c h 
C u s t o m e r ' s  s e c u r i t i e s  a n d  a s s e t s ,  s e p a r a t e l y  o r  t o g e t h e r  w i t h  t h o s e  o f  o t h e r 
c u s t o m e r s ,  f o r  a n y  a m o u n t  d u e  i n  a n y  I B  a c c o u n t  i n  w h i c h  C u s t o m e r  h a s  a n  i n t e r e s t , 
w i t h o u t  r e t a i n i n g  i n  I B ' s  p o s s e s s i o n  o r  c o n t r o l  a  l i k e  a m o u n t  o f  a s s e t s .  F o r  l o a n s 
o f  s e c u r i t i e s ,  I B  o r  a n  I B  a f f i l i a t e  m a y  r e c e i v e  f i n a n c i a l  a n d  o t h e r  b e n e f i t s  t o 
w h i c h  C u s t o m e r  i s  n o t  e n t i t l e d .  S u c h  l o a n s  c o u l d  l i m i t  C u s t o m e r ' s  a b i l i t y  t o 
e x e r c i s e  s e c u r i t i e s '  v o t i n g  r i g h t s .

1 4 . S e c u r i t y  I n t e r e s t :  A l l  a s s e t s  o f  a n y  k i n d  h e l d  b y  o r  o n  b e h a l f  o f  I B  f o r  C u s t o m e r ' s 
a c c o u n t  o r  a n y  a c c o u n t  h e l d  i n  a n y  I B  a c c o u n t  i n  w h i c h  C u s t o m e r  h a s  a n  i n t e r e s t 
( w h e t h e r  i n  t h e  n a m e  o f  C u s t o m e r  o r  i n  t h e  n a m e  o f  a n  e n t i t y  ( c o r p o r a t i o n , 
p a r t n e r s h i p  o r  t r u s t )  c o n t r o l l e d  o r  o w n e d  b y  C u s t o m e r  o r  u n d e r  C u s t o m e r ' s  t r a d i n g 
a u t h o r i t y )  a r e  h e r e b y  p l e d g e d  t o  I B  a n d  a r e  s u b j e c t  t o  a  p e r f e c t e d  f i r s t  p r i o r i t y 
l i e n  a n d  s e c u r i t y  i n t e r e s t  i n  I B ' s  f a v o r  t o  s e c u r e  p e r f o r m a n c e  o f  o b l i g a t i o n s  a n d 
l i a b i l i t i e s  t o  I B  a r i s i n g  u n d e r  t h i s  o r  a n y  o t h e r  A g r e e m e n t .

1 5 . E v e n t  o f  D e f a u l t :  A  " D e f a u l t "  o c c u r s  a u t o m a t i c a l l y ,  w i t h o u t  n o t i c e  u p o n :  ( i ) 
C u s t o m e r  b r e a c h /  r e p u d i a t i o n  o f  a n y  a g r e e m e n t  w i t h  I B ;  ( i i )  C u s t o m e r  f a i l u r e  t o 
p r o v i d e  a s s u r a n c e  s a t i s f a c t o r y  t o  I B  o f  p e r f o r m a n c e  o f  a n  o b l i g a t i o n ,  a f t e r  r e q u e s t 
f r o m  I B  i n  I B ' s  s o l e  d i s c r e t i o n ;  ( i i i )  p r o c e e d i n g s  b y / a g a i n s t  C u s t o m e r  u n d e r  a n y 
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b a n k r u p t c y ,  i n s o l v e n c y ,  o r  s i m i l a r  l a w ;  ( i v )  a s s i g n m e n t  f o r  t h e  b e n e f i t  o f 
C u s t o m e r ' s  c r e d i t o r s ;  ( v )  a p p o i n t m e n t  o f  a  r e c e i v e r ,  t r u s t e e ,  l i q u i d a t o r  o r  s i m i l a r 
o f f i c e r  f o r  C u s t o m e r  o r  C u s t o m e r  p r o p e r t y ;  ( v i )  C u s t o m e r  r e p r e s e n t a t i o n s  b e i n g 
u n t r u e  o r  m i s l e a d i n g  w h e n  m a d e  o r  l a t e r  b e c o m i n g  u n t r u e ;  ( v i i )  l e g a l  i n c o m p e t e n c e 
o f  C u s t o m e r ;  ( v i i i )  p r o c e e d i n g  t o  s u s p e n d  C u s t o m e r ' s  b u s i n e s s  o r  l i c e n s e  b y  a n y 
r e g u l a t o r  o r  o r g a n i z a t i o n ;  ( i x )  I B  h a v i n g  r e a s o n  t o  b e l i e v e  t h a t  a n y  o f  t h e 
f o r e g o i n g  i s  l i k e l y  t o  o c c u r  i m m i n e n t l y .  C u s t o m e r  u n c o n d i t i o n a l l y  a g r e e s  t h a t ,  u p o n 
a  D e f a u l t ,  I B  m a y  t e r m i n a t e  a n y  o r  a l l  I B ' s  o b l i g a t i o n s  t o  C u s t o m e r  a n d  I B  s h a l l 
h a v e  t h e  r i g h t  i n  i t s  d i s c r e t i o n ,  b u t  n o t  t h e  o b l i g a t i o n ,  w i t h o u t  p r i o r  n o t i c e ,  t o 
l i q u i d a t e  a l l  o r  a n y  p a r t  o f  C u s t o m e r ' s  p o s i t i o n s  i n  a n y  I B  a c c o u n t ,  i n d i v i d u a l  o r 
j o i n t ,  a t  a n y  t i m e  a n d  a n y  m a n n e r  a n d  t h r o u g h  a n y  m a r k e t  o r  d e a l e r .  C u s t o m e r  s h a l l 
r e i m b u r s e  a n d  h o l d  I B  h a r m l e s s  f o r  a l l  a c t i o n s ,  o m i s s i o n s ,  c o s t s ,  f e e s  ( i n c l u d i n g , 
b u t  n o t  l i m i t e d  t o ,  a t t o r n e y ' s  f e e s ) ,  o r  l i a b i l i t i e s  a s s o c i a t e d  w i t h  a n y  C u s t o m e r 
D e f a u l t  o r  a n y  t r a n s a c t i o n  u n d e r t a k e n  b y  I B  u p o n  D e f a u l t .

1 6 . S u s p i c i o u s  A c t i v i t y :  I f  I B  i n  i t s  s o l e  d i s c r e t i o n  b e l i e v e s  t h a t  a  C u s t o m e r  a c c o u n t 
h a s  b e e n  i n v o l v e d  i n  a n y  f r a u d  o r  c r i m e  o r  v i o l a t i o n  o f  l a w s  o r  r e g u l a t i o n s ,  o r  h a s 
b e e n  a c c e s s e d  u n l a w f u l l y ,  o r  i s  o t h e r w i s e  i n v o l v e d  i n  a n y  s u s p i c i o u s  a c t i v i t y 
( w h e t h e r  v i c t i m  o r  p e r p e t r a t o r  o r  o t h e r w i s e ) ,  I B  m a y  s u s p e n d  o r  f r e e z e  t h e  a c c o u n t 
o r  a n y  p r i v i l e g e s  o f  t h e  a c c o u n t ,  m a y  f r e e z e  o r  l i q u i d a t e  f u n d s  o r  a s s e t s ,  o r  m a y 
u t i l i z e  a n y  o f  t h e  r e m e d i e s  i n  t h i s  A g r e e m e n t  f o r  a  " D e f a u l t " .

1 7 . M u l t i - C u r r e n c y  F u n c t i o n  i n  I B  A c c o u n t s :

A . C u s t o m e r s  m a y  b e  a b l e  t o  t r a d e  p r o d u c t s  d e n o m i n a t e d  i n  d i f f e r e n t  c u r r e n c i e s  
chosen  by  Cus tomer .  Upon  pu rchase  o f  a  p roduc t  denomina ted  i n  a  cu r rency  i n 
w h i c h  t h e  a c c o u n t  h a s  a n  i n s u f f i c i e n t  q u a n t i t y  t o  s e t t l e  t h e  t r a d e ,  a  m a r g i n 
l o a n  i n  t h a t  c u r r e n c y  i s  c r e a t e d  t o  f u n d  t h e  p u r c h a s e ,  s e c u r e d  b y  t h e  a s s e t s  i n 
C u s t o m e r ' s  a c c o u n t s .  I f  C u s t o m e r  m a i n t a i n s  p o s i t i o n s  d e n o m i n a t e d  i n  f o r e i g n 
c u r r e n c i e s ,  I B  w i l l  c a l c u l a t e  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s  b y  a p p l y i n g  e x c h a n g e  r a t e s 
specified by IB. IB WILL APPLY "HAIRCUTS" (A PERCENTAGE DISCOUNT ON THE FOREIGN 
CURRENCY EQUITY AMOUNT) TO REFLECT THE POSSIBILITY OF FLUCTUATING EXCHANGE RATES 
BETWEEN CURRENCIES. CUSTOMER MUST CLOSELY MONITOR MARGIN REQUIREMENTS AT ALL 
TIMES, PARTICULARLY FOR POSITIONS DENOMINATED IN FOREIGN CURRENCIES, BECAUSE 
FLUCTUATION IN THE CURRENCY AND THE VALUE OF THE UNDERLYING POSITION CAN CAUSE A 
MARGIN DEFICIT AT ANY TIME.

B . C u s t o m e r  a g r e e s  t h a t  I B ' s  o b l i g a t i o n s  t o  C u s t o m e r  s h a l l  b e  d e n o m i n a t e d  i n :  ( i ) 
t h e  U n i t e d  S t a t e s  d o l l a r  o r  C a n a d i a n  d o l l a r ;  ( i i )  a  c u r r e n c y  i n  w h i c h  f u n d s  w e r e 
d e p o s i t e d  b y  C u s t o m e r  o r  w e r e  c o n v e r t e d  a t  t h e  r e q u e s t  o f  C u s t o m e r ,  t o  t h e 
e x t e n t  o f  s u c h  d e p o s i t s  a n d  c o n v e r s i o n s ;  o r  ( i i i )  a  c u r r e n c y  i n  w h i c h  f u n d s  h a v e 
a c c r u e d  t o  t h e  c u s t o m e r  a s  a  r e s u l t  o f  t r a d i n g  c o n d u c t e d  o n  a  d e s i g n a t e d 
c o n t r a c t  m a r k e t  o r  r e g i s t e r e d  d e r i v a t i v e s  t r a n s a c t i o n  e x e c u t i o n  f a c i l i t y ,  t o  t h e 
e x t e n t  o f  s u c h  a c c r u a l s .  I n f o r m a t i o n  r e g a r d i n g  C u s t o m e r ' s  c u r r e n c y  c o n v e r s i o n s 
i s  p r o v i d e d  o n  t h e  I B  c u s t o m e r  s t a t e m e n t s .  C u s t o m e r  f u r t h e r  a g r e e s  t h a t  I B  m a y 
h o l d  c u s t o m e r  f u n d s  i n :  ( i )  t h e  U n i t e d  S t a t e s  o r  C a n a d a ;  ( i i )  a  m o n e y  c e n t e r 
coun t r y  as  de f i ned  by  t he  US  Commod i t y  Exchange  Ac t  &  regu la t i ons  t he reunde r ;  o r 
( i i i )  t h e  c o u n t r y  o f  o r i g i n  o f  t h e  c u r r e n c y .  I n  a d d i t i o n ,  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s 
a n d  a u t h o r i z e s  I B  t o  h o l d  C u s t o m e r ' s  f u n d s  o u t s i d e  t h e  U n i t e d  S t a t e s  o r  C a n a d a , 
i n  a  j u r i s d i c t i o n  t h a t  i s  n e i t h e r  a  m o n e y  c e n t e r  c o u n t r y  n o r  t h e  c o u n t r y  o f 
o r i g i n  o f  t h e  c u r r e n c y  i n  o r d e r  t o  f a c i l i t a t e  C u s t o m e r ' s  t r a d i n g  i n  i n v e s t m e n t s 
d e n o m i n a t e d  i n  t h a t  c u r r e n c y .
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1 8 . Fo re ign  Cu r rency  Exchange  ( "Fo rex " )  T ransac t i ons :

A . A. HIGH RISKS OF FOREX TRADING: FOREX TRADING IS GENERALLY UNREGULATED, IS 
HIGHLY RISKY DUE TO THE LEVERAGE (MARGIN) INVOLVED, AND MAY RESULT IN LOSS OF 
FUNDS GREATER THAN CUSTOMER DEPOSITED IN THE ACCOUNT. Customer represents that 
h e  o r  s h e  h a s  r e a d  a n d  a c k n o w l e d g e s  t h e  " R i s k  D i s c l o s u r e  S t a t e m e n t  f o r  F o r e x 
T rad ing  and  Mu l t i -Cu r rency  Accoun ts "  p rov ided  as  Addendum 3  by  IB .

B . F o r  F o r e x  t r a n s a c t i o n s ,  I B  g e n e r a l l y  w i l l  a c t  a s  a g e n t  o r  r i s k l e s s  p r i n c i p a l  a n d 
c h a r g e  a  f e e .  I B  m a y  e f f e c t  F o r e x  t r a n s a c t i o n s  t h r o u g h  a n  a f f i l i a t e  o r  t h i r d 
p a r t y ,  w h i c h  m a y  p r o f i t  o r  l o s e  f r o m  s u c h  t r a n s a c t i o n s .  C u s t o m e r  a g r e e s  t h a t  I B 
m a y  t r a n s f e r  t o  o r  f r o m  C u s t o m e r ' s  r e g u l a t e d  f u t u r e s  o r  s e c u r i t i e s  a c c o u n t ( s ) 
f r o m  o r  t o  a n y  o f  C u s t o m e r ' s  n o n - r e g u l a t e d  F o r e x  a c c o u n t  a n y  f u n d s  o r  a s s e t s 
t h a t  m a y  b e  r e q u i r e d  t o  a v o i d  m a r g i n  c a l l s ,  r e d u c e  d e b i t  b a l a n c e s  o r  f o r  a n y 
o t h e r  l a w f u l  r e a s o n .

C . N e t t i n g :  ( i )  N e t t i n g  b y  N o v a t i o n .  E a c h  F o r e x  t r a n s a c t i o n  b e t w e e n  C u s t o m e r  a n d  I B 
w i l l  i m m e d i a t e l y  b e  n e t t e d  w i t h  a l l  t h e n  e x i s t i n g  F o r e x  t r a n s a c t i o n s  b e t w e e n 
C u s t o m e r  a n d  I B  f o r  t h e  s a m e  c u r r e n c i e s  t o  c o n s t i t u t e  o n e  t r a n s a c t i o n .  ( i i ) 
P a y m e n t  N e t t i n g .  I f  o n  a n y  d e l i v e r y  d a t e  m o r e  t h a n  o n e  d e l i v e r y  o f  a  c u r r e n c y  i s 
d u e ,  e a c h  p a r t y  s h a l l  a g g r e g a t e  t h e  a m o u n t s  d e l i v e r a b l e  a n d  o n l y  t h e  d i f f e r e n c e 
s h a l l  b e  d e l i v e r e d .  ( i i i )  C l o s e - O u t  N e t t i n g .  I f  C u s t o m e r :  ( a )  i n c u r s  a  m a r g i n 
d e f i c i t  i n  a n y  I B  a c c o u n t ,  ( b )  d e f a u l t s  o n  a n y  o b l i g a t i o n  t o  I B ,  ( c )  b e c o m e s 
s u b j e c t  t o  b a n k r u p t c y ,  i n s o l v e n c y  o r  o t h e r  s i m i l a r  p r o c e e d i n g s ,  o r  ( d )  f a i l s  t o 
p a y  d e b t s  w h e n  d u e ,  I B  h a s  t h e  r i g h t  b u t  n o t  t h e  o b l i g a t i o n  t o  c l o s e - o u t 
C u s t o m e r ' s  F o r e x  t r a n s a c t i o n s ,  l i q u i d a t e  a l l  o r  s o m e  o f  C u s t o m e r ' s  c o l l a t e r a l 
a n d  a p p l y  t h e  p r o c e e d s  t o  a n y  d e b t  t o  I B .  ( i v )  U p o n  C l o s e - O u t  N e t t i n g  o r  a n y 
" D e f a u l t " ,  a l l  o u t s t a n d i n g  F o r e x  t r a n s a c t i o n s  w i l l  b e  d e e m e d  t e r m i n a t e d  a s  o f 
t h e  t i m e  i m m e d i a t e l y  p r e c e d i n g  t h e  t r i g g e r i n g  e v e n t ,  p e t i t i o n  o r  p r o c e e d i n g .  ( v ) 
I B ' s  r i g h t s  h e r e i n  a r e  i n  a d d i t i o n  t o  a n y  o t h e r  r i g h t s  I B  h a s  ( w h e t h e r  b y 
a g r e e m e n t ,  b y  l a w  o r  o t h e r w i s e ) .

D . N o t h i n g  h e r e i n  c o n s t i t u t e s  a  c o m m i t m e n t  o f  I B  t o  o f f e r  F o r e x  t r a n s a c t i o n s 
g e n e r a l l y  o r  t o  e n t e r  i n t o  a n y  s p e c i f i c  F o r e x  t r a n s a c t i o n .  I B  r e s e r v e s  t h e 
u n l i m i t e d  r i g h t  t o  r e f u s e  a n y  F o r e x  o r d e r  o r  t o  d e c l i n e  t o  q u o t e  a  t w o - w a y 
m a r k e t  i n  a n y  c u r r e n c y .

1 9 . E q u i t y  O p t i o n s :  C u s t o m e r s  a u t h o r i z e d  b y  I B  t o  t r a d e  e q u i t y  o p t i o n s  a r e  s u b j e c t  t o 
Addendum 4 ,  " I IROC D isc losu re  o f  R i sks  and  Te rms  and  Cond i t i ons  o f  T rad ing  Equ i t y 
Op t ions , "  Addendum 5  " I IROC/AMF R isk  D isc losu re  S ta temen t  fo r  Fu tu res ,  Op t ions  and 
Othe r  Der i va t i ves "  and  Addendum 6  "D isc losu re  S ta temen t  fo r  Recogn ized  Marke t 
Op t i ons " .  Cus tomer  rep resen ts  t ha t  Cus tomer  has  read  and  unde rs tands  t he 
i n f o r m a t i o n  c o n t a i n e d  i n  A d d e n d a  4 ,  5  a n d  6 .

2 0 . E q u i t y  I n d e x  O p t i o n s :  C u s t o m e r  u n d e r s t a n d s  t h a t  e q u i t y  i n d e x  o p t i o n s  a r e  c a s h -
s e t t l e d ,  a n d  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  t h e r e  m a y  b e  d e l a y s  i n  t h e  r e p o r t i n g  o f  t h e 
e x e r c i s e  s e t t l e m e n t  v a l u e  o f  e q u i t y  i n d e x  o p t i o n s .  C u s t o m e r s  w h o  w r i t e  e q u i t y  i n d e x 
op t i ons  acknow ledge  tha t  once  an  exe rc i se  has  been  ass igned ,  t he  Cus tomer  can  no 
l o n g e r  e f f e c t  a  c l o s i n g  t r a n s a c t i o n  i n  t h a t  o p t i o n ,  w h e t h e r  o r  n o t  t h e  C u s t o m e r 
r e c e i v e d  n o t i c e  o f  t h e  a s s i g n m e n t ,  a n d  m u s t  p a y  t h e  c a s h  s e t t l e m e n t  p r i c e .

2 1 . Commod i t y  Op t i ons  and  Fu tu res  No t  Se t t l ed  i n  Cash :  Cus tomer  acknow ledges  tha t :  (A ) 
c o m m o d i t y  o p t i o n s  c a n n o t  b e  e x e r c i s e d  a n d  m u s t  b e  c l o s e d  o u t  b y  o f f s e t ;  a n d  ( B )  f o r 
f u t u r e s  c o n t r a c t s  t h a t  s e t t l e  n o t  i n  c a s h  b u t  b y  p h y s i c a l  d e l i v e r y  o f  t h e  c o m m o d i t y 
( i n c l u d i n g  c u r r e n c i e s  n o t  o n  I B ' s  D e l i v e r a b l e  C u r r e n c y  L i s t ) ,  C u s t o m e r  c a n n o t  m a k e 
o r  r e c e i v e  d e l i v e r y .  I f  C u s t o m e r  h a s  n o t  o f f s e t  a  c o m m o d i t y  o p t i o n  o r  p h y s i c a l 
d e l i v e r y  f u t u r e s  p o s i t i o n  p r i o r  t o  t h e  d e a d l i n e  o n  t h e  I B  w e b s i t e ,  I B  i s  a u t h o r i z e d 
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t o  r o l l  o r  l i q u i d a t e  t h e  p o s i t i o n  o r  l i q u i d a t e  a n y  p o s i t i o n  o r  c o m m o d i t y  r e s u l t i n g 
f r o m  t h e  o p t i o n  o r  f u t u r e s  c o n t r a c t ,  a n d  C u s t o m e r  i s  l i a b l e  f o r  a l l  l o s s e s / c o s t s . 
Cus tomer  rep resen ts  t ha t  Cus tomer  has  read  and  unde rs tands  t he  i n fo rma t i on 
con ta ined  i n  Addendum 5  " I IROC/AMF R isk  D isc losu re  S ta temen t  f o r  Fu tu res ,  Op t i ons 
and Other Derivatives" and Addendum 7 "DISCLOSURE OF RISKS AND TERMS AND CONDITIONS 
FOR TRADING FUTURES CONTRACTS AND FUTURES OPTIONS CONTRACTS".

2 2 . Commiss ions  and  Fees ,  In te res t  Charges ,  Funds :  Commiss ions  and  fees  a re  as 
s p e c i f i e d  o n  t h e  I B  w e b s i t e  u n l e s s  o t h e r w i s e  a g r e e d  i n  w r i t i n g  b y  a n  o f f i c e r  o f  I B . 
Cus tomer  acknowledges  tha t  IB  deduc ts  commiss ions / fees  f rom Customer  accounts , 
w h i c h  w i l l  r e d u c e  a c c o u n t  e q u i t y .  P o s i t i o n s  w i l l  b e  l i q u i d a t e d  i f  c o m m i s s i o n s  o r 
o t h e r  c h a r g e s  c a u s e  a  m a r g i n  d e f i c i e n c y .  C h a n g e s  t o  c o m m i s s i o n s /  f e e s  a r e  e f f e c t i v e 
i m m e d i a t e l y  u p o n  e i t h e r  o f :  p o s t i n g  o n  t h e  I B  w e b s i t e  o r  e m a i l  o r  o t h e r  w r i t t e n 
n o t i c e  t o  C u s t o m e r .  I B  s h a l l  p a y  c r e d i t  i n t e r e s t  t o  a n d  c h a r g e  d e b i t  i n t e r e s t  f r o m 
C u s t o m e r  a t  i n t e r e s t  r a t e s  a n d  t e r m s  o n  t h e  I B  w e b s i t e .  C u s t o m e r  f u n d s  w i l l  n o t  b e 
d i s b u r s e d  u n t i l  a f t e r  t r a n s a c t i o n s  a r e  s e t t l e d .  T e r m s  a n d  c o n d i t i o n s  f o r  d e p o s i t 
a n d  w i t h d r a w a l  o f  f u n d s  ( i n c l u d i n g  h o l d i n g  p e r i o d s )  a r e  a s  s p e c i f i e d  o n  t h e  I B 
w e b s i t e .  S h o r t  c r e d i t  i n t e r e s t  m a y  b e  a d j u s t e d  t o  r e f l e c t  s p e c i a l  r a t e s  o r  f e e s 
a s s o c i a t e d  w i t h  s p e c i f i c  s e c u r i t i e s  b o r r o w s .

2 3 . A c c o u n t  D e f i c i t s :  I f  a  c a s h  a c c o u n t  i n c u r s  a  d e f i c i t ,  m a r g i n  i n t e r e s t  r a t e s  w i l l 
a p p l y  u n t i l  t h e  b a l a n c e  i s  r e p a i d ,  a n d  I B  h a s  t h e  r i g h t ,  b u t  n o t  t h e  o b l i g a t i o n ,  t o 
t r e a t  t h e  a c c o u n t  a s  a  m a r g i n  a c c o u n t .  C u s t o m e r  a g r e e s  t o  p a y  r e a s o n a b l e  c o s t s  o f 
c o l l e c t i o n  f o r  a n y  u n p a i d  C u s t o m e r  d e f i c i t ,  i n c l u d i n g  a t t o r n e y s '  a n d  c o l l e c t i o n 
a g e n t  f e e s .

2 4 . R i s k s  o f  F o r e i g n  M a r k e t s ;  A f t e r  H o u r s  T r a d i n g :  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  t r a d i n g 
s e c u r i t i e s ,  d e r i v a t i v e s ,  c u r r e n c i e s ,  o r  a n y  p r o d u c t  o n  a  f o r e i g n  m a r k e t  i s 
s p e c u l a t i v e  a n d  i n v o l v e s  h i g h  r i s k .  T h e r e  a l s o  a r e  s p e c i a l  r i s k s  o f  t r a d i n g  o u t s i d e 
o r d i n a r y  m a r k e t  h o u r s ,  i n c l u d i n g  r i s k  o f  l o w e r  l i q u i d i t y ,  h i g h e r  v o l a t i l i t y , 
c h a n g i n g  p r i c e s ,  u n - l i n k e d  m a r k e t s ,  n e w s  a n n o u n c e m e n t s  a f f e c t i n g  p r i c e s ,  a n d  w i d e r 
sp reads .  Cus tomer  rep resen ts  tha t  Cus tomer  i s  know ledgeab le  and  ab le  to  assume 
t h e s e  r i s k s .  A d d e n d u m  8 ,  " A f t e r - H o u r s  T r a d i n g  R i s k  D i s c l o s u r e  S t a t e m e n t , "  s e t s 
f o r t h  t h e s e  r i s k s  i n  g r e a t e r  d e t a i l ,  a n d  C u s t o m e r  r e p r e s e n t s  t h a t  C u s t o m e r  h a s  r e a d 
and  unde rs tands  t he  i n fo rma t i on  con ta ined  i n  Addendum 8 .

2 5 . Know ledge  o f  Secu r i t i e s ,  War ran t s  and  Op t i ons ;  Co rpo ra te  Ac t i ons :  Cus tomer 
a c k n o w l e d g e s  C u s t o m e r ' s  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  k n o w i n g  t h e  t e r m s  o f  a n y  s e c u r i t i e s , 
o p t i o n s ,  w a r r a n t s  o r  o t h e r  p r o d u c t s  i n  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t ,  i n c l u d i n g  u p c o m i n g 
c o r p o r a t e  a c t i o n s  ( e . g . ,  t e n d e r  o f f e r s ,  r e o r g a n i z a t i o n s ,  s t o c k  s p l i t s ,  e t c . ) .  I B 
h a s  n o  o b l i g a t i o n  t o  n o t i f y  C u s t o m e r  o f  d e a d l i n e s  o r  r e q u i r e d  a c t i o n s  o r  d a t e s  o f 
m e e t i n g s ,  n o r  i s  I B  o b l i g a t e d  t o  t a k e  a n y  a c t i o n  w i t h o u t  s p e c i f i c  w r i t t e n 
i n s t r u c t i o n s  s e n t  b y  C u s t o m e r  t o  I B  e l e c t r o n i c a l l y  t h r o u g h  t h e  I B  w e b s i t e .

2 6 . Q u o t e s ,  M a r k e t  I n f o r m a t i o n ,  R e s e a r c h  a n d  I n t e r n e t  L i n k s :  Q u o t e s ,  n e w s ,  r e s e a r c h  a n d 
i n f o r m a t i o n  a c c e s s i b l e  t h r o u g h  I B  ( i n c l u d i n g  t h r o u g h  l i n k s  t o  o u t s i d e  w e b s i t e s ) 
( " I n f o r m a t i o n " )  m a y  b e  p r e p a r e d  b y  i n d e p e n d e n t  P r o v i d e r s .  T h e  I n f o r m a t i o n  i s  t h e 
p r o p e r t y  o f  I B ,  t h e  P r o v i d e r s  o r  t h e i r  l i c e n s o r s  a n d  i s  p r o t e c t e d  b y  l a w .  C u s t o m e r 
a g r e e s  n o t  t o  r e p r o d u c e ,  d i s t r i b u t e ,  s e l l  o r  c o m m e r c i a l l y  e x p l o i t  t h e  I n f o r m a t i o n 
i n  a n y  m a n n e r  w i t h o u t  w r i t t e n  c o n s e n t  o f  I B  o r  t h e  P r o v i d e r s .  I B  r e s e r v e s  t h e  r i g h t 
t o  t e r m i n a t e  a c c e s s  t o  t h e  I n f o r m a t i o n .  N o n e  o f  t h e  I n f o r m a t i o n  c o n s t i t u t e s  a 
r e c o m m e n d a t i o n  b y  I B  o r  a  s o l i c i t a t i o n  t o  b u y  o r  s e l l .  N e i t h e r  I B  n o r  t h e  P r o v i d e r s 
g u a r a n t e e  a c c u r a c y ,  t i m e l i n e s s ,  o r  c o m p l e t e n e s s  o f  t h e  I n f o r m a t i o n ,  a n d  C u s t o m e r 
shou ld  consu l t  an adv isor  before  mak ing investment  dec is ions.  RELIANCE ON QUOTES, 
DATA OR OTHER INFORMATION IS AT CUSTOMER'S OWN RISK. IN NO EVENT WILL IB OR THE 
PROVIDERS BE LIABLE FOR CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, SPECIAL OR INDIRECT DAMAGES 
ARISING FROM USE OF THE INFORMATION. THERE IS NO WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR 
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IMPLIED, REGARDING THE INFORMATION, INCLUDING WARRANTY OF MERCHANTIBILITY, WARRANTY 
OF FITNESS FOR A PARTICULAR USE, OR WARRANTY OF NONINFRINGEMENT.

2 7 . L i c e n s e  t o  U s e  I B  S o f t w a r e :  I B  g r a n t s  C u s t o m e r  a  n o n - e x c l u s i v e ,  n o n - t r a n s f e r a b l e 
l i c e n s e  t o  u s e  I B  S o f t w a r e  s o l e l y  a s  p r o v i d e d  h e r e i n .  T i t l e  t o  I B  S o f t w a r e  a n d 
u p d a t e s  s h a l l  r e m a i n  t h e  s o l e  p r o p e r t y  o f  I B ,  i n c l u d i n g  a l l  p a t e n t s ,  c o p y r i g h t s  a n d 
t r a d e m a r k s .  C u s t o m e r  s h a l l  n o t  s e l l ,  e x c h a n g e ,  o r  t r a n s f e r  t h e  I B  S o f t w a r e  t o 
o t h e r s .  C u s t o m e r  s h a l l  n o t  c o p y ,  m o d i f y ,  t r a n s l a t e ,  d e c o m p i l e ,  r e v e r s e  e n g i n e e r , 
d i s a s s e m b l e  o r  r e d u c e  t o  a  h u m a n  r e a d a b l e  f o r m ,  o r  a d a p t ,  t h e  I B  S o f t w a r e  o r  u s e  i t 
t o  c r e a t e  a  d e r i v a t i v e  w o r k ,  u n l e s s  a u t h o r i z e d  i n  w r i t i n g  b y  a n  o f f i c e r  o f  I B .  I B 
i s  e n t i t l e d  t o  i m m e d i a t e  i n j u n c t i v e  r e l i e f  f o r  t h r e a t e n e d  b r e a c h e s  o f  t h e s e 
u n d e r t a k i n g s .

2 8 . LIMITATION OF LIABILITY AND LIQUIDATED DAMAGES PROVISION: CUSTOMER ACCEPTS THE IB 
SYSTEM "AS IS", AND WITHOUT WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT 
LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR 
USE, PURPOSE OR APPLICATION; TIMELINESS; FREEDOM FROM INTERRUPTION; OR ANY IMPLIED 
WARRANTIES ARISING FROM TRADE USAGE, COURSE OF DEALING OR COURSE OF PERFORMANCE. 
UNDER NO CIRCUMSTANCES SHALL IB BE LIABLE FOR ANY PUNITIVE, INDIRECT, INCIDENTAL, 
SPECIAL OR CONSEQUENTIAL LOSS OR DAMAGES, INCLUDING LOSS OF BUSINESS, PROFITS OR 
GOODWILL. IB SHALL NOT BE LIABLE TO CUSTOMER BY REASON OF DELAYS OR INTERRUPTIONS 
OF SERVICE OR TRANSMISSIONS, OR FAILURES OF PERFORMANCE OF THE IB SYSTEM, 
REGARDLESS OF CAUSE, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THOSE CAUSED BY HARDWARE OR 
SOFTWARE MALFUNCTION; GOVERNMENTAL, EXCHANGE OR OTHER REGULATORY ACTION; ACTS OF 
GOD; WAR, TERRORISM, OR IB'S INTENTIONAL ACTS. CUSTOMER RECOGNIZES THAT THERE MAY 
BE DELAYS OR INTERRUPTIONS IN THE USE OF THE IB SYSTEM, INCLUDING, FOR EXAMPLE, 
THOSE CAUSED INTENTIONALLY BY IB FOR PURPOSES OF SERVICING THE IB SYSTEM. IN NO 
EVENT SHALL IB'S LIABILITY, REGARDLESS OF THE FORM OF ACTION AND DAMAGES SUFFERED 
BY CUSTOMER, EXCEED THE HIGHEST TOTAL MONTHLY COMMISSIONS PAID BY CUSTOMER TO IB 
OVER THE 6 MONTHS PRIOR TO ANY INCIDENT.

2 9 . Cus tomer  Must  Ma in ta in  A l te rna t i ve  Trad ing  Ar rangements :  Computer -based sys tems 
s u c h  a s  t h o s e  u s e d  b y  I B  a r e  i n h e r e n t l y  v u l n e r a b l e  t o  d i s r u p t i o n ,  d e l a y  o r  f a i l u r e . 
CUSTOMER MUST MAINTAIN ALTERNATIVE TRADING ARRANGEMENTS IN ADDITION TO CUSTOMER'S 
IB ACCOUNT FOR EXECUTION OF CUSTOMER'S ORDERS IN THE EVENT THAT THE IB SYSTEM IS 
UNAVAILABLE.  By  s ign ing  th is  Agreement ,  Cus tomer  represents  tha t  Cus tomer  ma in ta ins 
a l t e r n a t i v e  t r a d i n g  a r r a n g e m e n t s .

3 0 . I B  a n d  I t s  A f f i l i a t e s :  A  c o p y  o f  I B ' s  a u d i t e d  f i n a n c i a l  s t a t e m e n t s  s h a l l  b e  p o s t e d 
o n  t h e  I B  w e b s i t e  a n d ,  u p o n  r e q u e s t ,  m a i l e d  t o  C u s t o m e r .  C u s t o m e r s  s h a l l  r e l y  o n l y 
o n  t h e  f i n a n c i a l  c o n d i t i o n  o f  I B ,  a n d  n o t  o n  i t s  a f f i l i a t e s ,  w h i c h  a r e  n o t  l i a b l e 
f o r  I B ' s  a c t s  a n d  o m i s s i o n s .

3 1 . M i s c e l l a n e o u s :

A . A .  T h i s  A g r e e m e n t  i s  g o v e r n e d  b y  t h e  l a w s  o f  t h e  p r o v i n c e  o f  Q u é b e c ,  C a n a d a , 
w i t h o u t  g i v i n g  e f f e c t  t o  c o n f l i c t  o f  l a w s  p r o v i s i o n s .  Q u é b e c  c o u r t s  h a v e 
e x c l u s i v e  j u r i s d i c t i o n  o v e r  d i s p u t e s  r e l a t i n g  t o  t h i s  A g r e e m e n t ,  e x c e p t  w h e n 
arbi t rat ion is provided. IN ALL JUDICIAL ACTIONS, ARBITRATIONS, OR DISPUTE 
RESOLUTION METHODS, THE PARTIES WAIVE ANY RIGHT TO PUNITIVE DAMAGES.

B . C u s t o m e r  a g r e e s  t o  t h e  p r o v i s i o n  o f  t h i s  A g r e e m e n t  i n  E n g l i s h  a n d  r e p r e s e n t s 
t h a t  C u s t o m e r  u n d e r s t a n d s  i t s  t e r m s  a n d  c o n d i t i o n s .  T h e  p a r t i e s  d e c l a r e  t h a t 
t h e y  r e q u e s t e d ,  a n d  h e r e b y  c o n f i r m  t h e i r  r e q u e s t ,  t h a t  t h e  p r e s e n t  d o c u m e n t  b e 
d r a w n  i n  E n g l i s h .  L e s  p a r t i e s  o n t  r e q u i s  e t  c o n f i r m e n t  p a r  l e s  p r é s e n t e s  a v o i r 
r e q u i s  q u e  c e  d o c u m e n t  s o i t  r é d i g é  e n  l a n g u e  a n g l a i s e .  T h i s  A g r e e m e n t  c o n t a i n s 
t h e  e n t i r e  a g r e e m e n t  b e t w e e n  t h e  p a r t i e s ,  w h o  h a v e  m a d e  n o  o t h e r  r e p r e s e n t a t i o n s 
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o r  w a r r a n t i e s .  I f  a n y  p r o v i s i o n  o f  t h i s  A g r e e m e n t  i s  u n e n f o r c e a b l e ,  i t  s h a l l  n o t 
i n v a l i d a t e  o t h e r  p r o v i s i o n s .  F a i l u r e  o f  I B  t o  e n f o r c e  a n y  t e r m  o r  c o n d i t i o n  o f 
t h i s  A g r e e m e n t  i s  n o t  a  w a i v e r  o f  t h e  t e r m / c o n d i t i o n .

C . C u s t o m e r  c o n s e n t s  t o  r e c o r d i n g  o f  a l l  t e l e p h o n e  c o n v e r s a t i o n s .  C u s t o m e r 
a c k n o w l e d g e s  t h e  " I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  G r o u p  P r i v a c y  S t a t e m e n t "  r e p r o d u c e d  i n 
A d d e n d u m  9  o f  t h i s  A g r e e m e n t ,  t h e  " I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  C a n a d a  I n c .  P r i v a c y  L a w 
a n d  t h e  C o l l e c t i o n ,  U s e  a n d  D i s c l o s u r e  o f  P e r s o n a l  I n f o r m a t i o n  D i s c l o s u r e " 
a t tached  he re to  as  Addendum 10  and  Addendum 11  o f  t h i s  Agreement  "Co l l ec t i on  o f 
C a n a d i a n  S o c i a l  I n s u r a n c e  N u m b e r "  a n d  h e r e b y  f o r m a l l y  c o n s e n t s  t o  c o l l e c t i o n / u s e 
o f  C u s t o m e r  i n f o r m a t i o n  a s  d e s c r i b e d  t h e r e i n .

D . C u s t o m e r  m a y  n o t  a s s i g n  o r  t r a n s f e r  a n y  r i g h t s  o r  o b l i g a t i o n s  h e r e u n d e r  w i t h o u t 
t h e  p r i o r  w r i t t e n  c o n s e n t  o f  I B .  U p o n  n o t i c e  t o  C u s t o m e r  I B  m a y  a s s i g n  t h i s 
A g r e e m e n t  t o  a n o t h e r  b r o k e r - d e a l e r  o r  f u t u r e s  c o m m i s s i o n  m e r c h a n t .  T h i s 
A g r e e m e n t  s h a l l  i n u r e  t o  t h e  b e n e f i t  o f  I B ' s  s u c c e s s o r s  a n d  a s s i g n s .  I B  m a y 
t e r m i n a t e  t h i s  A g r e e m e n t  o r  i t s  s e r v i c e s  t o  C u s t o m e r  a t  a n y  t i m e .  C u s t o m e r  m a y 
c l o s e  i t s  a c c o u n t  u p o n  n o t i c e  t o  I B  e l e c t r o n i c a l l y  t h r o u g h  t h e  I B  w e b s i t e ,  b u t 
o n l y  a f t e r  a l l  p o s i t i o n s  a r e  c l o s e d  a n d  a l l  o t h e r  r e q u i r e m e n t s  s p e c i f i e d  o n  t h e 
I B  w e b s i t e  r e g a r d i n g  a c c o u n t  c l o s u r e  a r e  s a t i s f i e d .

E . C u s t o m e r  a u t h o r i z e s  I B ,  d i r e c t l y  o r  t h r o u g h  t h i r d  p a r t i e s ,  t o  m a k e  a n y  i n q u i r i e s 
t h a t  I B  c o n s i d e r s  n e c e s s a r y  t o  c o n d u c t  b u s i n e s s  w i t h  C u s t o m e r .  T h i s  m a y  i n c l u d e 
o r d e r i n g  a  c r e d i t  r e p o r t  a n d  p e r f o r m i n g  o t h e r  c r e d i t  c h e c k s  i n  t h e  e v e n t  o f  a n y 
d e f a u l t  o r  b r e a c h  o f  t h e  o b l i g a t i o n s  h e r e i n  b y  C u s t o m e r ,  o r  v e r i f y i n g  t h e 
i n f o r m a t i o n  C u s t o m e r  p r o v i d e s  a g a i n s t  t h i r d  p a r t y  d a t a b a s e s .  A n y  i n f o r m a t i o n 
o b t a i n e d  i s  m a i n t a i n e d  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  G r o u p  P r i v a c y 
S ta temen t .

3 2 . Customer Consent  to  Telecommunicat ions Covered by Canada's  CRTC Unsol ic i ted 
Te lecommun i ca t i ons  Ru les .  By  en te r i ng  i n t o  t h i s  Ag reemen t ,  Cus tomer  consen t s  t o 
b e i n g  c o n t a c t e d  b y  I B  v i a  t e l e p h o n e  o r  f a c s i m i l e  t e l e c o m m u n i c a t i o n s  f a c i l i t i e s  a t 
t h e  n u m b e r  p r o v i d e d  b y  c u s t o m e r  i n  t h e  a p p l i c a t i o n  a n d  i n d i c a t e d  i n  t h e  I B 
r e g i s t r a t i o n  s y s t e m .  C u s t o m e r  m u s t  n o t i f y  I B  i m m e d i a t e l y  o f  a  c h a n g e  i n  C u s t o m e r ' s 
p h o n e  o r  f a c s i m i l e  n u m b e r  b y :  ( i )  u s i n g  t h o s e  p r o c e d u r e s  t o  c h a n g e  a  C u s t o m e r  p h o n e 
o r  f a c s i m i l e  n u m b e r  t h a t  m a y  b e  a v a i l a b l e  o n  t h e  I B  w e b s i t e  o r  ( i i )  c o n t a c t i n g  I B 
C u s t o m e r  S e r v i c e  b y  t e l e p h o n e  o r  e l e c t r o n i c a l l y  t h r o u g h  t h e  I B  w e b s i t e .

3 3 . I IROC Brochures  fo r  New Cus tomers .  Cus tomer  consen ts  to  access  the  I IROC webs i te  a t  
w w w . i i r o c . c a and  read  t he  va r i ous  I IROC b rochu res  f o r  new  cus tomers  o f  I IROC 
r e g u l a t e d  d e a l e r  m e m b e r s  s u c h  a s  I B .  T h i s  d i s c l o s u r e  c o n t a i n s  r e l e v a n t  a n d 
i m p o r t a n t  i n f o r m a t i o n  a b o u t  I I R O C  a n d  h o w  t h i s  s e l f - r e g u l a t o r y  o r g a n i z a t i o n  m a t t e r s 
c a n  h e l p  C u s t o m e r ,  i n c l u d i n g  h o w  t o  m a k e  a  c o m p l a i n t  a g a i n s t  I B  i n  t h e  e v e n t  o f  a 
c o n t r o v e r s y  b e t w e e n  I B  a n d  C u s t o m e r .  T h e  r e l e v a n t  b r o c h u r e s  a n d  d i s c l o s u r e  w i l l  b e 
communicated to  Customer  by IB once Customer  new account  has been approved. 
Cus tomer  ag rees  to  rev iew  the  re levan t  I IROC b rochures  and  Cus tomer  i s  encouraged 
t o  p e r i o d i c a l l y  r e f e r  b a c k  t o  t h e  I I R O C  w e b s i t e  t o  r e v i e w  a n y  u p d a t e s  t o  t h e 
c o n t e n t  o f  s u c h  b r o c h u r e s .

3 4 . A r b i t r a t i o n  a n d  M e d i a t i o n :  I f  C u s t o m e r  m a i n t a i n s  a n  a c c o u n t  w i t h  I B ,  C u s t o m e r  m a y 
s u b m i t  a n y  c o n t r o v e r s y  b e t w e e n  I B  a n d  C u s t o m e r  a r i s i n g  o u t  o f ,  o r  r e l a t i n g  t o ,  t h i s 
A g r e e m e n t ,  o r  t h e  a c c o u n t ( s )  e s t a b l i s h e d  h e r e u n d e r  t o  a r b i t r a t i o n ,  i n  a c c o r d a n c e 
w i t h  t h e  r u l e s  t h e n  p r e v a i l i n g  o f  a n y  o n e  o f  t h e  f o l l o w i n g :  t h e  I n v e s t m e n t  I n d u s t r y 
R e g u l a t o r y  O r g a n i z a t i o n  o f  C a n a d a ,  o r  p u r s u a n t  t o  a n y  A r b i t r a t i o n  P r o g r a m s 
a v a i l a b l e  t o  c u s t o m e r  i n  t h e  v a r i o u s  C a n a d i a n  p r o v i n c e s ,  a s  C u s t o m e r  m a y  e l e c t . 
P l e a s e  r e f e r  t o  A d d e n d u m  1 2  " A r b i t r a t i o n  a n d  M e d i a t i o n  S e r v i c e s  f o r  C a n a d i a n 
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C u s t o m e r s " .  I f  C u s t o m e r  d o e s  n o t  m a k e  s u c h  e l e c t i o n  b y  r e g i s t e r e d  m a i l  a d d r e s s e d  t o 
" I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  -  A t t n :  C o m p l i a n c e  D i r e c t o r "  a t  i t s  m a i n  o f f i c e  w i t h i n  t e n 
( 1 0 )  d a y s  a f t e r  I B ' s  r e c e i p t  o f  n o t i f i c a t i o n  f r o m  C u s t o m e r  r e q u e s t i n g  s u c h 
e l e c t i o n ,  t h e n  C u s t o m e r  a u t h o r i z e s  I B  t o  m a k e  s u c h  e l e c t i o n  o n  C u s t o m e r ' s  b e h a l f . 
A n y  a r b i t r a t i o n  h e r e u n d e r  s h a l l  b e  b e f o r e  a t  l e a s t  t h r e e  a r b i t r a t o r s ,  u n l e s s  t h e 
r u l e s  o f  t h e  s e l e c t e d  a r b i t r a t i o n  f o r u m  d o  n o t  p e r m i t  t h r e e  a r b i t r a t o r s  a n d  t h e 
a w a r d  o f  t h e  a r b i t r a t o r s ,  o r  a  m a j o r i t y  o f  t h e m ,  s h a l l  b e  f i n a l ,  a n d  j u d g m e n t  u p o n 
t h e  a w a r d  r e n d e r e d  m a y  b e  e n t e r e d  i n  a n y  c o u r t ,  s t a t e  o r  f e d e r a l ,  h a v i n g 
j u r i s d i c t i o n .  C u s t o m e r  f u r t h e r  a g r e e s  t h a t :  ( 1 )  a r b i t r a t i o n  i s  f i n a l  a n d  b i n d i n g ; 
( 2 )  c u s t o m e r  i s  w a i v i n g  t h e  r i g h t  t o  s e e k  r e m e d i e s  i n  c o u r t ,  i n c l u d i n g  t h e  r i g h t  t o 
a  j u r y  t r i a l ;  ( 3 )  p r e - a r b i t r a t i o n  d i s c o v e r y  i s  g e n e r a l l y  m o r e  l i m i t e d  t h a n  a n d 
d i f f e r e n t  f r o m  c o u r t  p r o c e e d i n g s ;  ( 4 )  t h e  a r b i t r a t o r s '  a w a r d  i s  n o t  r e q u i r e d  t o 
i n c l u d e  f a c t u a l  f i n d i n g s  o r  l e g a l  r e a s o n i n g  a n d  a n y  p a r t y ' s  r i g h t  t o  a p p e a l  o r  t o 
s e e k  m o d i f i c a t i o n  o f  r u l i n g s  b y  t h e  a r b i t r a t o r s  i s  s t r i c t l y  l i m i t e d ;  a n d  ( 5 )  t h e 
p a n e l  o f  a r b i t r a t o r s  w i l l  t y p i c a l l y  i n c l u d e  a  m i n o r i t y  o f  a r b i t r a t o r s  w h o  w e r e  o r 
a r e  a f f i l i a t e d  w i t h  t h e  s e c u r i t i e s  i n d u s t r y .

ADDENDUM 1

CUSTOMER CONSENT TO ACCEPT ELECTRONIC RECORDS AND COMMUNICATIONS

I n  t h e  i n t e r e s t s  o f  t i m e l i n e s s ,  e f f i c i e n c y  a n d  l o w e r  c o s t s  f o r  o u r  C u s t o m e r s ,  I B 
p r o v i d e s  e l e c t r o n i c  t r a d e  c o n f i r m a t i o n s ,  a c c o u n t  s t a t e m e n t s  a n d  o t h e r  C u s t o m e r 
r e c o r d s  a n d  c o m m u n i c a t i o n s  ( c o l l e c t i v e l y ,  " R e c o r d s  a n d  C o m m u n i c a t i o n s " )  i n 
e l ec t r on i c  f o rm .  E lec t r on i c  Reco rds  and  Commun i ca t i ons  may  be  sen t  t o  Cus tomer ' s 
T r a d e r  W o r k s t a t i o n  o r  t o  C u s t o m e r ' s  e - m a i l  a d d r e s s ,  o r  f o r  s e c u r i t y  p u r p o s e s  m a y 
b e  p o s t e d  o n  t h e  I B  w e b s i t e ,  w i t h  a  n o t i f i c a t i o n  s e n t  t o  c u s t o m e r  t o  l o g i n  a n d 
r e t r i e v e  t h e  C o m m u n i c a t i o n .  B y  e n t e r i n g  i n t o  t h i s  A g r e e m e n t ,  C u s t o m e r  c o n s e n t s  t o 
t h e  r e c e i p t  o f  e l e c t r o n i c  R e c o r d s  a n d  C o m m u n i c a t i o n s  r e g a r d i n g  a l l  C u s t o m e r 
t r a n s a c t i o n s  a n d  d e a l i n g s  w i t h  I B ,  i n c l u d i n g  c o n f i r m a t i o n s ,  a c c o u n t  s t a t e m e n t s , 
messages ,  and  no t i ces  o f  any  k i nd .  Cus tomer  may  w i t hd raw  such  consen t  a t  any  t ime 
b y  t e l e p h o n e  o r  e l e c t r o n i c a l l y  t h r o u g h  t h e  I B  w e b s i t e .  I f  C u s t o m e r  w i t h d r a w s  s u c h 
c o n s e n t ,  h o w e v e r ,  I B  r e s e r v e s  t h e  r i g h t  t o  r e q u i r e  C u s t o m e r  t o  c l o s e  C u s t o m e r ' s 
a c c o u n t .  I n  o r d e r  t o  t r a d e  u s i n g  t h e  I B  T r a d e r  W o r k s t a t i o n  ( " T W S " ) ,  a n d  t o  r e c e i v e 
Records  and  Communica t ions  th rough the  TWS,  there  a re  cer ta in  sys tem hardware  and 
s o f t w a r e  r e q u i r e m e n t s ,  w h i c h  a r e  d e s c r i b e d  o n  t h e  I B  W e b s i t e  a t  
w w w . i n t e r a c t i v e b r o k e r s . c a.  S ince  these  requ i rements  may  change,  Cus tomer  mus t 
p e r i o d i c a l l y  r e f e r  t o  t h e  I B  w e b s i t e  f o r  c u r r e n t  s y s t e m  r e q u i r e m e n t s .  T o  r e c e i v e 
e l e c t r o n i c  m a i l  f r o m  I B ,  C u s t o m e r  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  m a i n t a i n i n g  a  v a l i d  I n t e r n e t 
e - m a i l  a d d r e s s  a n d  s o f t w a r e  a l l o w i n g  c u s t o m e r  t o  r e a d ,  s e n d  a n d  r e c e i v e  e - m a i l . 
C u s t o m e r  m u s t  n o t i f y  I B  i m m e d i a t e l y  o f  a  c h a n g e  i n  C u s t o m e r ' s  e - m a i l  a d d r e s s  b y 
t i m e  b y  t e l e p h o n e  o r  e l e c t r o n i c a l l y  t h r o u g h  t h e  I B  w e b s i t e .

ADDENDUM 2

DISCLOSURE OF RISKS OF MARGIN TRADING RISKS AND TERMS AND CONDITIONS FOR TRADING 
EQUITY SECURITIES ON MARGIN

I B  C u s t o m e r s  w h o  t r a d e  s e c u r i t i e s  o n  m a r g i n  u n d e r s t a n d  t h a t  s u c h  t r a d i n g  i n v o l v e s 
a  h i g h  d e g r e e  o f  r i s k  a n d  m a y  r e s u l t  i n  l o s s  o f  f u n d s  e v e n  g r e a t e r  t h a n  t h e  a m o u n t 
t h a t  C u s t o m e r  h a s  d e p o s i t e d  i n  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t .  C u s t o m e r  a g r e e s  t o  t h e 
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f o l l o w i n g  t e r m s  a n d  c o n d i t i o n s  w i t h  r e s p e c t  t o  t h e  t r a d i n g  o f  e q u i t y  s e c u r i t i e s  o n 
m a r g i n :

1 . C u s t o m e r  i s  u n d e r  a n  o b l i g a t i o n  t o  m a k e  p a y m e n t  o f  C u s t o m e r ' s  i n d e b t e d n e s s  t o  I B , 
a n d  t o  m a i n t a i n  a d e q u a t e  m a r g i n  a n d  s e c u r i t y ,  t o  s a t i s f y  C u s t o m e r ' s  o b l i g a t i o n s 
he reunde r .  Cus tomer  unde rs tands  t ha t  t he  sys tems  used  by  IB :

a . r e q u i r e  t h a t  p r i o r  t o  e f f e c t i n g  e a c h  s e c u r i t i e s  t r a n s a c t i o n  o n  m a r g i n ,  C u s t o m e r 
m u s t  h a v e  c l e a r e d  f u n d s  i n  i t s  a c c o u n t  s u f f i c i e n t  t o  m e e t  t h e  i n i t i a l  m a r g i n 
r e q u i r e m e n t  f o r  t h a t  s e c u r i t i e s  t r a n s a c t i o n ;  a n d

b . a r e  d e s i g n e d  g e n e r a l l y  t o  a u t o m a t i c a l l y  e f f e c t  a  c l o s e -  o u t  o f  C u s t o m e r 
p o s i t i o n s  ( " A u t o m a t i c  L i q u i d a t i o n " )  w h i c h  d e c r e a s e  i n  v a l u e  b e l o w  m a i n t e n a n c e 
m a r g i n  r e q u i r e m e n t s ,  w i t h o u t  p r o v i d i n g  C u s t o m e r :  ( i )  n o t i c e  o f  s u c h  a c t i o n ;  ( i i ) 
a n  o p p o r t u n i t y  t o  s e l e c t  t h e  s e c u r i t i e s  t o  b e  l i q u i d a t e d ;  o r  ( i i i )  a n 
o p p o r t u n i t y  t o  d e p o s i t  a d d i t i o n a l  f u n d s  t o  p r e v e n t  s u c h  c l o s e -  o u t ;  h o w e v e r , 
I B ' s  d e l a y  i n  e f f e c t i n g ,  o r  i t s  f a i l u r e  t o  e f f e c t ,  s u c h  l i q u i d a t i o n  w i l l  n o t 
m a k e  I B  l i a b l e  t o  C u s t o m e r  o r  r e l i e v e  C u s t o m e r  o f  i t s  o b l i g a t i o n s  f o l l o w i n g  a 
l i q u i d a t i o n ;  a n d

c . m a y  n o t ,  f o r  a n y  r e a s o n ,  e f f e c t  a n  A u t o m a t i c  L i q u i d a t i o n ,  i n  w h i c h  c a s e  I B  s h a l l 
i s s u e  a  m a r g i n  c a l l  t o  C u s t o m e r  b y  e m a i l  o r  a n y  o t h e r  m e t h o d ,  a n d  C u s t o m e r 
a g r e e s  t o  s a t i s f y  s u c h  m a r g i n  c a l l  i m m e d i a t e l y .  N o t w i t h s t a n d i n g  s u c h  m a r g i n 
c a l l ,  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B ,  i n  i t s  s o l e  d i s c r e t i o n ,  m a y  l i q u i d a t e 
C u s t o m e r ' s  p o s i t i o n s  a t  a n y  t i m e .

2 . I t  i s  t h e  o b l i g a t i o n  o f  t h e  C u s t o m e r  t o  m a k e  p a y m e n t  t o  I B  i n  r e s p e c t  o f  i n t e r e s t 
o n  d e b i t  b a l a n c e s  i n  C u s t o m e r ' s  I B  a c c o u n t .

3 . W i t h  r e s p e c t  t o  t h e  r i g h t s  o f  I B  i n  r e s p e c t  o f  r a i s i n g  m o n e y  o n  a n d  p l e d g i n g 
s e c u r i t i e s  a n d  o t h e r  a s s e t s  h e l d  i n  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t ,  I B  i s  a u t h o r i z e d  b y 
C u s t o m e r  t o  l e n d  e i t h e r  t o  i t s e l f  o r  t o  o t h e r s  a n y  s e c u r i t i e s  a n d / o r  o t h e r  p r o p e r t y 
h e l d  b y  I B  i n  C u s t o m e r ' s  I B  s e c u r i t i e s  m a r g i n  a c c o u n t .  P u r s u a n t  t o  a p p l i c a b l e  l a w , 
I B  m a y ,  f r o m  t i m e  t o  t i m e  a n d  w i t h o u t  n o t i c e  t o  C u s t o m e r ,  p l e d g e ,  r e  -  p l e d g e , 
h y p o t h e c a t e  o r  r e  -  h y p o t h e c a t e ,  a l l  C u s t o m e r  s e c u r i t i e s  a n d /  o r  o t h e r  C u s t o m e r 
p r o p e r t y ,  e i t h e r  s e p a r a t e l y  o r  t o g e t h e r  w i t h  o t h e r  s e c u r i t i e s  a n d /  o r  o t h e r 
p r o p e r t y  o f  o t h e r  I B  c u s t o m e r s ,  f o r  a n y  a m o u n t  d u e  I B  i n  a n y  I B  a c c o u n t  i n  w h i c h 
C u s t o m e r  h a s  a n  i n t e r e s t .  I B  m a y  s o  p l e d g e ,  r e  -  p l e d g e ,  h y p o t h e c a t e  o r  r  e  -
h y p o t h e c a t e  C u s t o m e r ' s  s e c u r i t i e s  a n d / o r  o t h e r  p r o p e r t y  w i t h o u t  r e t a i n i n g  i n  I B ' s 
p o s s e s s i o n  o r  u n d e r  i t s  c o n t r o l  f o r  d e l i v e r y  a  l i k e  a m o u n t  o f  s i m i l a r  s e c u r i t i e s 
a n d / o r  o t h e r  p r o p e r t y .

4 . I B  h a s  t h e  r i g h t  t o  m a k e  u s e  o f  f r e e  c r e d i t  b a l a n c e s  i n  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t .
5 . I B ,  w i t h o u t  n o t i c e ,  m a y  r e a l i z e  s e c u r i t i e s  a n d  o t h e r  a s s e t s  h e l d  i n  C u s t o m e r ' s 

a c c o u n t ,  a n d  e f f e c t  p u r c h a s e s  t o  c o v e r  s h o r t  s a l e s ,  a n d  C u s t o m e r  a g r e e s  t h a t  i t  i s 
t h e  o b l i g a t i o n  o f  t h e  C u s t o m e r  i n  r e s p e c t  o f  a n y  d e f i c i e n c y  t h a t  m a y  a r i s e  f r o m 
s u c h  t r a n s a c t i o n s  b y  I B .

6 . I B  h a s  t h e  r i g h t  t o  u t i l i z e  a n y  s e c u r i t y  i n  t h e  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t  ( s )  f o r  t h e 
p u r p o s e  o f  m a k i n g  a  d e l i v e r y  o n  a c c o u n t  o f  a  s h o r t  s a l e .

7 . I B  h a s  t h e  r i g h t  t o  u s e  a n y  s e c u r i t y  i n  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t  f o r  d e l i v e r y  o n  a  s a l e 
b y  I B  f o r  i t s  o w n  a c c o u n t  o r  f o r  a n y  a c c o u n t  i n  w h i c h  I B ,  a n y  p a r t n e r  t h e r e i n  o r 
a n y  d i r e c t o r  t h e r e o f ,  i s  d i r e c t l y  o r  i n d i r e c t l y  i n t e r e s t e d .

8 . I B  h a s  t h e  r i g h t  t o  o t h e r w i s e  d e a l  w i t h  s e c u r i t i e s  a n d  o t h e r  a s s e t s  i n  C u s t o m e r ' s 
a c c o u n t  a n d  t o  h o l d  t h e  s a m e  a s  c o l l a t e r a l  s e c u r i t y  f o r  t h e  C u s t o m e r ' s  i n d e b t e d n e s s 
t o  I B .

9 . A l l  t r a n s a c t i o n s  e n t e r e d  i n t o  o n  b e h a l f  o f  C u s t o m e r  s h a l l  b e  s u b j e c t  t o  t h e 
R e g u l a t i o n s  o f  t h e  I n v e s t m e n t  I n d u s t r y  R e g u l a t o r y  O r g a n i z a t i o n  o f  C a n a d a  ( " I I R O C " ) 
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a n d / o r  t h e  s e c u r i t i e s  e x c h a n g e  o r  o t h e r  m a r k e t  c e n t e r  i f  e x e c u t e d  t h e r e o n .  C u s t o m e r 
m a r g i n  t r a n s a c t i o n s  a r e  s u b j e c t ,  a t  a l l  t i m e s ,  t o  t h e  h i g h e r  o f :  ( a )  I B ' s ,  ( b ) 
I I R O C ' s  o r  ( c )  a n  a p p l i c a b l e  r e g u l a t o r ' s  o r  e x c h a n g e ' s  m a r g i n  r e q u i r e m e n t s .

1 0 . I f  m a r g i n  r e q u i r e m e n t s  a r e  i n c r e a s e d ,  b y  I B  o r  o t h e r w i s e ,  a n d  t h e r e  i s  i n s u f f i c i e n t 
e q u i t y  i n  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t  ( s )  t o  m e e t  s u c h  i n c r e a s e d  m a r g i n  r e q u i r e m e n t s ,  t h e n 
I B  w i t h o u t  n o t i c e  t o  C u s t o m e r ,  m a y  l i q u i d a t e  C u s t o m e r ' s  p o s i t i o n s  i n  a n y  o f 
C u s t o m e r ' s  I B  a c c o u n t s ,  o r  o t h e r w i s e  a p p l y  a s s e t s  i n  a n y  o f  C u s t o m e r ' s  I B  a c c o u n t s , 
a n d  C u s t o m e r  a g r e e s  t h a t  I B  w i l l  n o t  h a v e  a n y  l i a b i l i t y  t o  C u s t o m e r  f o r  a n y  l o s s e s 
o r  d a m a g e s  s u s t a i n e d  b y  C u s t o m e r  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  s u c h  l i q u i d a t i o n s  o r 
a p p l i c a t i o n  o f  C u s t o m e r ' s  p r o p e r t y ,  o r  i f  t h e  I B  S y s t e m  e x p e r i e n c e s  a  d e l a y  i n 
e f f e c t i n g ,  o r  d o e s  n o t  e f f e c t ,  s u c h  l i q u i d a t i o n s ,  e v e n  i f  C u s t o m e r  s u b s e q u e n t l y  r e 
- e s t a b l i s h e s  i t s  p o s i t i o n  a t  a  l e s s  f a v o r a b l e  p r i c e .

1 1 . I B  r e s e r v e s  t h e  r i g h t ,  a t  a n y  t i m e  a n d  w i t h o u t  p r i o r  n o t i c e  t o  C u s t o m e r ,  t o  i m p o s e 
h i g h e r  m a r g i n  r e q u i r e m e n t s  t h a n  t h o s e  i m p o s e d  b y  a p p l i c a b l e  l a w ,  a n d  I B ' s  r e l a t e d 
m a r g i n  t e r m s ,  p o l i c i e s  a n d  p r o c e d u r e s  a r e  s u b j e c t  t o  c h a n g e ,  u p o n  n o t i c e  t o 
C u s t o m e r .  C u s t o m e r  a g r e e s  t o  m o n i t o r  e  -  m a i l  m e s s a g e s  a n d  s a t i s f y  a n y  m a r g i n  c a l l 
i s s u e d  b y  I B  b y  i m m e d i a t e l y  d e p o s i t i n g  f u n d s  i n  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t  t o  p a y ,  i n  f u l l , 
t h e  u n d e r - m a r g i n e d  p o s i t i o n .

1 2 . I n  a d d i t i o n  t o  t h e  p r o v i s i o n s  a b o v e  r e g a r d i n g  A u t o m a t i c  L i q u i d a t i o n ,  I B  m a y , 
w i t h o u t  n o t i c e  t o  C u s t o m e r  o r  d e m a n d  f o r  a d d i t i o n a l  f u n d s ,  l i q u i d a t e  C u s t o m e r 
p o s i t i o n s  f o r  a n  E v e n t  o f  D e f a u l t  b y :  ( a )  s e l l i n g  a n y  a n d  a l l  s e c u r i t i e s  a n d / o r 
o t h e r  p r o p e r t y  i n  a n y  o f  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t s ,  w h e t h e r  c a r r i e d  i n d i v i d u a l l y  o r 
j o i n t l y  w i t h  o t h e r s ;  ( b )  b u y i n g  a n y  a n d  a l l  s e c u r i t i e s  o r  o t h e r  p r o p e r t y  w h i c h  m a y 
b e  s h o r t  i n  s u c h  o t h e r  a c c o u n t s ;  o r  ( c )  c a n c e l i n g  a n y  o p e n  o r d e r s  a n d  c l o s i n g  a n y 
o r  a l l  o u t s t a n d i n g  o r d e r s  o r  c o m m i t m e n t s  o f  C u s t o m e r .  C u s t o m e r  e x p r e s s l y  w a i v e s  a n y 
r i g h t s  t o  r e c e i v e  p r i o r  n o t i c e  o r  d e m a n d  f r o m  I B  a n d  a g r e e s  t h a t  a n y  p r i o r  d e m a n d , 
n o t i c e ,  a n n o u n c e m e n t  o r  a d v e r t i s e m e n t  s h a l l  n o t  b e  d e e m e d  a  w a i v e r  o f  I B ' s  r i g h t  t o 
l i q u i d a t e  a n y  C u s t o m e r  p o s i t i o n .  C u s t o m e r  u n d e r s t a n d s  t h a t ,  i n  t h e  e v e n t  p o s i t i o n s 
a r e  l i q u i d a t e d  b y  I B ,  C u s t o m e r  s h a l l  h a v e  n o  r i g h t  o r  o p p o r t u n i t y  t o  d e t e r m i n e  t h e 
s e c u r i t i e s  t o  b e  l i q u i d a t e d  o r  t h e  o r d e r  o r  m a n n e r  o f  l i q u i d a t i o n .  I B  m a y ,  i n  i t s 
s o l e  d i s c r e t i o n ,  e f f e c t  a  l i q u i d a t i o n  o n  a n y  e x c h a n g e ,  E l e c t r o n i c  C o m m u n i c a t i o n s 
N e t w o r k  ( " E C N " )  o r  o t h e r  m a r k e t ,  a n d  I B  o r  i t s  a f f i l i a t e s  m a y  t a k e  t h e  o t h e r  s i d e 
o f  s u c h  l i q u i d a t i n g  t r a n s a c t i o n .

1 3 . C u s t o m e r  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  t h e  a c c u r a t e  d e s i g n a t i o n  o f  a n  o r d e r  a s  a  s h o r t  s a l e  a t 
t h e  t i m e  t h e  o r d e r  i s  p l a c e d .  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t :  ( a )  s h o r t  s a l e s  m a y  o n l y 
b e  e f f e c t e d  i n  a  m a r g i n  a c c o u n t  a n d  a r e  s u b j e c t  t o  t h e  i n i t i a l  a n d  m a i n t e n a n c e 
m a r g i n  r e q u i r e m e n t s  s e t  f o r t h  a b o v e ;  ( b )  p r i o r  t o  e f f e c t i n g  a  s h o r t  s a l e  f o r 
C u s t o m e r ,  I B  m u s t  b e  a b l e  t o  b o r r o w  s u c h  s t o c k  o n  C u s t o m e r ' s  b e h a l f  t o  e f f e c t 
d e l i v e r y  o f  s u c h  s t o c k  t o  t h e  p u r c h a s e r ;  ( c )  i f  I B  i s  a b l e  t o  b o r r o w  s t o c k  t o 
e n a b l e  C u s t o m e r  t o  e f f e c t  a  s h o r t  s a l e  a n d  t h e  l e n d e r  s u b s e q u e n t l y  i s s u e s  a  r  e  -
c a l l  n o t i c e  f o r  s u c h  s t o c k ,  I B  w i l l  a t t e m p t  t o  r e  - b o r r o w  t h e  s t o c k  o n  C u s t o m e r ' s 
b e h a l f ,  i t  b e i n g  e x p r e s s l y  u n d e r s t o o d  b y  C u s t o m e r  t h a t  i f  I B  i s  u n a b l e  t o  r  e 
b o r r o w  s u c h  s t o c k ,  t h e n  I B ,  w i t h o u t  n o t i c e  t o  C u s t o m e r ,  i s  a u t h o r i z e d  b y  C u s t o m e r 
t o  c o v e r  C u s t o m e r ' s  s h o r t  p o s i t i o n  b y  p u r c h a s i n g  s t o c k  o n  t h e  o p e n  m a r k e t  a t  t h e 
t h e n - c u r r e n t  m a r k e t  p r i c e  a n d  C u s t o m e r  s h a l l  b e  l i a b l e  f o r  a n y  r e s u l t i n g  l o s s e s  a n d 
a l l  a s s o c i a t e d  c o s t s  i n c u r r e d  b y  I B .  A s  n o t e d  a b o v e ,  t h e  m a r k e t  v a l u e  o f  s h o r t 
s t o c k  i s  t r e a t e d  a s  a  d e b i t  i t e m  t o  C u s t o m e r ' s  I B  m a r g i n  a c c o u n t .

1 4 . C u s t o m e r ' s  a c c o u n t s  s h a l l  b e  c h a r g e d  d a i l y  i n t e r e s t  a t  r a t e s  p u b l i s h e d  o n  t h e  I B 
w e b s i t e  f r o m  t i m e  t o  t i m e ,  w h i c h  r a t e s  o f  i n t e r e s t  a r e  s u b j e c t  t o  c h a n g e  u p o n 
n o t i c e  b y  p u b l i c a t i o n  o n  t h e  I B  w e b s i t e .  S u c h  i n t e r e s t  s h a l l  b e  c h a r g e d  o n  a l l 
d e b i t  b a l a n c e s  o w e d  b y  C u s t o m e r  t o  I B ,  a n d  f o r  c r e d i t  I B  e x t e n d s  C u s t o m e r  f o r  t h e 
p u r p o s e  o f  p u r c h a s i n g ,  c a r r y i n g  o r  t r a d i n g  i n  s e c u r i t i e s  o r  o t h e r w i s e .  S e t t l e m e n t 
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d a t e  d e b i t  b a l a n c e s  a n d  f r e e  c r e d i t  b a l a n c e s  i n  C u s t o m e r ' s  I B  c a s h  a c c o u n t  a r e 
a p p l i e d  t o  C u s t o m e r ' s  I B  m a r g i n  a c c o u n t  b a l a n c e  i f  C u s t o m e r ' s  I B  m a r g i n  a c c o u n t  h a s 
a  d e b i t  b a l a n c e .  A  s e t t l e m e n t  d a t e  d e b i t  b a l a n c e  i n  a  C u s t o m e r  I B  c a s h  a c c o u n t 
i n c r e a s e s  t h e  a m o u n t  o f  m a r g i n  i n t e r e s t  t o  b e  c h a r g e d ,  w h i l e  a  f r e e  c r e d i t  b a l a n c e 
i n  s u c h  a c c o u n t  r e d u c e s  t h e  a m o u n t  o f  m a r g i n  i n t e r e s t  t o  b e  c h a r g e d .  T h e  m a r k e t 
v a l u e  o f  s h o r t  s e c u r i t i e s  i s  t r e a t e d  a s  a  d e b i t  t o  C u s t o m e r ' s  I B  m a r g i n  a c c o u n t . 
D i v i d e n d s  a n d  i n t e r e s t  c r e d i t s  h e l d  i n  a c c o u n t s  a r e  c o n s i d e r e d  p a r t  o f  a  f r e e 
c r e d i t  b a l a n c e  w h e n  c a l c u l a t i n g  c r e d i t  i n t e r e s t .  I n t e r e s t  i s  c a l c u l a t e d  o n  a  3 6 0 
d a y  b a s i s  u s i n g  s e t t l e m e n t  d a t e  b a l a n c e s .

1 5 . 1 5 .  W i t h  r e s p e c t  t o  t h e  t r a d i n g  o f  U n i t e d  S t a t e s  e q u i t y  s e c u r i t i e s ,  t h e  U n i t e d 
S t a t e s  F e d e r a l  R e s e r v e  B o a r d  d e t e r m i n e s  w h i c h  s e c u r i t i e s  a r e  m a r g i n a b l e .  I B  w i l l 
e x t e n d  c r e d i t  t o  C u s t o m e r  t o  e f f e c t  m a r g i n  t r a n s a c t i o n s  i n  a c c o r d a n c e  w i t h 
a p p l i c a b l e  l a w .

ADDENDUM 3

RISK DISCLOSURE STATEMENT FOR FOREX TRADING AND MULTI-CURRENCY ACCOUNTS

A . O v e r v i e w :  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  M u l t i - C u r r e n c y  e n a b l e d  a c c o u n t s  a l l o w  I B  C u s t o m e r s  t o 
t r a d e  i n v e s t m e n t  p r o d u c t s  d e n o m i n a t e d  i n  d i f f e r e n t  c u r r e n c i e s  u s i n g  a  s i n g l e  I B 
a c c o u n t  d e n o m i n a t e d  i n  a  " b a s e "  c u r r e n c y  o f  t h e  c u s t o m e r ' s  c h o o s i n g .  I B  C u s t o m e r s 
c a n  a l s o  u s e  t h e i r  M u l t i - C u r r e n c y  e n a b l e d  a c c o u n t s  t o  c o n d u c t  s p o t  f o r e i g n  e x c h a n g e 
t r a n s a c t i o n s  i n  o r d e r  t o  m a n a g e  c r e d i t s  o r  d e b i t s  g e n e r a t e d  b y  f o r e i g n  s e c u r i t i e s , 
o p t i o n s  o r  f u t u r e s  t r a d i n g ,  t o  c o n v e r t  s u c h  c r e d i t s  o r  d e b i t s  b a c k  i n t o  t h e 
C u s t o m e r ' s  b a s e  c u r r e n c y ,  o r  t o  h e d g e  o r  s p e c u l a t e .

B . Gene ra l  R i sk :  Cus tomer  unde rs tands  and  acknow ledges  tha t  buy ing  and  se l l i ng 
s e c u r i t i e s ,  o p t i o n s ,  f u t u r e s  a n d  o t h e r  f i n a n c i a l  p r o d u c t s  t h a t  a r e  d e n o m i n a t e d  i n 
f o r e i g n  c u r r e n c i e s  o r  t r a d e d  o n  f o r e i g n  m a r k e t s  i s  i n h e r e n t l y  r i s k y  a n d  r e q u i r e s 
s u b s t a n t i a l  k n o w l e d g e  a n d  e x p e r t i s e .  C u s t o m e r s  a p p l y i n g  f o r  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s 
( " I B " )  M u l t i - C u r r e n c y  e n a b l e d  a c c o u n t s  r e p r e s e n t  t h a t  t h e y  a r e  a w a r e  o f  a n d 
u n d e r s t a n d  t h e  r i s k s  i n v o l v e d  i n  t r a d i n g  f o r e i g n  s e c u r i t i e s ,  o p t i o n s ,  f u t u r e s  a n d 
c u r r e n c i e s  a n d  t h a t  t h e y  h a v e  s u f f i c i e n t  f i n a n c i a l  r e s o u r c e s  t o  b e a r  s u c h  r i s k s .

C . C u s t o m e r  R e s p o n s i b i l i t y  f o r  I n v e s t m e n t  D e c i s i o n s :  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B 
r e p r e s e n t a t i v e s  a r e  n o t  a u t h o r i z e d  t o  p r o v i d e  i n v e s t m e n t ,  t r a d i n g  o r  t a x  a d v i c e  a n d 
t h e r e f o r e  w i l l  n o t  p r o v i d e  a d v i c e  o r  g u i d a n c e  o n  t r a d i n g  o r  h e d g i n g  s t r a t e g i e s  i n 
t h e  M u l t i - C u r r e n c y  e n a b l e d  a c c o u n t .  C u s t o m e r s  m u s t  e v a l u a t e  c a r e f u l l y  w h e t h e r  a n y 
p a r t i c u l a r  t r a n s a c t i o n  i s  a p p r o p r i a t e  f o r  t h e m  i n  l i g h t  o f  t h e i r  i n v e s t m e n t 
e x p e r i e n c e ,  f i n a n c i a l  o b j e c t i v e s  a n d  n e e d s ,  f i n a n c i a l  r e s o u r c e s ,  a n d  o t h e r  r e l e v a n t 
c i r c u m s t a n c e s  a n d  w h e t h e r  t h e y  h a v e  t h e  o p e r a t i o n a l  r e s o u r c e s  i n  p l a c e  t o  m o n i t o r 
t h e  a s s o c i a t e d  r i s k s  a n d  c o n t r a c t u a l  o b l i g a t i o n s  o v e r  t h e  t e r m  o f  t h e  t r a n s a c t i o n . 
I n  mak ing  these  assessmen ts ,  IB  s t rong ly  recommends  tha t  Cus tomers  ob ta in 
i n d e p e n d e n t  f i n a n c i a l ,  b u s i n e s s ,  l e g a l ,  a n d  a c c o u n t i n g  a d v i c e  b e f o r e  e n t e r i n g  i n t o 
a n y  t r a n s a c t i o n s .

D . Exchange  Ra te  R i sk :  Exchange  ra tes  be tween  fo re ign  cu r renc ies  can  change  rap id l y 
d u e  t o  a  w i d e  r a n g e  o f  e c o n o m i c ,  p o l i t i c a l  a n d  o t h e r  c o n d i t i o n s ,  e x p o s i n g  t h e 
C u s t o m e r  t o  r i s k  o f  e x c h a n g e  r a t e  l o s s e s  i n  a d d i t i o n  t o  t h e  i n h e r e n t  r i s k  o f  l o s s 
f r o m  t r a d i n g  t h e  u n d e r l y i n g  f i n a n c i a l  p r o d u c t .  I f  a  C u s t o m e r  d e p o s i t s  f u n d s  i n  a 
c u r r e n c y  t o  t r a d e  p r o d u c t s  d e n o m i n a t e d  i n  a  d i f f e r e n t  c u r r e n c y ,  C u s t o m e r ' s  g a i n s  o r 
l o s s e s  o n  t h e  u n d e r l y i n g  i n v e s t m e n t  t h e r e f o r e  m a y  b e  a f f e c t e d  b y  c h a n g e s  i n  t h e 
e x c h a n g e  r a t e  b e t w e e n  t h e  c u r r e n c i e s .  I f  C u s t o m e r  i s  t r a d i n g  o n  m a r g i n ,  t h e  i m p a c t 
o f  c u r r e n c y  f l u c t u a t i o n  o n  C u s t o m e r ' s  g a i n s  o r  l o s s e s  m a y  b e  e v e n  g r e a t e r .
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E . C u r r e n c y  F l u c t u a t i o n :  W h e n  C u s t o m e r  u s e s  t h e  s p o t  f o r e i g n  e x c h a n g e  f a c i l i t y 
p r o v i d e d  b y  I B  t o  p u r c h a s e  o r  s e l l  f o r e i g n  c u r r e n c y ,  f l u c t u a t i o n  i n  c u r r e n c y 
exchange  ra tes  be tween  t he  f o re i gn  cu r rency  and  t he  base  cu r rency  cou ld  cause 
s u b s t a n t i a l  l o s s e s  t o  t h e  C u s t o m e r ,  i n c l u d i n g  l o s s e s  w h e n  t h e  C u s t o m e r  c o n v e r t s  t h e 
f o r e i g n  c u r r e n c y  b a c k  i n t o  t h e  b a s e  c u r r e n c y .

F . F o r e i g n  C u r r e n c y  E x c h a n g e  T r a n s a c t i o n s  U n r e g u l a t e d :  A l t h o u g h  I B  i s  r e g i s t e r e d  w i t h 
t h e  C a n a d i a n  p r o v i n c i a l  s e c u r i t i e s  c o m m i s s i o n s  a s  a n  i n v e s t m e n t  d e a l e r  a n d , 
s p e c i f i c a l l y ,  a s  a  f u t u r e s  c o m m i s s i o n  m e r c h a n t  i n  O n t a r i o  a n d  M a n i t o b a  a n d  I B ' s  U S 
a f f i l i a t e  I B  L L C  i s  r e g i s t e r e d  w i t h  t h e  S e c u r i t i e s  a n d  E x c h a n g e  C o m m i s s i o n  a s  a 
b roke r -dea le r  and  reg i s te red  w i t h  t he  Commod i t y  Fu tu res  T rad ing  Commiss ion  as  a 
f u t u r e s  c o m m i s s i o n  m e r c h a n t ,  i t  r e m a i n s  u n c l e a r  a t  t h i s  t i m e  w h e t h e r  s p o t  f o r e i g n 
cu r rency  exchange  t ransac t i ons  be tween  Cus tomer  and  IB  a re  regu la ted  o r  ove rseen  by 
t h e  C a n a d i a n  s e c u r i t i e s  a u t h o r i t i e s  o r  a n y  o t h e r  C a n a d i a n  r e g u l a t o r y  a g e n c y  n o r  t h e 
SEC,  the  CFTC o r  any  o the r  US regu la to ry  agency

G . Nature  o f  Fore ign  Cur rency  Exchange Transact ions  between Customer  and IB :  When 
C u s t o m e r  e n t e r s  i n t o  a  f o r e i g n  e x c h a n g e  t r a n s a c t i o n  t h r o u g h  I B ,  C u s t o m e r  w i l l  b e 
e n t e r i n g  i n t o  a  p r i v a t e l y  n e g o t i a t e d  t r a n s a c t i o n  w i t h  o n e  o f  I B ' s  a f f i l i a t e s  o r 
w i t h  a  t h i r d  p a r t y  b a n k .  I n  s u c h  t r a n s a c t i o n s ,  I B ' s  a f f i l i a t e  o r  t h e  t h i r d  p a r t y 
b a n k  ( " t h e  F o r e x  C o u n t e r p a r t y " )  i s  a c t i n g  s o l e l y  i n  t h e  c a p a c i t y  o f  a n  a r m ' s  l e n g t h 
c o n t r a c t u a l  c o u n t e r p a r t y  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  t h e  t r a n s a c t i o n  a n d  n o t  i n  t h e  c a p a c i t y 
o f  a  f i n a n c i a l  a d v i s e r  o r  f i d u c i a r y .  C u s t o m e r  s h o u l d  b e  a w a r e  t h a t  t h e  F o r e x 
C o u n t e r p a r t y  m a y  f r o m  t i m e  t o  t i m e  h a v e  s u b s t a n t i a l  p o s i t i o n s  i n ,  a n d  m a y  m a k e  a 
m a r k e t  i n  o r  o t h e r w i s e  b u y  o r  s e l l  i n s t r u m e n t s  s i m i l a r  o r  e c o n o m i c a l l y  r e l a t e d  t o , 
f o r e i g n  c u r r e n c y  t r a n s a c t i o n s  e n t e r e d  i n t o  w i t h  C u s t o m e r .  T h e  F o r e x  C o u n t e r p a r t y 
m a y  a l s o  u n d e r t a k e  p r o p r i e t a r y  t r a d i n g  a c t i v i t i e s ,  i n c l u d i n g  h e d g i n g  t r a n s a c t i o n s 
r e l a t e d  t o  t h e  i n i t i a t i o n  o r  t e r m i n a t i o n  o f  f o r e i g n  e x c h a n g e  t r a n s a c t i o n s  w i t h 
C u s t o m e r  t h a t  m a y  a d v e r s e l y  a f f e c t  t h e  m a r k e t  p r i c e  o r  o t h e r  f a c t o r s  u n d e r l y i n g  t h e 
f o r e i g n  c u r r e n c y  t r a n s a c t i o n  e n t e r e d  i n t o  w i t h  C u s t o m e r  a n d  c o n s e q u e n t l y ,  t h e  v a l u e 
o f  s u c h  t r a n s a c t i o n .

H . T rades  No t  Execu ted  o r  C lea red  by  an  Exchange :  Fo re ign  exchange  t ransac t i ons 
execu ted  by  Cus tomer  t h rough  IB  a re  no t  execu ted  on  an  exchange  and  a re  no t  c l ea red 
b y  a  c e n t r a l  c l e a r i n g  o r g a n i z a t i o n .  C o n s e q u e n t l y ,  a n y  f o r e i g n  c u r r e n c y  t r a n s a c t i o n 
e x e c u t e d  t h r o u g h  I B  w i l l  b e  a n  o b l i g a t i o n  o f  t h e  F o r e x  C o u n t e r p a r t y  ( a s  o p p o s e d  t o 
a n  o b l i g a t i o n  o f  a  c l e a r i n g  h o u s e  a s  i n  t h e  c a s e  o f  a n  e x c h a n g e - t r a d e d  c o n t r a c t ) 
a n d  C u s t o m e r  w i l l  n o t  b e  a f f o r d e d  t h e  r e g u l a t o r y  a n d  f i n a n c i a l  p r o t e c t i o n s  o f f e r e d 
b y  e x c h a n g e - t r a d e d  c o n t r a c t s .  M o r e o v e r ,  t h e  p r i c e s  q u o t e d  b y  I B  t o  C u s t o m e r s  f o r 
f o r e i g n  e x c h a n g e  t r a n s a c t i o n s  w i l l  b e  d e t e r m i n e d  b a s e d  o n  F o r e x  C o u n t e r p a r t y  q u o t e s 
a n d  a r e  n o t  d e t e r m i n e d  b y  a  c o m p e t i t i v e  a u c t i o n  a s  o n  a n  e x c h a n g e  m a r k e t .  P r i c e s 
q u o t e d  b y  I B  f o r  f o r e i g n  c u r r e n c y  e x c h a n g e  t r a n s a c t i o n s  t h e r e f o r e  m a y  n o t  b e  t h e 
m o s t  c o m p e t i t i v e  p r i c e s  a v a i l a b l e .  I B  w i l l  c h a r g e  t r a n s a c t i o n  f e e s  a s  s p e c i f i e d  b y 
I B  f o r  f o r e i g n  c u r r e n c y  e x c h a n g e  t r a n s a c t i o n s .  T h e  F o r e x  C o u n t e r p a r t y  w i l l  t r y  t o 
e a r n  a  s p r e a d  p r o f i t  o n  t h e s e  t r a n s a c t i o n s  ( d i f f e r e n t i a l  b e t w e e n  t h e  b i d  a n d  a s k 
p r i c e s  q u o t e d  f o r  v a r i o u s  c u r r e n c i e s ) .

I . O t h e r  R i s k s :  T h e r e  a r e  o t h e r  r i s k s  t h a t  r e l a t e  t o  t r a d i n g  f o r e i g n  i n v e s t m e n t 
p r o d u c t s  a n d  t r a d i n g  f o r e i g n  c u r r e n c i e s  t h a t  c a n n o t  b e  d e s c r i b e d  i n  d e t a i l  i n  t h i s 
d o c u m e n t .  G e n e r a l l y ,  h o w e v e r ,  f o r e i g n  s e c u r i t i e s ,  o p t i o n s ,  f u t u r e s  a n d  c u r r e n c y 
t r a n s a c t i o n s  i n v o l v e  e x p o s u r e  t o  a  c o m b i n a t i o n  o f  t h e  f o l l o w i n g  r i s k  f a c t o r s : 
m a r k e t  r i s k ,  c r e d i t  r i s k ,  s e t t l e m e n t  r i s k ,  l i q u i d i t y  r i s k ,  o p e r a t i o n a l  r i s k  a n d 
l e g a l  r i s k .  F o r  e x a m p l e ,  t h e r e  c a n  b e  s e r i o u s  m a r k e t  d i s r u p t i o n s  i f  e c o n o m i c  o r 
p o l i t i c a l  o r  o t h e r  u n f o r e s e e n  e v e n t s  l o c a l l y  o r  o v e r s e a s  a f f e c t  t h e  m a r k e t .  I n 
a d d i t i o n  t o  t h e s e  t y p e s  o f  r i s k  t h e r e  m a y  b e  o t h e r  f a c t o r s  s u c h  a s  a c c o u n t i n g  a n d 
t a x  t r e a t m e n t  i s s u e s  t h a t  C u s t o m e r s  s h o u l d  c o n s i d e r .
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ADDENDUM 4

DISCLOSURE OF RISKS AND TERMS AND CONDITIONS OF TRADING EQUITY OPTIONS

I B  C u s t o m e r s  w h o  t r a d e  e q u i t y  o p t i o n s  u n d e r s t a n d  t h a t  s u c h  t r a d i n g  i s  h i g h l y 
s p e c u l a t i v e  i n  n a t u r e ;  i n v o l v e s  a  h i g h  d e g r e e  o f  r i s k ;  a n d ,  m a y  r e s u l t  i n  a  l o s s 
o f  f u n d s  e v e n  g r e a t e r  t h a n  t h e  a m o u n t  t h a t  C u s t o m e r  h a s  d e p o s i t e d  i n  C u s t o m e r ' s 
a c c o u n t .  C u s t o m e r  a g r e e s  t o  t h e  f o l l o w i n g  t e r m s  a n d  c o n d i t i o n s  w i t h  r e s p e c t  t o  t h e 
t r a d i n g  o f  e q u i t y  o p t i o n s  i n  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t :

1 . I B ,  i n  i t s  o w n  d i s c r e t i o n ,  m a y  d e t e r m i n e  w h e t h e r  t o  a c c e p t  a  C u s t o m e r ' s  o r d e r  t o 
t r a d e  a n  e q u i t y  o p t i o n  ( s e e  I I R O C  R u l e  1 9 0 0 . 6 ( a ) ( i ) ) .

2 . C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  t h e  I B  S y s t e m  i s  a n  e l e c t r o n i c  s y s t e m  a n d ,  t h e r e f o r e ,  i s 
s u b j e c t  t  o  u n a v a i l a b i l i t y .  C u s t o m e r  r e p r e s e n t s  t h a t  i t  h a s  a l t e r n a t i v e  t r a d i n g 
a r r a n g e m e n t s  f o r  t h e  p l a c e m e n t  o f  C u s t o m e r ' s  o r d e r s  a n d  s h a l l  u s e  s u c h  a l t e r n a t i v e 
t r a d i n g  a r r a n g e m e n t s  i n  t h e  e v e n t  t h a t  t h e  I B  S y s t e m  b e c o m e s  u n a v a i l a b l e .  A l t h o u g h 
t h e  I B  S y s t e m  i s  d e s i g n e d  t o  p e r f o r m  c e r t a i n  a u t o m a t i c  f u n c t i o n s ,  I B  d o e s  n o t 
w a r r a n t  t h a t  t h e  I B  S y s t e m  w i l l  p e r f o r m  a s  i t  i s  d e s i g n e d  t o ,  a n d  I B  w i l l  n o t  h a v e 
a n y  l i a b i l i t y  t o  C u s t o m e r  f o r  l o s s e s  o r  d a m a g e s  w h i c h  r e s u l t  f r o m  s u c h  f a i l u r e s  o f 
p e r f o r m a n c e  o r  u n a v a i l a b i l i t y .  S u b j e c t  t o  t h e  f o r e g o i n g ,  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t 
t h e  I B  S y s t e m  i s  d e s i g n e d  t o  a u t o m a t i c a l l y  l i q u i d a t e  C u s t o m e r  p o s i t i o n s  i f 
C u s t o m e r ' s  a c c o u n t  e q u i t y  i s  n o t  s u f f i c i e n t  t o  m e e t  m a r g i n  r e q u i r e m e n t s .

3 . I B  a l l o c a t e s  o p t i o n  e x e r c i s e  a s s i g n m e n t  n o t i c e s  t o  i t s  c u s t o m e r s  o n  a  r a n d o m 
s e l e c t i o n  b a s i s  m e t h o d  a s  o p p o s e d  t o  a  f i r s t - i n  f i r s t - o u t  m e t h o d .  T h e  r a n d o m 
s e l e c t i o n  m e t h o d  w o r k s  i s  a s  f o l l o w s .  T h e  c l e a r i n g  h o u s e  w h o  c a r r i e s  t h e  c u s t o m e r 
p o s i t i o n s  o f  i t s  c l e a r i n g  m e m b e r s  i n  a n  o m n i b u s  m a n n e r  ( i . e . ,  t h e y  d o  n o t  k n o w  t h e 
i d e n t i t y  o f  t h e  c u s t o m e r s ,  o n l y  t h e  c l e a r i n g  f i r m )  r a n d o m l y  a s s i g n s  t h e  ( l o n g ) 
e x e r c i s e  n o t i c e s  r e c e i v e d  t o  t h e  o p e n  i n t e r e s t  o f  i t s  c l e a r i n g  m e m b e r s  w h o  m u s t ,  i n 
t u r n ,  e x e c u t e  a  r a n d o m  p r o c e s s  t o  a s s i g n  t h o s e  e x e r c i s e  n o t i c e s  t o  c u s t o m e r s 
h o l d i n g  a  s h o r t  p o s i t i o n  i n  t h a t  p a r t i c u l a r  o p t i o n  s e r i e s .  O n c e  I B  r e c e i v e s  n o t i c e 
o f  ass i gnmen ts  f r om  the  c l ea r i ng  house  and  comp le tes  i t s  r andom ass i gnmen t  p rocess , 
t h e  a s s i g n m e n t s  w i l l  b e  p o s t e d  t o  t h e  T W S  o f  t h e  i m p a c t e d  a c c o u n t s  a n d  r e f l e c t e d  o n 
t h e  D a i l y  A c t i v i t y  S t a t e m e n t  a s  o f  t h a t  d a y ' s  c l o s e ,  w h i c h  i s  t h e  f i r s t  b u s i n e s s 
d a y  a f t e r  e x e r c i s e .  T h e  m e t h o d  i s  f u r t h e r  d e s c r i b e d  i n  d e t a i l  o n  I B ' s  w e b s i t e  u n d e r  
h t t p : / / w w w . i n t e r a c t i v e b r o k e r s . c o m / d o w n l o a d / o p t i o n _ e x e r c i s e _ d i s c l o s u r e . p d f

4 . C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B ' s  o b l i g a t i o n s  w i t h  r e s p e c t  t o  e r r o r s  a n d / o r  o m i s s i o n s 
i n  c o n n e c t i o n  w i t h  e x e c u t i o n  o f  c u s t o m e r  o r d e r s  a r e  g o v e r n e d ,  g e n e r a l l y ,  b y 
s e c t i o n s  4  t h r o u g h  8  o f  t h i s  A g r e e m e n t ;  t h a t  o r d e r s  i n v o l v i n g  e q u i t y  o p t i o n s  m a y 
o n l y  r e c e i v e  a n  e x e c u t i o n  d u r i n g  r e l e v a n t  o p t i o n s  e x c h a n g e  h o u r s ;  a n d  t h a t  m a x i m u m 
l i m i t s  m a y  b e  s e t  o n  s h o r t  p o s i t i o n s  a n d  t h a t  d u r i n g  t h e  l a s t  t e n  ( 1 0 )  d a y s  t o 
e x p i r y ,  c a s h  o n l y  t e r m s  m a y  b e  a p p l i e d .  I n  a d d i t i o n ,  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t 
I I R O C  m a y  i m p o s e  o t h e r  r u l e s  a f f e c t i n g  e x i s t i n g  o r  s u b s e q u e n t  t r a n s a c t i o n s .

5 . A . E x e r c i s e  o f  E q u i t y  O p t i o n s .  C u s t o m e r s  w h o  w i s h  t o  e x e r c i s e  a n  o p t i o n  o n  a 
p a r t i c u l a r  t r a d i n g  d a y  a c k n o w l e d g e  t h a t  t h e y  m u s t  p r o v i d e  s p e c i f i c ,  w r i t t e n 
i n s t r u c t i o n s  t o  I B  b y  e  - m a i l  a d d r e s s e d  t o  t h e  I B  C l e a r i n g  D e p a r t m e n t  a t 
i b c l e a r i n g @ i n t e r a c t i v e b r o k e r s . c a  a n d  c o p i e d  ( " c c : " )  t o  t h e  I B  H e l p  D e s k  a t 
h e l p @ i n t e r a c t i v e b r o k e r s . c a  o n  t h a t  d a y  b e f o r e :  ( i )  4 : 3 0  p . m .  M o n t r e a l  T i m e  ( f o r 
e q u i t y  o p t i o n s  t r a d e d  o n  C a n a d i a n  e x c h a n g e s ) ;  ( i i )  4 : 3 0  p . m .  N e w  Y o r k  T i m e  ( f o r 
e q u i t y  o p t i o n s  t r a d e d  o n  U n i t e d  S t a t e s  e x c h a n g e s ) ;  ( i i i )  1 7 : 3 0  p . m .  C e n t r a l 
E u r o p e a n  T i m e  ( f o r  e q u i t y  o p t i o n s  t r a d e d  o n  E u r e x ) ;  a n d  ( i v )  1 9 : 3 0  p . m .  C e n t r a l 
E u r o p e a n  T i m e  ( f o r  e q u i t y  o p t i o n s  t r a d e d  o n  L I F F E ) .  C u s t o m e r  f u r t h e r 
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a c k n o w l e d g e s  t h a t ,  a b s e n t  r e c e i p t  o f  s u c h  i n s t r u c t i o n s ,  I B  h a s  n o  o b l i g a t i o n  t o 
e x e r c i s e  C u s t o m e r ' s  o p t i o n  o n  a n y  g i v e n  t r a d i n g  d a y  o r  p r i o r  t o  t h e  e x p i r a t i o n 
o f  t h e  o p t i o n .  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  T h e  C a n a d i a n  D e r i v a t i v e s  C l e a r i n g 
C o r p o r a t i o n  ( " C D C C " ,  t h e  C a n a d i a n  c l e a r i n g  h o u s e  f o r  e q u i t y  o p t i o n s  l i s t e d  o n 
Canad ian  exchanges )  and  The  Op t ions  C lea r ing  Corpo ra t i ons  ( "OCC" ,  the  Un i ted 
S t a t e s  c l e a r i n g  h o u s e  f o r  e q u i t y  o p t i o n s  l i s t e d  o n  U . S .  o p t i o n s  e x c h a n g e s )  w i l l 
a u t o m a t i c a l l y  e x e r c i s e  a n y  l o n g  e q u i t y  o p t i o n  h e l d  b y  a  C u s t o m e r  t h a t  i s  i n  -
t h e - m o n e y  b y  3 / 4  o f  a  p o i n t  o r  m o r e  a t  e x p i r a t i o n ;  t h a t  E u r e x  C l e a r i n g  ( t h e 
c l e a r i n g  h o u s e  f o r  e q u i t y  o p t i o n s  l i s t e d  o n  E u r e x )  w i l l  a u t o m a t i c a l l y  e x e r c i s e 
a n y  l o n g  e q u i t y  o p t i o n  h e l d  b y  a  C u s t o m e r  t h a t  i s  i n - t h e - m o n e y  b y  1 0  b a s i s 
p o i n t s  o r  m o r e  a t  e x p i r a t i o n ;  a n d  L o n d o n  C l e a r i n g  H o u s e  ( " L C H " ,  t h e  c l e a r i n g 
h o u s e  f o r  e q u i t y  o p t i o n s  l i s t e d  o n  L I F F E )  w i l l  a u t o m a t i c a l l y  e x e r c i s e  a n y  l o n g 
e q u i t y  o p t i o n  h e l d  b y  a  C u s t o m e r  t h a t  i s  i n  -  t h e -  m o n e y  b y  1  p e n c e  o r  m o r e  a t 
e x p i r a t i o n .  N o t w i t h s t a n d i n g  t h e  f o r e g o i n g ,  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  i f ,  p r i o r 
t o  e x p i r a t i o n  o f  a n  o p t i o n  c o n t r a c t ,  C u s t o m e r  d o e s  n o t  h a v e  s u f f i c i e n t  e q u i t y  t o 
m e e t  t h e  i n i t i a l  m a r g i n  r e q u i r e m e n t  f o r  t h e  p u r c h a s e  o r  s a l e  o f  t h e  u n d e r l y i n g 
s e c u r i t y ,  t h e n  I B :  ( 1 )  s h a l l  h a v e  n o  o b l i g a t i o n  t o  p u r c h a s e  o r  s e l l  s u c h 
u n d e r l y i n g  s e c u r i t y  o r  ( 2 )  u p o n  e x e r c i s e  m a y  i m m e d i a t e l y  l i q u i d a t e  t h e 
u n d e r l y i n g  s e c u r i t y  p o s i t i o n  w h i c h  r e s u l t s  f r o m  t h e  e x e r c i s e  o f  t h e  o p t i o n 
c o n t r a c t  a n d  C u s t o m e r  s h a l l  b e  l i a b l e  f o r  r e s u l t i n g  l o s s e s  a n d  c o s t s .

B . E x e r c i s e  o f  E q u i t y  I n d e x  O p t i o n s .  C u s t o m e r  u n d e r s t a n d s  t h a t  e q u i t y  i n d e x  o p t i o n s 
a r e  c a s h - s e t t l e d  a n d  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  t h e r e  m a y  b e  d e l a y s  i n  t h e 
r e p o r t i n g  o f  t h e  e x e r c i s e  s e t t l e m e n t  v a l u e  o f  e q u i t y  i n d e x  o p t i o n s .  C u s t o m e r s 
w h o  w r i t e  e q u i t y  i n d e x  o p t i o n s  a c k n o w l e d g e  t h a t  o n c e  a n  e x e r c i s e  h a s  b e e n 
a s s i g n e d ,  t h e  C u s t o m e r  c a n  n o  l o n g e r  e f f e c t  a  c l o s i n g  t r a n s a c t i o n  i n  t h a t 
o p t i o n ,  w h e t h e r  o r  n o t  t h e  C u s t o m e r  r e c e i v e d  n o t i c e  o f  t h e  a s s i g n m e n t ,  a n d  m u s t 
p a y  t h e  c a s h  s e t t l e m e n t  p r i c e .  C u s t o m e r s  w h o  w i s h  t o  e x e r c i s e  a  c a s h - s e t t l e d 
i n d e x  o p t i o n  t h a t  i s  n o t  s u b j e c t  t o  a u t o m a t i c  e x e r c i s e ,  m u s t  p r o v i d e  I B  w i t h 
w r i t t e n  e x e r c i s e  i n s t r u c t i o n s  b y  e  - m a i l  a d d r e s s e d  t o  t h e  I B  C l e a r i n g  D e p a r t m e n t 
a t  i b c l e a r i n g @ i n t e r a c t i v e b r o k e r s . c a  a n d  c o p i e d  ( " c c " )  t o  t h e  I B  H E L P  D E S K  a t 
h e l p @ i n t e r a c t i v e b r o k e r s . c a  p r i o r  t o  I B ' s  c u t  - o f f  t i m e  f o r  a c c e p t i n g  w r i t t e n 
e x e r c i s e  i n s t r u c t i o n s  f o r  t h a t  i n d e x  o p t i o n  o n  t h a t  d a y .

6 . C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  i t  i s  t h e  o b l i g a t i o n  o f  t h e  C u s t o m e r  t o  c o m p l y  w i t h 
a p p l i c a b l e  B y - l a w s ,  R e g u l a t i o n s ,  R u l i n g s  a n d  P o l i c i e s  o f  I I R O C ;  a n d ,  o f  a n y 
e x c h a n g e ,  c l e a r i n g  c o r p o r a t i o n  o r  o t h e r  o r g a n i z a t i o n  o n  o r  t h r o u g h  w h i c h  t h e  o p t i o n 
i s  t r a d e d  o r  i s s u e d  i n c l u d i n g ,  w i t h o u t  l i m i t a t i o n ,  t h o s e  r e s p e c t i n g  p o s i t i o n  l i m i t s 
a n d  e x e r c i s e  l i m i t s .

7 . P u r s u a n t  t o  I I R O C  R u l e s  1 9 0 0 . 6  ( v i i )  a n d  1 9 0 0 . 2  ( e ) ,  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t 
p r i o r  t o  a p p r o v i n g  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t  f o r  o p t i o n  t r a d i n g  ( a n d ,  t h e r e b y ,  p r i o r  t o 
e n t e r i n g  i n t o  C u s t o m e r ' s  f i r s t  e q u i t y  o p t i o n s  t r a n s a c t i o n  t h r o u g h  I B ) ,  I B  s h a l l 
r e q u i r e  C u s t o m e r  s h a l l  t o  a c k n o w l e d g e  t o  I B  t h a t  C u s t o m e r  h a s  r e a d  a n d  f u l l y 
u n d e r s t a n d s  a l l  r e l e v a n t  r i s k  d i s c l o s u r e  d o c u m e n t s  a p p l i c a b l e  t o  C u s t o m e r ' s  o p t i o n s 
t r a d i n g ,  i n c l u d i n g :  ( a )  t h e  I I R O C  F u t u r e s  a n d  O p t i o n s  R i s k  D i s c l o s u r e  D o c u m e n t ,  ( b ) 
f o r  r e s i d e n t s  o f  Q u é b e c ,  t h e  Q u é b e c  D e r i v a t i v e s  R e g u l a t i o n  D e r i v a t i v e s  R i s k 
D i s c l o s u r e  D o c u m e n t ;  ( c )  t h e  c u r r e n t  U . S .  O p t i o n s  C l e a r i n g  C o r p o r a t i o n  ( " O C C " ) 
d i s c l o s u r e  d o c u m e n t  e n t i t l e d ,  " C h a r a c t e r i s t i c s  a n d  R i s k s  o f  S t a n d a r d i z e d 
Op t ions "  ( t he  "OCC Documen t " )  and  (d )  t he  U .S .  op t i ons  exchange ' s  documen t 
e n t i t l e d ,  " S p e c i a l  S t a t e m e n t  f o r  U n c o v e r e d  O p t i o n  W r i t e r s . "  C u s t o m e r  a g r e e s  t o  s e e k 
c l a r i f i c a t i o n  o f  a n y  t e r m ,  c o n d i t i o n  o r  r i s k  c o n t a i n e d  i n  a n y  o f  t h e s e  d o c u m e n t s 
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p r i o r  t o  m a k i n g  s u c h  a c k n o w l e d g m e n t  t o  I B .  U p o n  r e q u e s t ,  I B  w i l l  p r o v i d e  a  c o p y  o f 
a n y  o f  t h e  d o c u m e n t s  i d e n t i f i e d  i n  t h i s  s e c t i o n  7  t o  C u s t o m e r  b y  p r e p a i d  m a i l .

8 . Op t ion  Exerc i se  &  Op t ion  Lapse  Reques ts  a re  rece ived  th rough  an  IB  TWS Opt ion 
E x e r c i s e  w i n d o w .  C u s t o m e r s  w i l l  u s e  t h e  T W S  O p t i o n  E x e r c i s e  w i n d o w  t o  e i t h e r :  ( i ) 
e x e r c i s e  a n  o p t i o n  p r i o r  t o  e x p i r a t i o n ,  o r  ( i i )  d e l i v e r  " c o n t r a r y  i n t e n t i o n s "  t o 
t h e  c l e a r i n g h o u s e  f o r  t h e  o p t i o n s  h e l d ;  e . g . ,  T h e  O p t i o n s  C l e a r i n g  C o r p o r a t i o n 
( "OCC" )  f o r  op t i ons  t r aded  on  U .S .  op t i ons  exchanges .  You  mus t  a l so  use  t he  TWS 
O p t i o n  E x e r c i s e  w i n d o w  t o  i n s t r u c t  t h e  c l e a r i n g h o u s e  t o  e x e r c i s e  a n  o p t i o n  c o n t r a r y 
t o  t h e  c l e a r i n g h o u s e ' s  a c c e p t e d  p o l i c y  o n  a n  o p t i o n s  E x p i r a t i o n  d a y  ( e . g . , 
E x p i r a t i o n  F r i d a y  f o r  U S  o p t i o n s ) .  I n  t h e  e v e n t  t h a t  a n  o p t i o n  e x e r c i s e  c a n n o t  b e 
s u b m i t t e d  v i a  t h e  T W S ,  a n  o p t i o n  e x e r c i s e  r e q u e s t  w i t h  a l l  p e r t i n e n t  d e t a i l s 
( i n c l u d i n g  o p t i o n  s y m b o l ,  a c c o u n t  n u m b e r  a n d  e x a c t  q u a n t i t y ) ,  s h o u l d  b e  c r e a t e d  i n 
a  t i cke t  v i a  t he  Accoun t  Managemen t  w indow.  In  t he  Accoun t  Managemen t  w indow,  c l i ck 
o n  " I n q u i r y / P r o b l e m  T i c k e t " .  T h e  t i c k e t  s h o u l d  i n c l u d e  t h e  w o r d s  " O p t i o n  E x e r c i s e 
R e q u e s t "  i n  t h e  s u b j e c t  l i n e .  P l e a s e  p r o v i d e  a  c o n t a c t  n u m b e r  a n d  c l e a r l y  s t a t e  i n 
y o u r  t i c k e t  w h y  t h e  T W S  O p t i o n  E x e r c i s e  w i n d o w  w a s  n o t  a v a i l a b l e  f o r  u s e .  I f  y o u  d o 
n o t  u s e  t h e  T W S  O p t i o n  E x e r c i s e  w i n d o w  t o  m a n u a l l y  m a n i p u l a t e  o p t i o n s ,  t h e 
c l e a r i n g h o u s e  w i l l  h a n d l e  t h e  e x e r c i s e  a u t o m a t i c a l l y  i n  t h e  m a n n e r  d e s c r i b e d  o n  o u r 
w e b s i t e  u n d e r  T r a d i n g ;  D e l i v e r y ,  E x e r c i s e  a n d  A c t i o n s . N o t w i t h s t a n d i n g  t h e 
f o r e g o i n g ,  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  i f ,  p r i o r  t o  e x p i r a t i o n  o f  a n  o p t i o n 
c o n t r a c t ,  C u s t o m e r  d o e s  n o t  h a v e  s u f f i c i e n t  e q u i t y  t o  m e e t  t h e  i n i t i a l  m a r g i n 
r e q u i r e m e n t  f o r  t h e  p u r c h a s e  o r  s a l e  o f  t h e  u n d e r l y i n g  s e c u r i t y ,  t h e n  I B :  ( 1 )  s h a l l 
h a v e  n o  o b l i g a t i o n  t o  p u r c h a s e  o r  s e l l  s u c h  u n d e r l y i n g  s e c u r i t y  o r  ( 2 )  u p o n 
e x e r c i s e  m a y  i m m e d i a t e l y  l i q u i d a t e  t h e  u n d e r l y i n g  s e c u r i t y  p o s i t i o n  w h i c h  r e s u l t s 
f r o m  t h e  e x e r c i s e  o f  t h e  o p t i o n  c o n t r a c t  a n d  C u s t o m e r  s h a l l  b e  l i a b l e  f o r  r e s u l t i n g 
l o s s e s  a n d  c o s t s .

9 . C u s t o m e r  i s  f i n a n c i a l l y  a b l e  t o  u n d e r t a k e  t h e  r i s k s  a s s o c i a t e d  w i t h  t r a d i n g  e q u i t y 
o p t i o n s  a n d  w i t h s t a n d  a n y  l o s s e s  i n c u r r e d  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  s u c h  t r a d i n g 
( i n c l u d i n g  t h e  t o t a l  l o s s  o f  p r e m i u m s  p a i d  b y  C u s t o m e r  f o r  l o n g  p u t  a n d  c a l l 
o p t i o n s ,  m a r g i n  r e q u i r e m e n t s  f o r  s h o r t  p u t  a n d  c a l l  o p t i o n s ,  a n d  t r a n s a c t i o n 
c o s t s ) .

1 0 . A m o n g  t h e  r i s k s  o f  t r a d i n g  e q u i t y  o p t i o n s  t h a t  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  a r e :  ( a ) 
o p t i o n  c o n t r a c t s  a r e  t r a d e d  f o r  a  s p e c i f i e d  p e r i o d  o f  t i m e  a n d  h a v e  n o  v a l u e  a f t e r 
e x p i r a t i o n ;  a n d  ( b )  t r a d i n g  h a l t s  i n  t h e  u n d e r l y i n g  s e c u r i t y ,  o r  o t h e r  t r a d i n g 
c o n d i t i o n s  ( f o r  e x a m p l e ,  v o l a t i l i t y ,  l i q u i d i t y ,  s y s t e m s  f a i l u r e s )  m a y  c a u s e  t h e 
t r a d i n g  m a r k e t  f o r  a n  o p t i o n  ( o r  a l l  o p t i o n s )  t o  b e  u n a v a i l a b l e ,  i n  w h i c h  c a s e ,  t h e 
h o l d e r  o r  w r i t e r  o f  a n  o p t i o n  w o u l d  n o t  b e  a b l e  t o  e n g a g e  i n  a  c l o s i n g  t r a n s a c t i o n 
a n d  a n  o p t i o n  w r i t e r  w o u l d  r e m a i n  o b l i g a t e d  u n t i l  e x p i r a t i o n  o r  a s s i g n m e n t .

1 1 . C u s t o m e r  h a s  r e a d  t h e  I B  w e b s i t e  p a g e  " I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  M a r g i n  R e q u i r e m e n t s  f o r 
T r a d i n g  E q u i t y  O p t i o n s "  a n d  f u l l y  u n d e r s t a n d s  t h e  m a r g i n  r e q u i r e m e n t s  d e s c r i b e d 
t h e r e i n .  C u s t o m e r s  w h o  w a n t  t o  t r a d e  e q u i t y  o p t i o n s  a g r e e  t o  t h e  f o l l o w i n g  t e r m s 
a n d  c o n d i t i o n s :

A . I n  a d d i t i o n  t o  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t  b e i n g  g o v e r n e d  b y  I I R O C  r u l e s  ( s e e  s e c t i o n  6 
o f  t h i s  A d d e n d u m ) ,  e a c h  e q u i t y  o p t i o n  t r a n s a c t i o n  e n t e r e d  i n t o  s h a l l  b e  s u b j e c t 
t o  t h e  r u l e s  a n d  r e g u l a t i o n s  o f  t h e  r e l e v a n t  e x c h a n g e ,  c l e a r i n g h o u s e  o r 
r e g u l a t o r y  a u t h o r i t y ;  e . g . ,  e a c h  e q u i t y  o p t i o n  t r a n s a c t i o n  e n t e r e d  i n t o  o n  a 
C a n a d i a n  e x c h a n g e  s h a l l  b e  s u b j e c t  t o  t h e  r u l e s  a n d  r e g u l a t i o n s  o f  t h e  I I R O C , 
t he  Mon t rea l  Exchange  and  the  CDCC and  each  equ i t y  op t i on  t ransac t i on  en te red 
i n t o  o n  a  U . S .  e x c h a n g e  s h a l l  b e  s u b j e c t  t o  t h e  r u l e s  a n d  r e g u l a t i o n s  o f  t h e 
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U.S .  Secu r i t i e s  &  Exchange  Commiss i on ,  t he  r e l evan t  op t i ons  exchange ,  and  t he 
OCC.

B . E q u i t y  o p t i o n s  t r a d e d  o n  U . S .  e x c h a n g e s  a r e  i s s u e d  b y  t h e  O C C .  C u s t o m e r  s h a l l 
n o t ,  a l o n e  o r  i n  c o n c e r t  w i t h  o t h e r s ,  e x c e e d  t h e  p o s i t i o n  a n d  e x e r c i s e  l i m i t s 
i m p o s e d  b y  e x c h a n g e  r u l e s  a n d  r e g u l a t i o n s .

C . W i t h  c e r t a i n  e x c e p t i o n s ,  I B  w i l l  n o t  e x e c u t e  a  C u s t o m e r  o r d e r  t o  p u r c h a s e  a n 
e q u i t y  o p t i o n  i  f
C u s t o m e r  d o e s  n o t  h a v e  e q u i t y  i n  i t s  a c c o u n t  a t  l e a s t  e q u a l  t o  t h e  f u l l  p u r c h a s e 
p r i c e  o f  a  p u t  o r  c a l l  o p t i o n  ( e q u i t y  o p t i o n s  m a y  n o t  b e  p u r c h a s e d  o n  m a r g i n ) .

D . C u s t o m e r  s h a l l  c o m p l y  w i t h  I B  m a r g i n  r e q u i r e m e n t s  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  C u s t o m e r ' s 
s a l e  o f  p u t  a n d  c a l l  o p t i o n s .

E . C u s t o m e r  u n d e r s t a n d s  t h a t  O C C  a s s i g n s  e x e r c i s e s  t o  c l e a r i n g  f i r m s  s u c h  a s  I B , 
a n d  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  i t  h a s  r e a d  a n d  u n d e r s t a n d s  t h e  d e s c r i p t i o n  o f 
t he  OCC ass ignmen t  p rocedures  se t  f o r th  i n  Chap te r  X I  o f  t he  OCC Documen t . 
C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t ,  u p o n  a s s i g n m e n t ,  C u s t o m e r  s h a l l  b e  r e q u i r e d :  ( 1 )  i n 
t h e  c a s e  o f  a n  e q u i t y  o p t i o n ,  t o  d e l i v e r  o r  a c c e p t  t h e  r e q u i r e d  n u m b e r  o f  s h a r e s 
o f  t h e  u n d e r l y i n g  s e c u r i t y ,  o r  ( 2 )  i n  t h e  c a s e  o f  a n  e q u i t y  i n d e x  o p t i o n ,  t o  p a y 
o r  r e c e i v e  t h e  s e t t l e m e n t  p r i c e ,  i n  c a s h .  C u s t o m e r  u n d e r s t a n d s  t h a t  i t  m a y  n o t 
r e c e i v e  n o t i c e  o f  a n  a s s i g n m e n t  f r o m  I B  u n t i l  o n e  o r  m o r e  d a y s  f o l l o w i n g  t h e 
d a t e  o f  t h e  i n i t i a l  a s s i g n m e n t  b y  O C C  t o  I B  a n d  t h a t  t h e  l a c k  o f  s u c h  n o t i c e 
c r e a t e s  a  s p e c i a l  r i s k  f o r  u n c o v e r e d  w r i t e r s  o f  p h y s i c a l  d e l i v e r y  c a l l  s t o c k 
o p t i o n s .  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  i t  h a s  r e a d  a n d  u n d e r s t a n d s  t h i s  r i s k  a s 
desc r i bed  i n  Chap te r s  V I I I  and  X  o f  t he  OCC Documen t .

F . C u s t o m e r  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  e n t e r i n g  a n  o f f s e t t i n g  t r a n s a c t i o n  t o  c l o s e  o u t  a 
C u s t o m e r  p o s i t i o n ,  o r  t o  e x e r c i s e  a n  e q u i t y  o p t i o n  b y  w r i t t e n  e  - m a i l 
i n s t r u c t i o n  t o  I B  p r i o r  t o  t h e  e x p i r a t i o n  d a t e ,  a n d  C u s t o m e r ' s  f a i l u r e  t o  d o  s o 
m a y  r e s u l t  i n  t h e  e q u i t y  o p t i o n  e x p i r i n g  w o r t h l e s s ,  r e g a r d l e s s  o f  t h e  m o n e t a r y 
v a l u e  o f  t h e  e q u i t y  o p t i o n  o n  i t s  e x p i r a t i o n  d a t e .

G . I n  c o n n e c t i o n  w i t h  t h e  e x e r c i s e  o f  a  l o n g  p u t  o p t i o n  t h a t  r e s u l t s  i n  a  s h o r t 
p o s i t i o n  i n  t h e  u n d e r l y i n g  s t o c k ,  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t :  ( 1 )  s h o r t  s a l e s 
m a y  o n l y  b e  e f f e c t e d  i n  a  m a r g i n  a c c o u n t  a n d  a r e  s u b j e c t  t o  t h e  a p p l i c a b l e 
m a r g i n  r e q u i r e m e n t s  s e t  f o r t h  a b o v e ;  a n d  ( 2 )  i f  I B  i s  u n a b l e  t o  b o r r o w  s u c h 
s t o c k  o n  C u s t o m e r ' s  b e h a l f  o r  i f  a  l e n d e r  s u b s e q u e n t l y  i s s u e s  a  r e c a l l  n o t i c e 
f o r  s u c h  s t o c k ,  t h e n  I B ,  w i t h o u t  n o t i c e  t o  C u s t o m e r ,  i s  a u t h o r i z e d  b y  C u s t o m e r 
t o  c o v e r  C u s t o m e r ' s  s h o r t  p o s i t i o n  b y  p u r c h a s i n g  s t o c k  o n  t h e  o p e n  m a r k e t  a t  t h e 
t h e n  c u r r e n t  m a r k e t  p r i c e  a n d  C u s t o m e r  a g r e e s  t h a t  i t  s h a l l  b e  l i a b l e  f o r  a n y 
r e s u l t i n g  l o s s e s  a n d  a l l  a s s o c i a t e d  c o s t s  i n c u r r e d  b y  I B .  A s  n o t e d  a b o v e ,  t h e 
m a r k e t  v a l u e  o f  s h o r t  s t o c k  i s  t r e a t e d  a s  a  d e b i t  i t e m  t o  C u s t o m e r ' s  I B  m a r g i n 
a c c o u n t .

H . I B  i s  a u t h o r i z e d  b y  C u s t o m e r  t o  l e n d ,  e i t h e r  t o  i t s e l f  o r  t o  o t h e r s ,  a n y 
s e c u r i t i e s  a n d /  o r  o t h e r  p r o p e r t y  h e l d  b y  I B  i n  C u s t o m e r ' s  I B  s e c u r i t i e s  m a r g i n 
a c c o u n t .  P u r s u a n t  t o  a p p l i c a b l e  l a w ,  r u l e s  a n d  r e g u l a t i o n s ,  I B  m a y ,  f r o m  t i m e  t o 
t i m e  a n d  w i t h o u t  n o t i c e  t o  C u s t o m e r ,  p l e d g e ,  r e - p l e d g e ,  h y p o t h e c a t e  o r  r e -
h y p o t h e c a t e ,  a l l  C u s t o m e r  s e c u r i t i e s  a n d /  o r  o t h e r  C u s t o m e r  p r o p e r t y ,  e i t h e r 
s e p a r a t e l y  o r  t o g e t h e r  w i t h  o t h e r  s e c u r i t i e s  a n d / o r  o t h e r  p r o p e r t y  o f  o t h e r  I B 
c u s t o m e r s ,  f o r  a n y  a m o u n t  d u e  I B  i n  a n y  I B  a c c o u n t  i n  w h i c h  C u s t o m e r  h a s  a n 
i n t e r e s t .  I B  m a y  s o  p l e d g e ,  r e  - p l e d g e ,  h y p o t h e c a t e  o r  r e  - h y p o t h e c a t e 
C u s t o m e r ' s  s e c u r i t i e s  a n d / o r  o t h e r  p r o p e r t y  w i t h o u t  r e t a i n i n g  i n  I B ' s  p o s s e s s i o n 
o r  u n d e r  i t s  c o n t r o l  f o r  d e l i v e r y  a  l i k e  a m o u n t  o f  s i m i l a r  s e c u r i t i e s  a n d / o r 
o t h e r  p r o p e r t y .  I .  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t s  s h a l l  b e  c h a r g e d  d a i l y  i n t e r e s t  a t  r a t e s 
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p u b l i s h e d  o n  t h e  I B  w e b s i t e  f r o m  t i m e  t o  t i m e ,  w h i c h  r a t e s  o f  i n t e r e s t  a r e 
s u b j e c t  t o  c h a n g e  w i t h o u t  n o t i c e  t o  C u s t o m e r .  S u c h  i n t e r e s t  s h a l l  b e  c h a r g e d  o n 
a l l  d e b i t  b a l a n c e s  o w e d  b y  C u s t o m e r  t o  I B ,  a n d  f o r  c r e d i t  I B  e x t e n d s  C u s t o m e r 
f o r  t h e  p u r p o s e  o f  p u r c h a s i n g ,  c a r r y i n g  o r  t r a d i n g  i n  s e c u r i t i e s  o r  o t h e r w i s e . 
S e t t l e m e n t  d a t e  d e b i t  b a l a n c e s  a n d  f r e e  c r e d i t  b a l a n c e s  i n  C u s t o m e r ' s  I B  c a s h 
a c c o u n t  a r e  a p p l i e d  t o  C u s t o m e r ' s  I B  m a r g i n  a c c o u n t  b a l a n c e  i f  C u s t o m e r ' s  I B 
m a r g i n  a c c o u n t  h a s  a  d e b i t  b a l a n c e .  A  s e t t l e m e n t  d a t e  d e b i t  b a l a n c e  i n  a 
C u s t o m e r  I B  c a s h  a c c o u n t  i n c r e a s e s  t h e  a m o u n t  o f  m a r g i n  i n t e r e s t  t o  b e  c h a r g e d , 
w h i l e  a  f r e e  c r e d i t  b a l a n c e  i n  s u c h  a c c o u n t  r e d u c e s  t h e  a m o u n t  o f  m a r g i n 
i n t e r e s t  t o  b e  c h a r g e d .  T h e  m a r k e t  v a l u e  o f  s h o r t  s e c u r i t i e s  i s  t r e a t e d  a s  a 
d e b i t  t o  C u s t o m e r ' s  I B  m a r g i n  a c c o u n t .  D i v i d e n d s  a n d  i n t e r e s t  c r e d i t s  h e l d  i n 
a c c o u n t s  a r e  c o n s i d e r e d  p a r t  o f  a  f r e e  c r e d i t  b a l a n c e  w h e n  c a l c u l a t i n g  c r e d i t 
i n t e r e s t .  I n t e r e s t  i s  c a l c u l a t e d  o n  a  3 6 0  d a y  b a s i s  u s i n g  s e t t l e m e n t  d a t e 
b a l a n c e s .

ADDENDUM 5

I I R O C / A M F  R i s k  D i s c l o s u r e  S t a t e m e n t  f o r  F u t u r e s ,  O p t i o n s  a n d  O t h e r  D e r i v a t i v e s

T h i s  b r i e f  s t a t e m e n t  d o e s  n o t  d i s c l o s e  a l l  o f  t h e  r i s k s  a n d  o t h e r  s i g n i f i c a n t 
a s p e c t s  o f  t r a d i n g  i n  f u t u r e s  c o n t r a c t s ,  o p t i o n s  o r  o t h e r  d e r i v a t i v e s .  I n  l i g h t  o f 
t h e  r i s k s ,  y o u  s h o u l d  u n d e r t a k e  s u c h  t r a n s a c t i o n s  o n l y  i f  y o u  u n d e r s t a n d  t h e 
n a t u r e  o f  t h e  c o n t r a c t s  ( a n d  c o n t r a c t u a l  r e l a t i o n s h i p s )  i n t o  w h i c h  y o u  a r e 
e n t e r i n g  a n d  t h e  e x t e n t  o f  y o u r  e x p o s u r e  t o  r i s k .  T r a d i n g  i n  d e r i v a t i v e s , 
i n c l u d i n g  f u t u r e s  a n d  o p t i o n s  i s  n o t  s u i t a b l e  f o r  m a n y  m e m b e r s  o f  t h e  p u b l i c .  Y o u 
s h o u l d  c a r e f u l l y  c o n s i d e r  w h e t h e r  t r a d i n g  i s  a p p r o p r i a t e  f o r  y o u  i n  l i g h t  o f  y o u r 
e x p e r i e n c e ,  o b j e c t i v e s ,  f i n a n c i a l  r e s o u r c e s  a n d  o t h e r  r e l e v a n t  c i r c u m s t a n c e s .

Fu tu res
1 . E f f e c t  o f  " L e v e r a g e "  o r  " G e a r i n g "

T r a n s a c t i o n s  i n  f u t u r e s  c a r r y  a  h i g h  d e g r e e  o f  r i s k .  T h e  a m o u n t  o f  i n i t i a l  m a r g i n 
i s  s m a l l  r e l a t i v e  t o  t h e  v a l u e  o f  t h e  f u t u r e s  c o n t r a c t  s o  t h a t  t r a n s a c t i o n s  a r e 
" l e v e r a g e d "  o r  " g e a r e d " .  A  r e l a t i v e l y  s m a l l  m a r k e t  m o v e m e n t  w i l l  h a v e  a 
p r o p o r t i o n a t e l y  l a r g e r  i m p a c t  o n  t h e  f u n d s  y o u  h a v e  d e p o s i t e d  o r  w i l l  h a v e  t o 
d e p o s i t :  t h i s  m a y  w o r k  a g a i n s t  y o u  a s  w e l l  a s  f o r  y o u .  Y o u  m a y  s u s t a i n  a  t o t a l  l o s s 
o f  i n i t i a l  m a r g i n  f u n d s  a n d  a n y  a d d i t i o n a l  f u n d s  d e p o s i t e d  w i t h  t h e  f i r m  t o 
m a i n t a i n  y o u r  p o s i t i o n .  I f  t h e  m a r k e t  m o v e s  a g a i n s t  y o u r  p o s i t i o n  o r  m a r g i n  l e v e l s 
a r e  i n c r e a s e d ,  y o u  m a y  b e  c a l l e d  u p o n  t o  p a y  s u b s t a n t i a l  a d d i t i o n a l  f u n d s  o n  s h o r t 
n o t i c e  t o  m a i n t a i n  y o u r  p o s i t i o n .  I f  y o u  f a i l  t o  c o m p l y  w i t h  a  r e q u e s t  f o r 
a d d i t i o n a l  f u n d s  w i t h i n  t h e  t i m e  p r e s c r i b e d ,  y o u r  p o s i t i o n  m a y  b e  l i q u i d a t e d  a t  a 
l o s s  a n d  y o u  w i l l  b e  l i a b l e  f o r  a n y  r e s u l t i n g  d e f i c i t .

2 . R i s k - r e d u c i n g  O r d e r s  o r  S t r a t e g i e s  T h e  p l a c i n g  o f  c e r t a i n  o r d e r s  ( e . g .  " s t o p - l o s s " 
o r d e r ,  w h e r e  p e r m i t t e d  u n d e r  l o c a l  l a w ,  o r  " s t o p - l i m i t "  o r d e r s )  w h i c h  a r e  i n t e n d e d 
t o  l i m i t  l o s s e s  t o  c e r t a i n  a m o u n t s  m a y  n o t  b e  e f f e c t i v e  b e c a u s e  m a r k e t  c o n d i t i o n s 
m a y  m a k e  i t  i m p o s s i b l e  t o  e x e c u t e  s u c h  o r d e r s .  S t r a t e g i e s  u s i n g  c o m b i n a t i o n s  o f 
p o s i t i o n s ,  s u c h  a s  " s p r e a d "  a n d  " s t r a d d l e "  p o s i t i o n s  m a y  b e  a s  r i s k y  a s  t a k i n g 
s i m p l e  " l o n g "  o r  " s h o r t "  p o s i t i o n s .

Op t ions
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3 . V a r i a b l e  D e g r e e  o f  R i s k
T r a n s a c t i o n s  i n  o p t i o n s  c a r r y  a  h i g h  d e g r e e  o f  r i s k .  P u r c h a s e r s  a n d  s e l l e r s  o f 
o p t i o n s  s h o u l d  f a m i l i a r i z e  t h e m s e l v e s  w i t h  t h e  t y p e  o f  o p t i o n  ( i . e .  p u t  o r  c a l l ) 
w h i c h  t h e y  c o n t e m p l a t e  t r a d i n g  a n d  t h e  a s s o c i a t e d  r i s k s .  Y o u  s h o u l d  c a l c u l a t e  t h e 
e x t e n t  t o  w h i c h  t h e  v a l u e  o f  t h e  o p t i o n s  m u s t  i n c r e a s e  f o r  y o u r  p o s i t i o n  t o  b e c o m e 
p r o f i t a b l e ,  t a k i n g  i n t o  a c c o u n t  t h e  p r e m i u m  a n d  a l l  t r a n s a c t i o n  c o s t s .
T h e  p u r c h a s e r  o f  o p t i o n s  m a y  o f f s e t  o r  e x e r c i s e  t h e  o p t i o n s  o r  a l l o w  t h e  o p t i o n s  t o 
e x p i r e .  T h e  e x e r c i s e  o f  a n  o p t i o n  r e s u l t s  e i t h e r  i n  a  c a s h  s e t t l e m e n t  o r  i n  t h e 
p u r c h a s e r  a c q u i r i n g  o r  d e l i v e r i n g  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t .  I f  t h e  o p t i o n  i s  o n  a 
f u t u r e ,  t h e  p u r c h a s e r  w i l l  a c q u i r e  a  f u t u r e s  p o s i t i o n  w i t h  a s s o c i a t e d  l i a b i l i t i e s 
f o r  m a r g i n  ( s e e  t h e  s e c t i o n  o n  F u t u r e s  a b o v e ) .  I f  t h e  p u r c h a s e d  o p t i o n s  e x p i r e 
w o r t h l e s s ,  y o u  w i l l  s u f f e r  a  t o t a l  l o s s  o f  y o u r  i n v e s t m e n t  w h i c h  w i l l  c o n s i s t  o f 
t h e  o p t i o n  p r e m i u m  p l u s  t r a n s a c t i o n  c o s t s .  I f  y o u  a r e  c o n t e m p l a t i n g  p u r c h a s i n g 
d e e p - o u t - o f - t h e - m o n e y  o p t i o n s ,  y o u  s h o u l d  b e  a w a r e  t h a t  t h e  c h a n c e  o f  s u c h  o p t i o n s 
b e c o m i n g  p r o f i t a b l e  o r d i n a r i l y  i s  r e m o t e .  S e l l i n g  ( " w r i t i n g "  o r  " g r a n t i n g " )  a n 
o p t i o n  g e n e r a l l y  e n t a i l s  c o n s i d e r a b l y  g r e a t e r  r i s k  t h a n  p u r c h a s i n g  o p t i o n s . 
A l t h o u g h  t h e  p r e m i u m  r e c e i v e d  b y  t h e  s e l l e r  i s  f i x e d ,  t h e  s e l l e r  m a y  s u s t a i n  a  l o s s 
w e l l  i n  e x c e s s  o f  t h a t  a m o u n t .  T h e  s e l l e r  w i l l  b e  l i a b l e  f o r  a d d i t i o n a l  m a r g i n  t o 
m a i n t a i n  t h e  p o s i t i o n  i f  t h e  m a r k e t  m o v e s  u n f a v o u r a b l y .  T h e  s e l l e r  w i l l  a l s o  b e 
e x p o s e d  t o  t h e  r i s k  o f  t h e  p u r c h a s e r  e x e r c i s i n g  t h e  o p t i o n  a n d  t h e  s e l l e r  w i l l  b e 
o b l i g a t e d  t o  e i t h e r  s e t t l e  t h e  o p t i o n  i n  c a s h  o r  t o  a c q u i r e  o r  d e l i v e r  t h e 
u n d e r l y i n g  i n t e r e s t .  I f  t h e  o p t i o n  i s  o n  a  f u t u r e ,  t h e  s e l l e r  w i l l  a c q u i r e  a 
p o s i t i o n  i n  a  f u t u r e  w i t h  a s s o c i a t e d  l i a b i l i t i e s  f o r  m a r g i n  ( s e e  t h e  s e c t i o n  o n 
F u t u r e s  a b o v e ) .  I f  t h e  o p t i o n  i s  " c o v e r e d "  b y  t h e  s e l l e r  h o l d i n g  a  c o r r e s p o n d i n g 
p o s i t i o n  i n  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  o r  a  f u t u r e  o r  a n o t h e r  o p t i o n ,  t h e  r i s k  m a y  b e 
r e d u c e d .  I f  t h e  o p t i o n  i s  n o t  c o v e r e d ,  t h e  r i s k  o f  l o s s  c a n  b e  u n l i m i t e d .  C e r t a i n 
e x c h a n g e s  i n  s o m e  j u r i s d i c t i o n s  p e r m i t  d e f e r r e d  p a y m e n t  o f  t h e  o p t i o n  p r e m i u m , 
e x p o s i n g  t h e  p u r c h a s e r  t o  l i a b i l i t y  f o r  m a r g i n  p a y m e n t s  n o t  e x c e e d i n g  t h e  a m o u n t  o f 
t h e  p r e m i u m .  T h e  p u r c h a s e r  i s  s t i l l  s u b j e c t  t o  t h e  r i s k  o f  l o s i n g  t h e  p r e m i u m  a n d 
t r a n s a c t i o n  c o s t s .  W h e n  t h e  o p t i o n  i s  e x e r c i s e d  o r  e x p i r e s ,  t h e  p u r c h a s e r  i s 
r e s p o n s i b l e  f o r  a n y  u n p a i d  p r e m i u m  o u t s t a n d i n g  a t  t h a t  t i m e .
A d d i t i o n a l  R i s k s  C o m m o n  t o  D e r i v a t i v e s ,  i n c l u d i n g  F u t u r e s  a n d  O p t i o n s

4 . Te rms  and  Cond i t i ons  o f  Con t rac t s
Y o u  s h o u l d  a s k  t h e  f i r m  w i t h  w h i c h  y o u  d e a l  a b o u t  t h e  t e r m s  a n d  c o n d i t i o n s  o f  t h e 
s p e c i f i c  d e r i v a t i v e s  w h i c h  y o u  a r e  t r a d i n g  a n d  a s s o c i a t e d  o b l i g a t i o n s  ( e . g . ,  t h e 
c i r c u m s t a n c e s  u n d e r  w h i c h  y o u  m a y  b e c o m e  o b l i g a t e d  t o  m a k e  o r  t a k e  d e l i v e r y  o f  t h e 
u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  o f  a  f u t u r e s  c o n t r a c t  a n d ,  i n  r e s p e c t  o f  o p t i o n s ,  e x p i r a t i o n 
d a t e s  a n d  r e s t r i c t i o n s  o n  t h e  t i m e  f o r  e x e r c i s e ) .  U n d e r  c e r t a i n  c i r c u m s t a n c e s  t h e 
s p e c i f i c a t i o n s  o f  o u t s t a n d i n g  c o n t r a c t s  ( i n c l u d i n g  t h e  e x e r c i s e  p r i c e  o f  a n  o p t i o n ) 
m a y  b e  m o d i f i e d  b y  t h e  e x c h a n g e  o r  c l e a r i n g  h o u s e  t o  r e f l e c t  c h a n g e s  i n  t h e 
u n d e r l y i n g  i n t e r e s t .

5 . S u s p e n s i o n  o r  R e s t r i c t i o n  o f  T r a d i n g  a n d  P r i c i n g  R e l a t i o n s h i p s
M a r k e t  c o n d i t i o n s  ( e . g .  i l l i q u i d i t y )  a n d / o r  t h e  o p e r a t i o n  o f  t h e  r u l e s  o f  c e r t a i n 
m a r k e t s  ( e . g .  t h e  s u s p e n s i o n  o f  t r a d i n g  i n  a n y  c o n t r a c t  o r  c o n t r a c t  m o n t h  b e c a u s e 
o f  p r i c e  l i m i t s  o r  " c i r c u i t  b r e a k e r s " )  m a y  i n c r e a s e  t h e  r i s k  o f  l o s s  b y  m a k i n g  i t 
d i f f i c u l t  o r  i m p o s s i b l e  t o  e f f e c t  t r a n s a c t i o n s  o r  l i q u i d a t e / o f f s e t  p o s i t i o n s .  I f 
y o u  h a v e  s o l d  o p t i o n s ,  t h i s  m a y  i n c r e a s e  t h e  r i s k  o f  l o s s .  F u r t h e r ,  n o r m a l  p r i c i n g 
r e l a t i o n s h i p s  b e t w e e n  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  a n d  t h e  f u t u r e ,  a n d  t h e  u n d e r l y i n g 
i n t e r e s t  a n d  t h e  o p t i o n  m a y  n o t  e x i s t .  T h i s  c a n  o c c u r  w h e n ,  f o r  e x a m p l e ,  t h e 
f u t u r e s  c o n t r a c t  u n d e r l y i n g  t h e  o p t i o n  i s  s u b j e c t  t o  p r i c e  l i m i t s  w h i l e  t h e  o p t i o n 
i s  n o t .  T h e  a b s e n c e  o f  a n  u n d e r l y i n g  r e f e r e n c e  p r i c e  m a y  m a k e  i t  d i f f i c u l t  t o  j u d g e 
" f a i r "  v a l u e .
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6 . Depos i ted  Cash and Proper ty
Y o u  s h o u l d  f a m i l i a r i z e  y o u r s e l f  w i t h  t h e  p r o t e c t i o n s  a c c o r d e d  m o n e y  o r  o t h e r 
p r o p e r t y  y o u  d e p o s i t  f o r  d o m e s t i c  a n d  f o r e i g n  t r a n s a c t i o n s ,  p a r t i c u l a r l y  i n  t h e 
e v e n t  o f  a  f i r m  i n s o l v e n c y  o r  b a n k r u p t c y .  T h e  e x t e n t  t o  w h i c h  y o u  m a y  r e c o v e r  y o u r 
m o n e y  o r  p r o p e r t y  m a y  b e  g o v e r n e d  b y  s p e c i f i c  l e g i s l a t i o n  o r  l o c a l  r u l e s .  I n  s o m e 
j u r i s d i c t i o n s ,  p r o p e r t y  w h i c h  h a d  b e e n  s p e c i f i c a l l y  i d e n t i f i a b l e  a s  y o u r  o w n  w i l l 
b e  p r o r a t e d  i n  t h e  s a m e  m a n n e r  a s  c a s h  f o r  p u r p o s e s  o f  d i s t r i b u t i o n  i n  t h e  e v e n t  o f 
a  s h o r t f a l l .

7 . Commission and Other Charges
B e f o r e  y o u  b e g i n  t o  t r a d e ,  y o u  s h o u l d  o b t a i n  a  c l e a r  e x p l a n a t i o n  o f  a l l  c o m m i s s i o n , 
f e e s  a n d  o t h e r  c h a r g e s  f o r  w h i c h  y o u  w i l l  b e  l i a b l e .  T h e s e  c h a r g e s  w i l l  a f f e c t  y o u r 
n e t  p r o f i t  ( i f  a n y )  o r  i n c r e a s e  y o u r  l o s s .

8 . T r a n s a c t i o n s  i n  O t h e r  J u r i s d i c t i o n s
T r a n s a c t i o n s  o n  m a r k e t s  i n  o t h e r  j u r i s d i c t i o n s ,  i n c l u d i n g  m a r k e t s  f o r m a l l y  l i n k e d 
t o  a  d o m e s t i c  m a r k e t ,  m a y  e x p o s e  y o u  t o  a d d i t i o n a l  r i s k .  S u c h  m a r k e t s  m a y  b e 
s u b j e c t  t o  r e g u l a t i o n  w h i c h  m a y  o f f e r  d i f f e r e n t  o r  d i m i n i s h e d  i n v e s t o r  p r o t e c t i o n . 
B e f o r e  y o u  t r a d e  y o u  s h o u l d  e n q u i r e  a b o u t  a n y  r u l e s  r e l e v a n t  t o  y o u r  p a r t i c u l a r 
t r a n s a c t i o n s .  Y o u r  l o c a l  r e g u l a t o r y  a u t h o r i t y  w i l l  b e  u n a b l e  t o  c o m p e l  t h e 
e n f o r c e m e n t  o f  t h e  r u l e s  o f  r e g u l a t o r y  a u t h o r i t i e s  o r  m a r k e t s  i n  o t h e r 
j u r i s d i c t i o n s  w h e r e  y o u r  t r a n s a c t i o n s  h a v e  b e e n  e f f e c t e d .  Y o u  s h o u l d  a s k  t h e  f i r m 
w i t h  w h i c h  y o u  d e a l  f o r  d e t a i l s  a b o u t  t h e  t y p e s  o f  r e d r e s s  a v a i l a b l e  i n  b o t h  y o u r 
h o m e  j u r i s d i c t i o n  a n d  o t h e r  r e l e v a n t  j u r i s d i c t i o n s  b e f o r e  y o u  s t a r t  t o  t r a d e .

9 . Cur rency  R isks
T h e  p r o f i t  o r  l o s s  i n  t r a n s a c t i o n s  i n  f o r e i g n  c u r r e n c y - d e n o m i n a t e d  c o n t r a c t s 
( w h e t h e r  t h e y  a r e  t r a d e d  i n  y o u r  o w n  o r  a n o t h e r  j u r i s d i c t i o n )  w i l l  b e  a f f e c t e d  b y 
f l u c t u a t i o n s  i n  c u r r e n c y  r a t e s  w h e r e  t h e r e  i s  a  n e e d  t o  c o n v e r t  f r o m  t h e  c u r r e n c y 
d e n o m i n a t i o n  o f  t h e  c o n t r a c t  t o  a n o t h e r  c u r r e n c y .

1 0 . T r a d i n g  F a c i l i t i e s
M o s t  o p e n - o u t c r y  a n d  e l e c t r o n i c  t r a d i n g  f a c i l i t i e s  a r e  s u p p o r t e d  b y  c o m p u t e r - b a s e d 
c o m p o n e n t  s y s t e m s  f o r  t h e  o r d e r - r o u t i n g ,  e x e c u t i o n ,  m a t c h i n g ,  r e g i s t r a t i o n  o r 
c l e a r i n g  o f  t r a d e s .  A s  w i t h  a l l  f a c i l i t i e s  a n d  s y s t e m s ,  t h e y  a r e  v u l n e r a b l e  t o 
t e m p o r a r y  d i s r u p t i o n  o r  f a i l u r e .  Y o u r  a b i l i t y  t o  r e c o v e r  c e r t a i n  l o s s e s  m a y  b e 
s u b j e c t  t o  l i m i t s  o n  l i a b i l i t y  i m p o s e d  b y  t h e  s y s t e m  p r o v i d e r ,  t h e  m a r k e t ,  t h e 
c l e a r i n g  h o u s e  a n d / o r  m e m b e r  f i r m s .  S u c h  l i m i t s  m a y  v a r y ;  y o u  s h o u l d  a s k  t h e  f i r m 
w i t h  w h i c h  y o u  d e a l  f o r  d e t a i l s  i n  t h i s  r e s p e c t .

1 1 . E l e c t r o n i c  T r a d i n g
T r a d i n g  o n  a n  e l e c t r o n i c  t r a d i n g  s y s t e m  m a y  d i f f e r  n o t  o n l y  f r o m  t r a d i n g  i n  a n 
o p e n - o u t c r y  m a r k e t  b u t  a l s o  f r o m  t r a d i n g  o n  o t h e r  e l e c t r o n i c  t r a d i n g  s y s t e m s .  I f 
y o u  u n d e r t a k e  t r a n s a c t i o n s  o n  a n  e l e c t r o n i c  t r a d i n g  s y s t e m ,  y o u  w i l l  b e  e x p o s e d  t o 
r i s k s  a s s o c i a t e d  w i t h  t h e  s y s t e m  i n c l u d i n g  t h e  f a i l u r e  o f  h a r d w a r e  a n d  s o f t w a r e . 
T h e  r e s u l t  o f  a n y  s y s t e m  f a i l u r e  m a y  b e  t h a t  y o u r  o r d e r  i s  e i t h e r  n o t  e x e c u t e d 
a c c o r d i n g  t o  y o u r  i n s t r u c t i o n s  o r  i s  n o t  e x e c u t e d  a t  a l l .  Y o u r  a b i l i t y  t o  r e c o v e r 
c e r t a i n  l o s s e s  w h i c h  a r e  p a r t i c u l a r l y  a t t r i b u t a b l e
t o  t r a d i n g  o n  a  m a r k e t  u s i n g  a n  e l e c t r o n i c  t r a d i n g  s y s t e m  m a y  b e  l i m i t e d  t o  l e s s 
t h a n  t h e  a m o u n t  o f  y o u r  t o t a l  l o s s .

1 2 . Of f -exchange  Transac t ions
I n  s o m e  j u r i s d i c t i o n s ,  a n d  o n l y  t h e n  i n  r e s t r i c t e d  c i r c u m s t a n c e s ,  f i r m s  a r e 
p e r m i t t e d  t o  e f f e c t  o f f -  e x c h a n g e  t r a n s a c t i o n s .  T h e  f i r m  w i t h  w h i c h  y o u  d e a l  m a y  b e 
a c t i n g  a s  y o u r  c o u n t e r p a r t y  t o  t h e  t r a n s a c t i o n .  I t  m a y  b e  d i f f i c u l t  o r  i m p o s s i b l e 
t o  l i q u i d a t e  a n  e x i s t i n g  p o s i t i o n ,  t o  a s s e s s  t h e  v a l u e ,  t o  d e t e r m i n e  a  f a i r  p r i c e 
o r  t o  a s s e s s  t h e  e x p o s u r e  t o  r i s k .  F o r  t h e s e  r e a s o n s ,  t h e s e  t r a n s a c t i o n s  m a y 
i n v o l v e  i n c r e a s e d  r i s k s .  O f f - e x c h a n g e  t r a n s a c t i o n s  m a y  b e  l e s s  r e g u l a t e d  o r  s u b j e c t 
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t o  a  s e p a r a t e  r e g u l a t o r y  r e g i m e .  B e f o r e  y o u  u n d e r t a k e  s u c h  t r a n s a c t i o n s ,  y o u  s h o u l d 
f a m i l i a r i z e  y o u r s e l f  w i t h  a p p l i c a b l e  r u l e s .

ADDENDUM 5F

Document  d ' in format ion  sur  les  r isques  à  l ' égard  des  opt ions ,  cont ra ts  à  te rme e t 
aut res  dér ivés

L e  p r é s e n t  d o c u m e n t  s o m m a i r e  n e  p r é s e n t e  p a s  l a  t o t a l i t é  d e s  r i s q u e s  e t  d e s  a u t r e s 
a s p e c t s  i m p o r t a n t s  d e  l a  n é g o c i a t i o n  d e  c o n t r a t s  à  t e r m e ,  o p t i o n s  o u  a u t r e s 
d é r i v é s .  C o m p t e  t e n u  d e s  r i s q u e s ,  v o u s  n e  d e v r i e z  e n t r e p r e n d r e  d e  t e l l e s 
o p é r a t i o n s  q u e  s i  v o u s  c o m p r e n e z  l a  n a t u r e  d e s  c o n t r a t s  ( e t  d e s  r e l a t i o n s 
c o n t r a c t u e l l e s )  a u x q u e l s  v o u s  p r e n e z  p a r t  e t  l ' é t e n d u e  d u  r i s q u e  a u q u e l  v o u s  v o u s 
e x p o s e z .  L a  n é g o c i a t i o n  d e  d é r i v é s  n e  c o n v i e n t  p a s  à  t o u t  u n  c h a c u n .  V o u s  d e v r i e z 
e x a m i n e r  a t t e n t i v e m e n t  s i  u n e  t e l l e  n é g o c i a t i o n  v o u s  c o n v i e n t ,  e n  t e n a n t  c o m p t e  d e 
v o t r e  e x p é r i e n c e ,  d e  v o s  o b j e c t i f s ,  d e  v o s  r e s s o u r c e s  f i n a n c i è r e s  e t  d ' a u t r e s 
c i r c o n s t a n c e s  p e r t i n e n t e s .

Contrats à  terme

1 . E f f e t  d e  l e v i e r
L e s  o p é r a t i o n s  s u r  d e s  c o n t r a t s  à  t e r m e  c o m p o r t e n t  u n  d e g r é  d e  r i s q u e  é l e v é .  L e 
m o n t a n t  d u  d é p ô t  d e  g a r a n t i e  e s t  f a i b l e  p a r  r a p p o r t  à  l a  v a l e u r  d u  c o n t r a t  à  t e r m e , 
e t  l e s  o p é r a t i o n s  o n t  d o n c  u n  e f f e t  d e  l e v i e r .  U n  m o u v e m e n t  d u  m a r c h é  p l u s  o u  m o i n s 
f a i b l e  a u r a  u n e  i n c i d e n c e  p r o p o r t i o n n e l l e m e n t  t r è s  i m p o r t a n t e  s u r  l e s  f o n d s  q u e 
vous  avez  déposés  ou  que  vous  dépose rez ,  ce  qu i  peu t  ê t r e  à  vo t re  désavan tage  ou  à 
v o t r e  a v a n t a g e .  V o u s  p o u v e z  a i n s i  p e r d r e  e n t i è r e m e n t  v o t r e  d é p ô t  d e  g a r a n t i e  e t  l e s 
f o n d s  a d d i t i o n n e l s  q u e  v o u s  a v e z  d é p o s é s  a u p r è s  d e  l a  f i r m e  p o u r  m a i n t e n i r  v o t r e 
p o s i t i o n .  S i  l e  m a r c h é  é v o l u e  à  l ' e n c o n t r e  d e  v o t r e  p o s i t i o n  o u  s i  l e  m o n t a n t  d e 
v o t r e  d é p ô t  d o i t  ê t r e  a u g m e n t é ,  v o u s  p o u r r i e z  a v o i r  à  v e r s e r  u n e  f o r t e  s o m m e 
a d d i t i o n n e l l e  d a n s  u n  c o u r t  d é l a i  p o u r  m a i n t e n i r  v o t r e  p o s i t i o n .  S i  v o u s  n é g l i g e z 
d e  r é p o n d r e  à  u n e  d e m a n d e  d e  f o n d s  a d d i t i o n n e l s  d a n s  l e s  d é l a i s  p r e s c r i t s ,  v o t r e 
p o s i t i o n  r i s q u e  d ' ê t r e  l i q u i d é e  à  p e r t e  e t  v o u s  s e r e z  r e s p o n s a b l e  d u  d é f i c i t  q u i 
p o u r r a i t  e n  r é s u l t e r .

2 . S t r a t é g i e s  o u  o r d r e s  d e s t i n é s  à  r é d u i r e  l e s  r i s q u e s
L e  f a i t  d e  p a s s e r  c e r t a i n s  o r d r e s  ( p a r  e x e m p l e  u n  o r d r e  s t o p ,  l à  o ù  l a  l o i  l e 
p e r m e t ,  o u  u n  o r d r e  à  a r r ê t  d e  l i m i t e )  d e s t i n é s  à  l i m i t e r  l e s  p e r t e s  à  c e r t a i n s 
m o n t a n t s  p e u t  s e  r é v é l e r  i n e f f i c a c e  l o r s q u e  l a  c o n j o n c t u r e  d u  m a r c h é  r e n d 
i m p o s s i b l e  l ' e x é c u t i o n  d e  c e r t a i n s  o r d r e s .  L e s  s t r a t é g i e s  f a i s a n t  a p p e l  à  u n e 
c o m b i n a i s o n  d e  p o s i t i o n s ,  c o m m e  l e s  p o s i t i o n s  m i x t e s  o u  à  d o u b l e  o p t i o n ,  p e u v e n t  s e 
r é v é l e r  a u s s i  r i s q u é e s  q u e  l ' a d o p t i o n  d e  s i m p l e s  p o s i t i o n s  v e n d e u r  o u  a c h e t e u r .

3 . Op t ions
D e g r é  d e  r i s q u e  v a r i a b l e  

L e s  o p é r a t i o n s  s u r  o p t i o n s  c o m p o r t e n t  u n  d e g r é  d e  r i s q u e  é l e v é .  L e s  a c h e t e u r s  e t 
l e s  v e n d e u r s  d ' o p t i o n s  d e v r a i e n t  s e  f a m i l i a r i s e r  a v e c  l e  t y p e  d ' o p t i o n  ( d e  v e n t e  o u 
d ' a c h a t )  q u ' i l s  e n v i s a g e n t  d e  n é g o c i e r  e t  l e s  r i s q u e s  q u i  y  s o n t  a s s o c i é s .  V o u s 
d e v r i e z  c a l c u l e r  d a n s  q u e l l e  m e s u r e  l e s  o p t i o n s  d o i v e n t  p r e n d r e  d e  l a  v a l e u r  p o u r 
q u e  v o t r e  p o s i t i o n  d e v i e n n e  r e n t a b l e ,  e n  t e n a n t  c o m p t e  d e  l a  p r i m e  e t  d e  t o u s  l e s 
c o û t s  d e  t r a n s a c t i o n .

L ' a c h e t e u r  d ' o p t i o n s  p e u t  c o n c l u r e  u n e  o p é r a t i o n  d e  s e n s  i n v e r s e ,  l e v e r  s e s  o p t i o n s 
o u  l e s  l a i s s e r  e x p i r e r .  L a  l e v é e  d ' u n e  o p t i o n  e n t r a î n e  u n  r è g l e m e n t  e n  e s p è c e s  o u , 
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p o u r  l ' a c h e t e u r ,  l ' a c q u i s i t i o n  o u  l a  l i v r a i s o n  d u  p r o d u i t  f a i s a n t  l ' o b j e t  d e 
l ' o p t i o n .  S i  l ' o p t i o n  p o r t e  s u r  u n  c o n t r a t  à  t e r m e ,  l ' a c h e t e u r  f e r a  l ' a c q u i s i t i o n 
d ' u n e  p o s i t i o n  s u r  u n  m a r c h é  à  t e r m e ,  à  l a q u e l l e  e s t  a s s o c i é  l e  p a s s i f 
c o r r e s p o n d a n t  a u  d é p ô t  ( s e  r e p o r t e r  à  l a  r u b r i q u e  c i - d e s s u s  p o r t a n t  s u r  l e s 
c o n t r a t s  à  t e r m e ) .  S i  l e s  o p t i o n s  a c h e t é e s  e x p i r e n t  a l o r s  q u ' e l l e s  s o n t  s a n s 
v a l e u r ,  v o u s  s u b i s s e z  u n e  p e r t e  t o t a l e  d e  v o t r e  i n v e s t i s s e m e n t ,  q u i  c o n s i s t e  e n  l a 
p r i m e  d e  l ' o p t i o n  p l u s  l e s  c o û t s  d e  t r a n s a c t i o n .  S i  v o u s  s o n g e z  à  f a i r e  l ' a c h a t 
d ' o p t i o n s  t r è s  e n  d e h o r s ,  s a c h e z  q u e  l e s  c h a n c e s  q u e  d e  t e l l e s  o p t i o n s  d e v i e n n e n t 
r e n t a b l e s  s o n t  h a b i t u e l l e m e n t  m i n c e s .  

L a  v e n t e  d ' u n e  o p t i o n  c o m p o r t e  g é n é r a l e m e n t  b e a u c o u p  p l u s  d e  r i s q u e  q u e  l ' a c h a t 
d ' u n e  o p t i o n .  B i e n  q u e  l a  p r i m e  r e ç u e  p a r  l e  v e n d e u r  s o i t  f i x e ,  l e  v e n d e u r  p e u t 
sub i r  une  pe r t e  qu i  dépasse  l a rgemen t  ce  mon tan t .  Le  vendeu r  se ra  r esponsab le  du 
d é p ô t  a d d i t i o n n e l  n é c e s s a i r e  p o u r  m a i n t e n i r  l a  p o s i t i o n  s i  l e  m a r c h é  é v o l u e  d e 
f a ç o n  d é f a v o r a b l e .  L e  v e n d e u r  s e r a  é g a l e m e n t  e x p o s é  a u  r i s q u e  q u e  l ' a c h e t e u r  l è v e 
l ' o p t i o n ,  c e  q u i  l ' o b l i g e r a i t  à  r é g l e r  l ' o p t i o n  e n  e s p è c e s  o u  e n c o r e  à  a c q u é r i r  o u 
à  l i v r e r  l e  p r o d u i t  f a i s a n t  l ' o b j e t  d e  l ' o p t i o n .  S i  l ' o p t i o n  p o r t e  s u r  u n  c o n t r a t  à 
t e r m e ,  l ' a c h e t e u r  f e r a  l ' a c q u i s i t i o n  d ' u n e  p o s i t i o n  s u r  u n  m a r c h é  à  t e r m e ,  à 
l a q u e l l e  e s t  a s s o c i é e  l e  p a s s i f  c o r r e s p o n d a n t  a u  d é p ô t  ( s e  r e p o r t e r  à  l a  r u b r i q u e 
c i - d e s s u s  p o r t a n t  s u r  l e s  c o n t r a t s  à  t e r m e ) .  S i  l ' o p t i o n  e s t  c o u v e r t e  p a r  l e 
v e n d e u r  q u i  d é t i e n t  u n e  p o s i t i o n  c o r r e s p o n d a n t e  s u r  l e  p r o d u i t  s o u s - j a c e n t ,  u n 
c o n t r a t  à  t e r m e  o u  u n e  a u t r e  o p t i o n ,  l e  r i s q u e  p e u t  ê t r e  r é d u i t .  S i  l ' o p t i o n  n ' e s t 
p a s  c o u v e r t e ,  l e  r i s q u e  d e  p e r t e  p e u t  ê t r e  i l l i m i t é .

C e r t a i n e s  b o u r s e s  d a n s  c e r t a i n s  t e r r i t o i r e s  p e r m e t t e n t  d e  r e p o r t e r  l e  p a i e m e n t  d e 
l a  p r i m e  d e  l ' o p t i o n ,  c e  q u i  e x p o s e  l ' a c h e t e u r  à  u n  p a s s i f  c o r r e s p o n d a n t  a u x 
p a i e m e n t s  d e  d é p ô t  q u i  n e  d é p a s s e n t  p a s  l e  m o n t a n t  d e  l a  p r i m e .  L ' a c h e t e u r  e s t 
t o u j o u r s  e x p o s é  a u  r i s q u e  d e  p e r d r e  l a  p r i m e  e t  l e s  c o û t s  d e  t r a n s a c t i o n .  L o r s q u e 
l ' o p t i o n  e s t  l e v é e  o u  q u ' e l l e  e x p i r e ,  l ' a c h e t e u r  e s t  r e s p o n s a b l e  d e  t o u t e  p r i m e  q u i 
n ' e s t  t o u j o u r s  p a s  r é g l é e  à  c e  m o m e n t .  

Autres r isques courants associés aux dérivés

4 . M o d a l i t é s  d e s  c o n t r a t s  

V o u s  d e v r i e z  d e m a n d e r  à  l a  f i r m e  a v e c  l a q u e l l e  v o u s  t r a i t e z  q u e l l e s  s o n t  l e s 
m o d a l i t é s  d e s  o p t i o n s ,  c o n t r a t s  à  t e r m e  o u  a u t r e s  d é r i v é s  p r é c i s  q u e  v o u s  n é g o c i e z 
e t  q u e l l e s  o b l i g a t i o n s  y  s o n t  a s s o c i é e s  ( p .  e x .  d a n s  q u e l l e s  c i r c o n s t a n c e s  v o u s 
p o u r r i e z  ê t r e  t e n u  d e  l i v r e r  l e  s o u s - j a c e n t  o u  d ' e n  p r e n d r e  l i v r a i s o n  e t ,  d a n s  l e 
c a s  d e s  o p t i o n s ,  l e s  d a t e s  d ' e x p i r a t i o n  e t  l e s  r e s t r i c t i o n s  q u a n t  a u  m o m e n t  d e  l a 
l e v é e ) .
D a n s  c e r t a i n e s  c i r c o n s t a n c e s ,  l e s  s p é c i f i c a t i o n s  d e  c o n t r a t s  e n  c o u r s  ( y  c o m p r i s  l e 
p r i x  d e  l e v é e  d ' u n e  o p t i o n )  p e u v e n t  ê t r e  m o d i f i é e s  p a r  l a  b o u r s e  o u  l a  c h a m b r e  d e 
compensa t i on  pou r  t en i r  comp te  des  changemen ts  su rvenus  dans  l e  sous - j acen t  f a i san t 
l ' o b j e t  d u  c o n t r a t .

5 . S u s p e n s i o n  o u  r e s t r i c t i o n  d e  l a  n é g o c i a t i o n  e t  r e l a t i o n s  e n t r e  l e s  p r i x  

L a  c o n j o n c t u r e  d u  m a r c h é  ( p .  e x .  l i q u i d i t é )  o u  l e  f o n c t i o n n e m e n t  d e s  r è g l e s  d e 
c e r t a i n s  m a r c h é s  ( p .  e x .  l a  s u s p e n s i o n  d e  l a  n é g o c i a t i o n  s u r  u n  c o n t r a t  o u  s u r  l e 
m o i s  d e  l i v r a i s o n  e n  r a i s o n  d e  c o u r s  l i m i t e s )  p e u t  a u g m e n t e r  l e s  r i s q u e s  d e  p e r t e , 
f a i s a n t  q u ' i l  s o i t  d i f f i c i l e  v o i r e  i m p o s s i b l e  d ' e f f e c t u e r  d e s  t r a n s a c t i o n s  o u 
e n c o r e  d e  l i q u i d e r  o u  d e  c o m p e n s e r  d e s  p o s i t i o n s .  S i  v o u s  a v e z  v e n d u  d e s  o p t i o n s , 
c e l a  p o u r r a i t  a c c r o î t r e  v o t r e  r i s q u e  d e  p e r t e .
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D e  p l u s ,  i l  s e  p o u r r a i t  q u ' i l  n ' y  a i t  p a s  d e  r e l a t i o n  d e  p r i x  n o r m a l e  e n t r e  l e 
s o u s - j a c e n t  e t  l e  d é r i v é .  U n e  t e l l e  s i t u a t i o n  p e u t  s e  p r o d u i r e  l o r s q u e ,  p a r 
e x e m p l e ,  l e  c o n t r a t  à  t e r m e  s o u s - j a c e n t  à  l ' o p t i o n  f a i t  l ' o b j e t  d e  p r i x  l i m i t e s 
m a i s  p a s  l ' o p t i o n .

L ' a b s e n c e  d ' u n  p r i x  d e  r é f é r e n c e  s o u s - j a c e n t  p e u t  r e n d r e  d i f f i c i l e  l a  d é t e r m i n a t i o n 
d e  l a  « j u s t e »  v a l e u r .  

6 . D é p ô t s  d e  f o n d s  o u  d e  b i e n s  
V o u s  d e v r i e z  v o u s  f a m i l i a r i s e r  a v e c  l e s  m é c a n i s m e s  d e  p r o t e c t i o n  d o n t  v o u s  d i s p o s e z 
à  l ' é g a r d  d e  f o n d s  o u  d e  b i e n s  d é p o s é s  e n  v u e  d e  t r a n s a c t i o n s  a u  p a y s  o u  à 
l ' é t r a n g e r ,  e n  p a r t i c u l i e r  e n  c a s  d ' i n s o l v a b i l i t é  o u  d e  f a i l l i t e  d e  v o t r e  f i r m e .  L a 
q u a n t i t é  d e  b i e n s  o u  f o n d s  q u e  v o u s  p o u r r i e z  r e c o u v r e r  d é p e n d r a  d e  l a  l o i 
a p p l i c a b l e  o u  d e s  r è g l e s  l o c a l e s .  D a n s  c e r t a i n s  t e r r i t o i r e s ,  l e s  b i e n s  q u i  o n t  é t é 
p réc i sémen t  r econnus  comme é tan t  l es  vô t res  se ron t  p ro tégés  au  p ro ra ta ,  de  l a  même 
m a n i è r e  q u e  d e s  f o n d s ,  a u x  f i n s  d e  d i s t r i b u t i o n  e n  c a s  d ' i n s u f f i s a n c e .  

7 .  Commiss i on  e t  au t r es  cha rges  
A v a n t  d ' e n t r e p r e n d r e  t o u t e  a c t i v i t é  d e  n é g o c i a t i o n ,  v o u s  d e v r i e z  o b t e n i r  d e s 
e x p l i c a t i o n s  c l a i r e s  a u  s u j e t  d e s  c o m m i s s i o n s ,  d e s  f r a i s  e t  d e s  a u t r e s  c h a r g e s  q u e 
v o u s  d e v r e z  p a y e r .  C e s  c h a r g e s  i n f l u e r o n t  s u r  v o t r e  p r o f i t  n e t  ( s ' i l  y  a  l i e u )  o u 
a u g m e n t e r o n t  v o t r e  p e r t e .  

8 . T r a n s a c t i o n s  c o n c l u e s  d a n s  d ' a u t r e s  t e r r i t o i r e s  

L e s  t r a n s a c t i o n s  c o n c l u e s  s u r  d e s  m a r c h é s  s i t u é s  d a n s  d ' a u t r e s  t e r r i t o i r e s ,  y 
c o m p r i s  d e s  m a r c h é s  o f f i c i e l l e m e n t  l i é s  à  u n  m a r c h é  n a t i o n a l ,  p o u r r a i e n t  v o u s 
e x p o s e r  à  u n  r i s q u e  s u p p l é m e n t a i r e .  C e s  m a r c h é s  p o u r r a i e n t  e n  e f f e t  ê t r e  a s s u j e t t i s 
à  d e s  r è g l e m e n t s  q u i  o f f r e n t  u n e  p r o t e c t i o n  d i f f é r e n t e  o u  r é d u i t e  a u x  é p a r g n a n t s . 
A v a n t  d e  v o u s  l a n c e r  d a n s  l a  n é g o c i a t i o n  d e  c o n t r a t s  à  t e r m e ,  d ' o p t i o n s  o u  d ' a u t r e s 
d é r i v é s ,  v o u s  d e v r i e z  v o u s  r e n s e i g n e r  a u  s u j e t  d e s  r è g l e s  a p p l i c a b l e s  a u x 
t r a n s a c t i o n s  q u i  v o u s  i n t é r e s s e n t .  L e s  o r g a n i s m e s  d e  r é g l e m e n t a t i o n  d e  v o t r e 
t e r r i t o i r e  n e  p o u r r o n t  f a i r e  a p p l i q u e r  l e s  r è g l e s  d ' o r g a n i s m e s  d e  r é g l e m e n t a t i o n  o u 
d e  m a r c h é s  d a n s  d ' a u t r e s  t e r r i t o i r e s  o ù  s o n t  e f f e c t u é e s  v o s  t r a n s a c t i o n s .  V o u s 
d e v r i e z  d e m a n d e r  à  l a  f i r m e  a v e c  l a q u e l l e  v o u s  f a i t e s  a f f a i r e  q u e l s  s o n t  l e s 
r e c o u r s  d o n t  v o u s  d i s p o s e z ,  à  l a  f o i s  d a n s  v o t r e  p r o p r e  t e r r i t o i r e  e t  d a n s  l e s 
a u t r e s  t e r r i t o i r e s  p e r t i n e n t s ,  a v a n t  d ' e n t r e p r e n d r e  t o u t e  n é g o c i a t i o n .

9 . Risque de change

L e  p r o f i t  o u  l a  p e r t e  l i é s  à  d e s  t r a n s a c t i o n s  s u r  d e s  d é r i v é s  l i b e l l é s  e n  m o n n a i e 
é t r a n g è r e  ( q u ' i l s  s o i e n t  n é g o c i é s  d a n s  v o t r e  p r o p r e  t e r r i t o i r e  o u  a i l l e u r s )  s e r o n t 
t o u c h é s  p a r  l e s  f l u c t u a t i o n s  d e s  c o u r s  l o r s q u ' i l  f a u t  l e s  c o n v e r t i r  d e  l a  m o n n a i e 
d u  d é r i v é  à  u n e  a u t r e  m o n n a i e .

1 0 . I n s t a l l a t i o n s  d e  n é g o c i a t i o n  

L a  p l u p a r t  d e s  i n s t a l l a t i o n s  d e  n é g o c i a t i o n  é l e c t r o n i q u e  o u  à  l a  c r i é e  s ' a p p u i e n t 
s u r  d e s  s y s t è m e s  i n f o r m a t i q u e s  p o u r  l ' a c h e m i n e m e n t ,  l ' e x é c u t i o n  e t  l ' a p p a r i e m e n t 
d e s  o r d r e s  a i n s i  q u e  p o u r  l ' i n s c r i p t i o n  o u  l a  c o m p e n s a t i o n .  C o m m e  c ' e s t  l e  c a s  d e 
t o u t e s  l e s  i n s t a l l a t i o n s  e t  d e  t o u s  l e s  s y s t è m e s ,  i l s  s o n t  s e n s i b l e s  à  d e s 
i n t e r r u p t i o n s  t e m p o r a i r e s  o u  à  d e s  p a n n e s .  V o t r e  c a p a c i t é  d e  r e c o u v r e r  c e r t a i n e s 
p e r t e s  p e u t  ê t r e  a s s u j e t t i e  à  d e s  l i m i t e s  d e  r e s p o n s a b i l i t é  i m p o s é e s  p a r  l e 
f o u r n i s s e u r  d u  s y s t è m e ,  l e  m a r c h é ,  l a  c h a m b r e  d e  c o m p e n s a t i o n  o u  l e s  f i r m e s 
m e m b r e s .  C e s  l i m i t e s  p e u v e n t  v a r i e r .  V o u s  d e v r i e z  d o n c  d e m a n d e r  à  v o t r e  f i r m e  d e 
v o u s  f o u r n i r  d e s  i n f o r m a t i o n s  à  c e  s u j e t .
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1 1 . N é g o c i a t i o n  é l e c t r o n i q u e  

L a  n é g o c i a t i o n  s u r  u n  s y s t è m e  é l e c t r o n i q u e  p e u t  ê t r e  d i f f é r e n t e  n o n  s e u l e m e n t  d e 
c e l l e  q u i  s ' e f f e c t u e  à  l a  c r i é e  m a i s  a u s s i  d e  c e l l e  q u i  s e  f a i t  s u r  d ' a u t r e s 
s y s t è m e s  d e  n é g o c i a t i o n  é l e c t r o n i q u e .  S i  v o u s  e f f e c t u e z  d e s  t r a n s a c t i o n s  s u r  u n 
sys tème  é l ec t r on i que ,  vous  se rez  exposé  aux  r i sques  assoc i és  au  sys tème ,  y  compr i s 
une  panne  du  ma té r i e l  ou  des  l og i c i e l s .  Les  conséquences  d ' une  panne  du  sys tème 
p e u v e n t  f a i r e  e n  s o r t e  q u e  v o s  o r d r e s  n e  s o n t  p a s  e x é c u t é s  s e l o n  v o s  i n s t r u c t i o n s 
o u  q u ' i l s  n e  s o n t  p a s  e x é c u t é s  d u  t o u t .  V o t r e  c a p a c i t é  d e  r e c o u v r e r  c e r t a i n e s 
p e r t e s  q u i  s o n t  p r é c i s é m e n t  a t t r i b u a b l e s  a u x  t r a n s a c t i o n s  s u r  u n  m a r c h é  f a i s a n t 
a p p e l  à  u n  s y s t è m e  d e  n é g o c i a t i o n  é l e c t r o n i q u e  p e u t  ê t r e  l i m i t é e  à  u n  m o n t a n t 
i n f é r i e u r  à  v o t r e  p e r t e  t o t a l e .

1 2 . T r a n s a c t i o n s  h o r s  c o t e  

D a n s  c e r t a i n s  t e r r i t o i r e s ,  e t  d a n s  d e s  c i r c o n s t a n c e s  b i e n  p r é c i s e s ,  l e s  f i r m e s 
p e u v e n t  e f f e c t u e r  d e s  t r a n s a c t i o n s  h o r s  c o t e .  L a  f i r m e  a v e c  l a q u e l l e  v o u s  f a i t e s 
a f f a i r e  p e u t  a g i r  c o m m e  v o t r e  c o n t r e p a r t i e  d a n s  l a  t r a n s a c t i o n .  I l  p e u t  s e  r é v é l e r 
d i f f i c i l e ,  v o i r e  i m p o s s i b l e  d e  l i q u i d e r  u n e  p o s i t i o n  e x i s t a n t e ,  d e  d é t e r m i n e r  l a 
v a l e u r ,  d e  t r o u v e r  u n  j u s t e  p r i x  o u  d ' é v a l u e r  l e  r i s q u e  a u q u e l  v o u s  ê t e s  e x p o s é . 
P o u r  c e s  r a i s o n s ,  d e  t e l l e s  t r a n s a c t i o n s  p e u v e n t  c o m p o r t e r  d e s  r i s q u e s  a c c r u s .

L e s  t r a n s a c t i o n s  h o r s  c o t e  p e u v e n t  f a i r e  l ' o b j e t  d ' u n e  r é g l e m e n t a t i o n  m o i n d r e  o u 
d o n n e r  l i e u  à  u n  r é g i m e  d e  r é g l e m e n t a t i o n  d i s t i n c t .  A v a n t  d e  v o u s  l a n c e r  d a n s  d e 
t e l l e s  t r a n s a c t i o n s ,  i l  s e r a i t  b o n  d e  v o u s  f a m i l i a r i s e r  a v e c  l e s  r è g l e s 
a p p l i c a b l e s .

ADDENDUM 5F1
Convention de compte multidevises pour les résidents du Québec.

Compte Multi Devises.  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  C a n a d a  I n c .  ( " I B " )  o f f r e  u n  c o m p t e 
m u l t i d e v i s e s  p e r m e t t a n t  a u  C l i e n t  d e  n é g o c i e r  d e s  v a l e u r s  l i b e l l é e s  d a n s 
d i f f é r e n t e s  d e v i s e s  à  p a r t i r  d ' u n  c o m p t e  u n i q u e .  L e  C l i e n t  y  c h o i s i t  u n e  d e v i s e 
d i t e  «   d e  b a s e   »  s e r v a n t  à  f a i r e  r a p p o r t  p é r i o d i q u e m e n t  d e  l a  v a l e u r  d u  c o m p t e .  L e 
C l i e n t  p e u t  é g a l e m e n t  u t i l i s e r  c e  c o m p t e  m u l t i d e v i s e s  p o u r  e f f e c t u e r  d e s  o p é r a t i o n s 
s u r  d e v i s e s  d i t e s  «   s p o t   »  ( a v e c  l i v r a i s o n )  a f i n  d e  g é r e r  l e s  d i f f é r e n t s  s o l d e s 
d é b i t e u r s  o u  c r é d i t e u r s  a u  c o m p t e  q u i  s o n t  g é n é r é s  p a r  l e s  o p é r a t i o n s  s u r  v a l e u r s 
o u  s u r  d é r i v é s  l i b e l l é s  d a n s  d i f f é r e n t e s  d e v i s e s  a i n s i  q u e  p o u r  e f f e c t u e r  d e s 
c o n v e r s i o n s  d e  d e v i s e s  o u  t o u t  s i m p l e m e n t  p o u r  c o u v r i r  u n  r i s q u e  o u  s p é c u l e r  s u r 
l e s  c o u r s  d e s  d e v i s e s .
Opération du compte.  L e  C l i e n t  p e u t  t r a n s i g e r  d e s  v a l e u r s  l i b e l l é e s  e n  d e v i s e s 
é t rangères  de  la  dev ise  de  base du  compte  dépose au  compte .  Au  moment  de 
l ' o p é r a t i o n  i n i t i a l e  s u r  v a l e u r s ,  u n  p r ê t  ( m a r g e )  e s t  c o n s e n t i  a u  C l i e n t  p a r  I B 
a f i n  d e  r é g l e r  l a  t r a n s a c t i o n  e n  d e v i s e  é t r a n g è r e  a u  c o m p t e ,  l e q u e l  p r ê t  e s t 
g a r a n t i  p a r  l e s  a c t i f s  e n  c o m p t e  d u  C l i e n t .  L e  C l i e n t  e s t  d o n c  a v i s é  d e  f a i r e  u n 
s u i v i  s e r r é  d e s  e x i g e n c e s  d e  m a r g e  e n  t o u t  t e m p s ,  s u r t o u t  p o u r  l e s  p o s i t i o n s  e n 
d e v i s e s  é t r a n g è r e s  c o n s i d é r a n t  l e  r i s q u e  d e  f l u c t u a t i o n  c a u s é  t a n t  a u  n i v e a u  d e  l a 
d e v i s e  q u e  d e  l a  v a l e u r  d e  l ' é l é m e n t  s o u s - j a c e n t  e t  a i n s i  e n t r a î n e r  e n  t o u t  t e m p s 
u n  d é f i c i t  a u  c o m p t e .  L e  C l i e n t  c o n s e n t  à  c e  q u e  l e s  o b l i g a t i o n s  d e  I B  e n v e r s  l e 
C l i e n t  s o i e n t  l i b e l l é e s  ( i )  e n  d e v i s e s  a m é r i c a i n e s ;  ( i i )  e n  u n e  d e v i s e  d é p o s é e  a u 
c o m p t e  d u  C l i e n t  o u  e n  u n e  d e v i s e  q u i  r é s u l t e  d ' u n e  c o n v e r s i o n  e f f e c t u é e  p a r  l e 
C l i e n t ,  j u s q u ' à  c o n c u r r e n c e  d u  m o n t a n t  d é p o s é  o u  c o n v e r t i ;  o u  ( i i i )  e n  u n e  d e v i s e 
d a n s  l a q u e l l e  d e s  f o n d s  o n t  é t é  a c c u m u l é s  s u i t e  à  d e s  o p é r a t i o n s  s u r  c e r t a i n s 
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m a r c h é s  d ' i n s t r u m e n t s  à  t e r m e  o u  d é r i v é s  j u s q u ' à  c o n c u r r e n c e  d u  m o n t a n t  a i n s i 
a c c u m u l é .  T o u t e  i n f o r m a t i o n  c o n c e r n a n t  l e s  c o n v e r s i o n s  d e  d e v i s e s  s e  r e t r o u v e n t  s u r 
l e s  é t a t s  d e  c o m p t e  p é r i o d i q u e s  d u  C l i e n t .  L e  C l i e n t  c o n s e n t  d e  p l u s  q u e  I B  p e u t 
g a r d e r  l e s  f o n d s   :  ( i )  a u x  é t a t s - U n i s ;  ( i i )  d a n s  u n  p a y s  d é s i g n é  c o m m e  u n  «   m o n e y 
c e n t e r  c o u n t r y   »  s e l o n  l a  d é f i n i t i o n  d e  l a  US Commodity Exchange Act e t  s e s 
r è g l e m e n t s  d ' a p p l i c a t i o n ;  o u  ( i i i )  d a n s  l e  p a y s  d ' o r i g i n e  d e  l a  d e v i s e .  D e  p l u s ,  l e 
C l i e n t  r e c o n n a i t  e t  a u t o r i s e  I B  à  g a r d e r  l e s  f o n d s  d u  C l i e n t  à  l ' e x t é r i e u r  d e s 
é t a t s - U n i s ,  d a n s  u n e  j u r i d i c t i o n  q u i  n ' e s t  n i  u n  p a y s  d é s i g n é  c o m m e  u n  «   m o n e y 
c e n t e r  c o u n t r y   »  n i  l e  p a y s  d ' o r i g i n e  d e  l a  d e v i s e  a f i n  d e  f a c i l i t e r  l e s  o p é r a t i o n s 
d u  C l i e n t  d a n s  d e s  v a l e u r s  o u  i n s t r u m e n t s  l i b e l l é s  d a n s  c e t t e  d e v i s e  p a r t i c u l i è r e .
Risques:  L e  C l i e n t  c o m p r e n d  e t  r e c o n n a î t  q u e  l e s  o p é r a t i o n s  s u r  v a l e u r s  e t  d é r i v é s 
l i b e l l é s  e n  d e v i s e s  é t r a n g è r e s  o u  n é g o c i é s  s u r  d e s  m a r c h é s  é t r a n g e r s  s ' a c c o m p a g n e n t 
d ' u n  r i s q u e  d e  f l u c t u a t i o n  d e s  d e v i s e s  e t  e x i g e n t  u n  n i v e a u  d ' e x p é r i e n c e  e t  d e 
c o n n a i s s a n c e  s u p é r i e u r s .  L e  C l i e n t  q u i  d e m a n d e  l ' a c c è s  à  u n  c o m p t e  m u l t i d e v i s e s 
con f i rme  sa  consc ience  e t  sa  compréhens ion  des  r i sques  qu i  accompagnen t  de  t e l l es 
o p é r a t i o n s  e t  q u e  l e  C l i e n t  p o s s è d e  l e s  r e s s o u r c e s  f i n a n c i è r e s  s u f f i s a n t e s  p o u r 
assumer  p le inemen t  ces  r i sques  de  pe r tes  qu i  peuven t  même,  dans  l e  case 
d ' o p é r a t i o n s  a v e c  e f f e t  d e  l e v i e r ,  e x c é d e r  l a  m i s e  d e  f o n d s  e n  c o m p t e  d u  C l i e n t .
Responsabi l i té  du Cl ient  pour  ses décis ions d ' invest issement.  L e  C l i e n t  r e c o n n a î t 
q u e  I B  n e  f o u r n i t  a u c u n  c o n s e i l  d ' i n v e s t i s s e m e n t  e t  n e  f o u r n i r a  a u c u n  c o n s e i l  d e 
q u e l q u e  n a t u r e  q u e  c e  s o i t  e n  c e  q u i  c o n c e r n e  l e s  o p é r a t i o n s  d u  C l i e n t  d a n s  l e 
c o m p t e  m u l t i d e v i s e s  q u e  c e  s o i t  à  d e s  f i n s  d e  c o u v e r t u r e  o u  s p é c u l a t i v e s .  L e  C l i e n t 
d o i t  é v a l u e r  l a  c o n v e n a n c e  d e  s e s  o p é r a t i o n s  e n  c o m p t e  e n  f o n c t i o n  d e  s e s 
c o n n a i s s a n c e s ,  e x p é r i e n c e ,  o b j e c t i f s  d ' i n v e s t i s s e m e n t  e t  a u t r e s  c o n s i d é r a t i o n s 
p r o p r e s  a u  C l i e n t .  L e  C l i e n t  d o i t  s ' a s s u r e r  d ' ê t r e  e n  m e s u r e  d ' a s s u r e r  l a  g e s t i o n 
c o n t i n u e  d e s  r i s q u e s  a s s o c i é s  à  u n e  d é c i s i o n  d ' i n v e s t i s s e m e n t  e n  t o u t  t e m p s  j u s q u ' à 
s o n  é c h é a n c e  e t  I B  a v i s e  l e  C l i e n t  q u ' i l  p e u t  ê t r e  s o u h a i t a b l e  p o u r  l e  C l i e n t 
d ' e n v i s a g e r  o b t e n i r  a u  p r é a l a b l e  d e s  c o n s e i l s  d ' u n  p r o f e s s i o n n e l  i n s c r i t 
i ndépendan t .
Risque de Change.  Les opérations sur devises comportent un r isque élevé compte tenu 
d e  l ' e f f e t  d e  l e v i e r  p o s s i b l e  p o u v a n t  e n t r a î n e r  d e s  p e r t e s  s u p é r i e u r e s  a u  c a p i t a l 
i n v e s t i  p a r  l e  C l i e n t .  L e s  t a u x  d e  c o n v e r s i o n  ( d e  c h a n g e )  e n t r e  d i f f é r e n t e s  d e v i s e s 
é t r a n g è r e s  p e u v e n t  c h a n g e r  r a p i d e m e n t  à  c a u s e  d ' u n e  v a r i é t é  d e  c o n d i t i o n s 
é c o n o m i q u e s ,  p o l i t i q u e s  e t  a u t r e s  p o u v a n t  e x p o s e r  l e  C l i e n t  à  u n  r i s q u e  d e  p e r t e s 
d û  à  l a  f l u c t u a t i o n  d e  l a  v a l e u r  d ' é c h a n g e  d ' u n e  d e v i s e  v i s - à - v i s  u n e  a u t r e  d e v i s e 
e n  p l u s  d u  r i s q u e  d e  p e r t e  r é s u l t a n t  d e s  o p é r a t i o n s  s u r  l ' i n s t r u m e n t  o u  t i t r e  s o n t 
l a  d e v i s e  c o n s t i t u e  l ' . é l é m e n t  s o u s - j a c e n t  c o m m e  d a n s  l e  c a s  d ' u n  c o n t r a t  à  t e r m e 
o u  d ' u n  c o n t r a t  d e  d i f f é r e n c e  s u r  d e v i s e .  S i  l e  C l i e n t  d é p o s e  d e s  d e v i s e s  a f i n  d e 
t r a n s i g e r  d e s  t i t r e s  o u  v a l e u r s  l i b e l l é s  d a n s  u n e  a u t r e  d e v i s e ,  l e s  g a i n s  o u  p e r t e s 
s u r  l ' é l é m e n t  s o u s - j a c e n t  p e u v e n t  ê t r e  i n f l u e n c é e s  p a r  d e s  v a r i a t i o n s  d e s  t a u x  d e 
c o n v e r s i o n  ( d e  c h a n g e )  e n t r e  c e s  d e v i s e s .  S i  l e  C l i e n t  t r a n s i g e  s u r  m a r g e ,  l ' e f f e t 
d e  l e v i e r  f a i t  e n  s o r t e  q u e  l a  f l u c t u a t i o n  d u  c o u r s  d ' u n e  d e v i s e  v i s - à - v i s  u n e 
a u t r e  a c c e n t u e  l e  n i v e a u  d e  g a i n  o u  d e  p e r t e .
Variat ion du Cours d'une Devise.  L a  v a r i a t i o n  d e s  t a u x  d e  c h a n g e  e n t r e  l a  d e v i s e 
é t r a n g è r e  t r a n s i g é e  e t  l a  d e v i s e  d e  b a s e  d u  c o m p t e  m u l t i d e v i s e s  p e u t  e n t r a î n e r  d e s 
p e r t e s  i m p o r t a n t e s  a u  c o m p t e  d u  C l i e n t ,  i n c l u a n t  l e s  p e r t e s  r é s u l t a n t  d e  l a 
c o n v e r s i o n  d e  l a  d e v i s e  é t r a n g è r e  d a n s  l a  d e v i s e  d e  b a s e  d u  c o m p t e .
Cadre Réglementaire des Opérations sur Devises.  B i e n  q u e  I B  s o i t  i n s c r i t  c o m m e 
c o u r t i e r  e n  v a l e u r s  m o b i l i è r e s  a u  C a n a d a ,  c o m m e  c o u r t i e r  e n  d é r i v é s  a u  Q u é b e c  e t 
c o m m e  c o u r t i e r  e n  c o n t r a t s  à  t e r m e  a u p r è s  d e s  a u t o r i t é s  d e s  p r o v i n c e s  d e  l ' O n t a r i o 
e t  d u  M a n i t o b a ,  e t  q u e  s a  s o c i é t é  a f f i l i é e  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  L L C  s o i t  q u a n t  à 
e l l e  i n s c r i t e  a u x  é t a t s - U n i s  a u p r è s  d e  l a  Secur i t ies  and Exchange Commiss ion e t 
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a u p r è s  d e  l a  Commodi ty  Futures Trading Commission e n  d e s  q u a l i t é s  s i m i l a i r e s ,  u n e 
i n c e r t i t u d e  d e m e u r e  q u a n t  a u  c a d r e  r é g l e m e n t a i r e  a p p l i c a b l e  a u x  o p é r a t i o n s  s u r 
d e v i s e s  e f f e c t u é e s  p a r  l e  b i a i s  d u  c o m p t e  m u l t i d e v i s e s  d e  I B  p a r  u n  C l i e n t  à  t o u t 
l e  m o i n s  q u a n t  à  l a  j u r i d i c t i o n  d e s  a u t o r i t é s  c a n a d i e n n e s  e n  v a l e u r s  m o b i l i è r e s  s u r 
c e s  o p é r a t i o n s .  A u  Q u é b e c ,  l ' A u t o r i t é  d e s  m a r c h é s  f i n a n c i e r s  r è g l e m e n t e  l e  c o m p t e 
m u l t i d e v i s e s  d e  I B  e t  l e s  o p é r a t i o n s  e f f e c t u é e s  p a r  d e s  r é s i d e n t s  d u  Q u é b e c  e n 
v e r t u  d e  l a  L o i  s u r  l e s  i n s t r u m e n t s  d é r i v é s ( Q u é b e c ) .
Nature  des  opéra t ions  de  change  ent re  le  C l ien t  e t  IB.  L e  C l i e n t  e f f e c t u e  u n e 
o p é r a t i o n  s u r  d e v i s e s  s u r  l e  m a r c h é  d e  g r é  à  g r é  a v e c  u n e  c o n t r e p a r t i e  q u i  p e u t 
ê t r e  s o i t  u n e  s o c i é t é  a f f i l i é e  d e  I B ,  s o i t  u n e  i n s t i t u t i o n  f i n a n c i è r e  t r a n s i g e a n t  à 
d i s t a n c e  a v e c  I B  e t  d o n c  n o n  r e l i é e  à  I B  ( l a  «   c o n t r e p a r t i e   f o r e x » ) .  L a 
c o n t r e p a r t i e  f o r e x  n ' a g i t  q u ' à  t i t r e  d e  c o n t r e p a r t i e  t r a n s i g e a n t  à  d i s t a n c e  d a n s  l e 
c a d r e  d ' u n e  o p é r a t i o n  d o n n é e  e t  n o n  à  t i t r e  d e  m a n d a t a i r e ,  f i d u c i a i r e  o u 
c o n s e i l l e r .  L e  C l i e n t  r e c o n n a i t  q u e  l a  c o n t r e p a r t i e  f o r e x  p e u t  d é t e n i r  u n e  p o s i t i o n 
i m p o r t a n t e  d a n s  l a  d e v i s e  e n  q u e s t i o n  o u  a g i r  à  t i t r e  d e  f o u r n i s s e u r  d e  l i q u i d i t é 
s u r  c e t t e  d e v i s e  e t  a i n s i  n é g o c i e r  d e s  i n s t r u m e n t s  f i n a n c i e r s  o u  a u t r e s  v a l e u r s 
d o n t  l a  v a l e u r  p e u t  ê t r e  l i é e  à  l a  d e v i s e  t r a n s i g é e  p a r  l e  C l i e n t .  L a  c o n t r e p a r t i e 
p e u t  é g a l e m e n t  e f f e c t u e r  d e s  o p é r a t i o n s  d e  c o u v e r t u r e  p o u r  s o n  p r o p r e  c o m p t e  l i é e s 
à  l ' o p é r a t i o n  i n t e r v e n u e  a v e c  l e  C l i e n t  e t  c e s  o p é r a t i o n s  d e  c o u v e r t u r e  p e u v e n t 
i n f l u e n c e r  l e  c o u r s  d e  l a  d e v i s e  t r a n s i g é e  p a r  l e  C l i e n t  e t  d o n c  l a  v a l e u r  d e 
l ' o p é r a t i o n  d u  C l i e n t .
Opérat ions de gré  à  gré.  L e s  o p é r a t i o n s  s u r  d e v i s e s  e f f e c t u é e s  p a r  l e  C l i e n t  d e  I B 
n e  s o n t  p a s  d e s  o p é r a t i o n s  s u r  u n  i n s t r u m e n t  s t a n d a r d i s é  p a r  u n e  b o u r s e  n i  n e  s o n t 
compensées  par  une chambre  de  compensat ion  reconnues .  A ins i  le  C l ien t  assume un 
r i s q u e  d e  c o n t r e p a r t i e  d u  f a i t  q u e  s e u l e  l a  c o n t r e p a r t i e  f o r e x  a s s u m e  l a 
r e s p o n s a b i l i t é  d e  r é g l e r  l ' o p é r a t i o n  e t  n o n  u n e  c o n t r e p a r t i e  c e n t r a l e  c o m m e  d a n s  l e 
c a s  d e  d é r i v é s  s u r  d e v i s e s  s t a n d a r d i s é s .  D e  p l u s ,  l e s  c o u r s  a f f i c h é s  a u  C l i e n t  s o n t 
d é t e r m i n é s  u n i q u e m e n t  p a r  l a  c o n t r e p a r t i e  f o r e x  e t  n o n  p a r  u n  m é c a n i s m e  d ' e n c h è r e 
c o m m e  d a n s  l e  c a s  d e  c e r t a i n s  i n s t r u m e n t s  n é g o c i é s  s u r  u n  m a r c h é  b o u r s i e r .  L e s 
c o u r s  a f f i c h é s  p e u v e n t  e n  c o n s é q u e n c e  n e  p a s  ê t r e  l e s  p l u s  c o n c u r r e n t i e l s  a u  m o m e n t 
d e  l ' o p é r a t i o n .  I B  i m p o s e  u n  f r a i s  d ' o p é r a t i o n  d e  t y p e  «   c o m m i s s i o n   »  s u r  c h a q u e 
o p é r a t i o n  s u r  d e v i s e s  d u  C l i e n t  s e l o n  l a  g r i l l e  d e  c o m m i s s i o n s  d i s p o n i b l e  s u r  l e 
s i t e  W e b  d e  I B ,  l a q u e l l e  e s t  s u j e t t e  à  c h a n g e m e n t  e n  t o u t  t e m p s .  L a  c o n t r e p a r t i e 
f o r e x  v a  t e n t e r  d e  g é n é r e r  u n  p r o f i t  s u r  s o n  o p é r a t i o n  a v e c  l e  C l i e n t  e n  a f f i c h a n t 
d e s  c o u r s  q u i  t i e n n e n t  c o m p t e  o u  i n c o r p o r e  d a n s  c e s  c o u r s  c e  p r o f i t  a n t i c i p é  d e  l a 
c o n t r e p a r t i e  f o r e x .  U n  t e l  p r o f i t  p o u r  l a  c o n t r e p a r t i e  f o r e x  e s t  r e f l é t é  d a n s 
l ' é c a r t  d e  p r i x  e n t r e  l e  c o u r s  a c h e t e u r  e t  l e  c o u r s  v e n d e u r  d e  l a  d e v i s e  e n 
q u e s t i o n .
Autres Risques.  D ' a u t r e s  r i s q u e s  l i é s  a u x  o p é r a t i o n s  s u r  t i t r e s  é t r a n g e r s  o u  s u r 
d e v i s e s  é t r a n g è r e s  p e u v e n t  e x i s t e r .  C e s  r i s q u e s  s o n t  m u l t i p l e s  e t  n e  p e u v e n t  ê t r e 
d i v u l g u é s  p a r  I B  d a n s  l e  c a d r e  d e  c e  d o c u m e n t .  C e c i  e s t  d ' a u t a n t  p l u s  v r a i  q u e 
l ' o b j e t  d e s  o p é r a t i o n s  e s t  l a  d e v i s e  e l l e - m ê m e  p o u r  l a q u e l l e  I B  n ' a g i t  n u l l e m e n t 
comme c réa teu r  ou  éme t teu r  comme dans  l e  cas  des  con t ra t s  de  d i f f é rence  en t re  des 
d e v i s e s  c r é e s  e t  m i s  e n  m a r c h é  a u p r è s  d u  p u b l i c  p a r  d e s  c o u r t i e r s  c a n a d i e n s  o u 
i n t e r n a t i o n a u x .  D e  l ' a v i s  d e  I B ,  l ' o b j e t  d e s  o p é r a t i o n s  s u r  d e v i s e s  d a n s  u n  c o m p t e 
m u l t i d e v i s e s  n e  s a u r a i t  ê t r e  a s s i m i l é  à  c e l u i  d e s  o p é r a t i o n s  s u r  c o n t r a t s  d e 
d i f f é r e n c e  t e l s  q u ' o f f e r t s  p a r  l e s  c o n c u r r e n t s  d e  I B  a u  C a n a d a ,  q u i  s o n t 
s t r u c t u r e l l e m e n t  d i f f é r e n t s  e t  q u i  p r é s e n t e n t  d o n c  u n  p r o f i l  d e  r i s q u e  d i f f é r e n t 
d o n t  l e  r i s q u e  d e  c o n t r e p a r t i e  e n  l a  p e r s o n n e  d e  l a  p e r s o n n e  q u i  l e  c r é e .  D e  f a ç o n 
g é n é r a l e ,  l e s  o p é r a t i o n s  s u r  v a l e u r s  o u  d e v i s e s  é t r a n g è r e s  e x p o s e n t  l e  C l i e n t  à 
d ' i n n o m b r a b l e s  r i s q u e s  d o n t  l e s  r i s q u e s  d e  m a r c h é ,  d e  c r é d i t ,  d e  c o n t r e p a r t i e ,  d e 
l i q u i d i t é  a i n s i  q u e  d e s  r i s q u e s  o p é r a t i o n n e l s  e t  j u r i d i q u e s .  P a r  e x e m p l e ,  d e 
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s é r i e u s e s  p e r t u r b a t i o n s  d e  m a r c h é  p e u v e n t  r é s u l t e r  d ' u n  é v è n e m e n t  p o l i t i q u e  o u 
é c o n o m i q u e  s u r v e n u  d a n s  u n e  j u r i d i c t i o n  é t r a n g è r e .  E n f i n ,  l e  C l i e n t  e s t  i n v i t é  à 
p r e n d r e  e n  c o n s i d é r a t i o n  l e  r i s q u e  p o u v a n t  r é s u l t e r  d ' u n  m a u v a i s  t r a i t e m e n t 
c o m p t a b l e  o u  f i s c a l  d e s  o p é r a t i o n s  s u r  v a l e u r s  o u  d e v i s e s  é t r a n g è r e s .
Compensation (Net t ing) . ( i )  C o m p e n s a t i o n  p a r  n o v a t i o n .  C h a q u e  o p é r a t i o n  s u r  d e v i s e s 
e n t r e  l e  C l i e n t  e t  I B  s e r a  i m m é d i a t e m e n t  c o m p e n s é e  a v e c  l e s  a u t r e s  o p é r a t i o n s  d a n s 
l a  m ê m e  d e v i s e  e n t r e  l e  C l i e n t  p o u r  n e  c o n s t i t u e r  q u ' u n e  s e u l e  o p é r a t i o n .  ( i i ) 
Pa iement  par  compensat ion  (Payment  Net t ing) .  S i  à  l a  d a t e  d e  l a  l i v r a i s o n  d e  l a 
d e v i s e ,  p l u s  d ' u n e  d e v i s e  d o i t  ê t r e  l i v r é e ,  l e s  m o n t a n t s  l i v r a b l e s  s e r o n t  c u m u l é s 
e t  s e u l e  l a  d i f f é r e n c e  s e r a  e f f e c t i v e m e n t  l i v r é e .  ( i i i )  C o m p e n s a t i o n  f i n a l e  (C l o s e -
O u t  N e t t i n g) .  S i  l e  C l i e n t  :  ( a )  e s t  e n  d é f i c i t  d e  m a r g e  d a n s  u n  c o m p t e  c h e z  I B , 
( b )  e s t  e n  d é f a u t  d e  q u e l c o n q u e  o b l i g a t i o n  e n v e r s  I B ,  ( c )  d e v i e n t  a s s u j e t t i  à  d e s 
p r o c é d u r e s  e n  l i q u i d a t i o n ,  i n s o l v a b i l i t é ,  f a i l l i t e  o u  a u t r e  r e c o u r s  s i m i l a i r e s ,  ( d ) 
f a i t  d é f a u t  d ' a c q u i t t e r  s e s  d e t t e s  l o r s q u e  d u e s ,  I B  a u r a  l e  d r o i t  m a i s  n o n 
l ' o b l i g a t i o n  d e  f e r m e r  l e s  p o s i t i o n s  e t  l e s  o p é r a t i o n s  d e  d e v i s e s ,  d e  l i q u i d e r  t o u t 
o u  p a r t i e  d e s  p o s i t i o n s  e n  g a r a n t i e  e t  d ' a p p l i q u e r  l e  p r o d u i t  à  l ' a c q u i t t e m e n t  d e 
t o u t e  d e t t e  d u  C l i e n t  e n v e r s  I B .  ( i v )  à  l a  c o m p e n s a t i o n  f i n a l e  (C l o s e - O u t  N e t t i n g)  
o u  a u  m o m e n t  d e  t o u t  d é f a u t ,  l e s  o p é r a t i o n s  s u r  d e v i s e s  o u v e r t e s  s e r o n t  r é p u t é s 
f e r m é e s  i m m é d i a t e m e n t  a v a n t  l ' é v è n e m e n t  a y a n t  e n t r a i n é  l e  d é f a u t  o u  l a  r e q u ê t e  o u 
p r o c é d u r e  à  l ' e n c o n t r e  d u  C l i e n t .  ( v )  L e s  d r o i t s  c o n f é r é s  à  I B  p a r  l e s  p r é s e n t e s 
s o n t  e n  s u s  d e s  a u t r e s  d r o i t s  d e  I B  p a r  a i l l e u r s  e t  r é s u l t a n t  d e  l a  l o i ,  d ' u n 
c o n t r a t  o u  d ' u n e  a u t r e  s o u r c e .
Divers.  L e s  p r é s e n t e s  n e  s a u r a i e n t  s ' i n t e r p r é t e r  c o m m e  u n e  o b l i g a t i o n  d e  I B 
d ' o f f r i r  a u  C l i e n t  d e s  d e v i s e s  n i  d e  c o n v e n i r  d ' u n e  o p é r a t i o n  s u r  d e v i s e s  a v e c  l e 
C l i e n t  e t  I B  s e  r é s e r v e  l e  d r o i t  d e  r e f u s e r  d ' e f f e c t u e r  u n e  o p é r a t i o n  s u r  d e v i s e s 
e t  d e  n e  p a s  f o u r n i r  d e s  c o u r s  a c h e t e u r s  e t  v e n d e u r s  s u r  u n e  d e v i s e .  

ADDENDUM 5F2

Document  d ' in format ion  sur  les  r isques  l ies  à  la  négocia t ion  des  dev ises  e t  des 
comptes multidevises

A . Compte Multi Devises:  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  C a n a d a  I n c .  ( " I B " )  o f f r e  u n  c o m p t e 
m u l t i d e v i s e s  p e r m e t t a n t  a u  C l i e n t  d e  n é g o c i e r  d e s  v a l e u r s  l i b e l l é e s  d a n s 
d i f f é r e n t e s  d e v i s e s  à  p a r t i r  d ' u n  c o m p t e  u n i q u e .  L e  C l i e n t  y  c h o i s i t  u n e  d e v i s e 
d i t e  «   d e  b a s e   »  s e r v a n t  à  f a i r e  r a p p o r t  p é r i o d i q u e m e n t  d e  l a  v a l e u r  d u  c o m p t e .  L e 
C l i e n t  p e u t  é g a l e m e n t  u t i l i s e r  c e  c o m p t e  m u l t i d e v i s e s  p o u r  e f f e c t u e r  d e s  o p é r a t i o n s 
s u r  d e v i s e s  d i t e s  «   s p o t   »  ( a v e c  l i v r a i s o n )  a f i n  d e  g é r e r  l e s  d i f f é r e n t s  s o l d e s 
d é b i t e u r s  o u  c r é d i t e u r s  a u  c o m p t e  q u i  s o n t  g é n é r é s  p a r  l e s  o p é r a t i o n s  s u r  v a l e u r s 
o u  s u r  d é r i v é s  l i b e l l é s  d a n s  d i f f é r e n t e s  d e v i s e s  a i n s i  q u e  p o u r  e f f e c t u e r  d e s 
c o n v e r s i o n s  d e  d e v i s e s  o u  t o u t  s i m p l e m e n t  p o u r  c o u v r i r  u n  r i s q u e  o u  s p é c u l e r  s u r 
l e s  c o u r s  d e s  d e v i s e s .

B . Risques:  L e  C l i e n t  c o m p r e n d  e t  r e c o n n a î t  q u e  l e s  o p é r a t i o n s  s u r  v a l e u r s  e t  d é r i v é s 
l i b e l l é s  e n  d e v i s e s  é t r a n g è r e s  o u  n é g o c i é s  s u r  d e s  m a r c h é s  é t r a n g e r s  s ' a c c o m p a g n e n t 
d ' u n  r i s q u e  d e  f l u c t u a t i o n  d e s  d e v i s e s  e t  e x i g e n t  u n  n i v e a u  d ' e x p é r i e n c e  e t  d e 
c o n n a i s s a n c e  s u p é r i e u r s .  L e  C l i e n t  q u i  d e m a n d e  l ' a c c è s  à  u n  c o m p t e  m u l t i d e v i s e s 
con f i rme  sa  consc ience  e t  sa  compréhens ion  des  r i sques  qu i  accompagnen t  de  t e l l es 
o p é r a t i o n s  e t  q u e  l e  C l i e n t  p o s s è d e  l e s  r e s s o u r c e s  f i n a n c i è r e s  s u f f i s a n t e s  p o u r 
assumer  p le i nemen t  ces  r i sques .

C . Responsabi l i té  du Cl ient  pour  ses décis ions d ' invest issement  :  L e  C l i e n t  r e c o n n a î t 
q u e  I B  n e  f o u r n i t  a u c u n  c o n s e i l  d ' i n v e s t i s s e m e n t  e t  n e  f o u r n i r a  a u c u n  c o n s e i l  d e 
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q u e l q u e  n a t u r e  q u e  c e  s o i t  e n  c e  q u i  c o n c e r n e  l e s  o p é r a t i o n s  d u  C l i e n t  d a n s  l e 
c o m p t e  m u l t i d e v i s e s  q u e  c e  s o i t  à  d e s  f i n s  d e  c o u v e r t u r e  o u  s p é c u l a t i v e s .  L e  C l i e n t 
d o i t  é v a l u e r  l a  c o n v e n a n c e  d e  s e s  o p é r a t i o n s  e n  c o m p t e  e n  f o n c t i o n  d e  s e s 
c o n n a i s s a n c e s ,  e x p é r i e n c e s ,  o b j e c t i f s  d ' i n v e s t i s s e m e n t  e t  a u t r e s  c o n s i d é r a t i o n s 
p r o p r e s  a u  C l i e n t .  L e  C l i e n t  d o i t  s ' a s s u r e r  d ' ê t r e  e n  m e s u r e  d ' a s s u r e r  l a  g e s t i o n 
c o n t i n u e  d e s  r i s q u e s  a s s o c i é s  à  u n e  d é c i s i o n  d ' i n v e s t i s s e m e n t  e n  t o u t  t e m p s  j u s q u ' à 
s o n  é c h é a n c e  e t  I B  a v i s e  l e  C l i e n t  q u ' i l  p e u t  ê t r e  s o u h a i t a b l e  p o u r  l e  C l i e n t 
d ' e n v i s a g e r  o b t e n i r  a u  p r é a l a b l e  d e s  c o n s e i l s  d ' u n  p r o f e s s i o n n e l  i n s c r i t 
i ndépendan t .

D . Risque de Change :  L e s  t a u x  d e  c o n v e r s i o n  ( d e  c h a n g e )  e n t r e  d i f f é r e n t e s  d e v i s e s 
é t r a n g è r e s  p e u v e n t  c h a n g e r  r a p i d e m e n t  à  c a u s e  d ' u n e  v a r i é t é  d e  c o n d i t i o n s 
é c o n o m i q u e s ,  p o l i t i q u e s  e t  a u t r e s  p o u v a n t  e x p o s e r  l e  C l i e n t  à  u n  r i s q u e  d e  p e r t e s 
d û  à  l a  f l u c t u a t i o n  d e  l a  v a l e u r  d ' é c h a n g e  d ' u n e  d e v i s e  v i s - à - v i s  u n e  a u t r e  d e v i s e 
e n  p l u s  d u  r i s q u e  d e  p e r t e  r é s u l t a n t  d e s  o p é r a t i o n s  s u r  l ' i n s t r u m e n t  o u  t i t r e  s o n t 
l a  d e v i s e  c o n s t i t u e  l ' . é l é m e n t  s o u s - j a c e n t  c o m m e  d a n s  l e  c a s  d ' u n  c o n t r a t  à  t e r m e 
o u  d ' u n  c o n t r a t  d e  d i f f é r e n c e  s u r  d e v i s e .  S i  l e  C l i e n t  d é p o s e  d e s  d e v i s e s  a f i n  d e 
t r a n s i g e r  d e s  t i t r e s  o u  v a l e u r s  l i b e l l é s  d a n s  u n e  a u t r e  d e v i s e ,  l e s  g a i n s  o u  p e r t e s 
s u r  l ' é l é m e n t  s o u s - j a c e n t  p e u v e n t  ê t r e  i n f l u e n c é e s  p a r  d e s  v a r i a t i o n s  d e s  t a u x  d e 
c o n v e r s i o n  ( d e  c h a n g e )  e n t r e  c e s  d e v i s e s .  S i  l e  C l i e n t  t r a n s i g e  s u r  m a r g e ,  l ' e f f e t 
d e  l e v i e r  f a i t  e n  s o r t e  q u e  l a  f l u c t u a t i o n  d u  c o u r s  d ' u n e  d e v i s e  v i s - à - v i s  u n e 
a u t r e  a c c e n t u e  l e  n i v e a u  d e  g a i n  o u  d e  p e r t e .

E . Variat ion du Cours d 'une Devise: L a  v a r i a t i o n  d e s  t a u x  d e  c h a n g e  e n t r e  l a  d e v i s e 
é t r a n g è r e  t r a n s i g é e  e t  l a  d e v i s e  d e  b a s e  d u  c o m p t e  m u l t i d e v i s e s  p e u t  e n t r a î n e r  d e s 
p e r t e s  i m p o r t a n t e s  a u  c o m p t e  d u  C l i e n t ,  i n c l u a n t  l e s  p e r t e s  r é s u l t a n t  d e  l a 
c o n v e r s i o n  d e  l a  d e v i s e  é t r a n g è r e  d a n s  l a  d e v i s e  d e  b a s e  d u  c o m p t e .

F . Cadre Réglementaire des Opérations sur Devises.  B i e n  q u e  I B  s o i t  i n s c r i t  c o m m e 
c o u r t i e r  e n  v a l e u r s  m o b i l i è r e s  a u  C a n a d a ,  c o m m e  c o u r t i e r  e n  d é r i v é s  a u  Q u é b e c ï ¿ ½  e t 
c o m m e  c o u r t i e r  e n  c o n t r a t s  à  t e r m e  a u p r è s  d e s  a u t o r i t é s  d e s  p r o v i n c e s  d e  l ' O n t a r i o 
e t  d u  M a n i t o b a ,  e t  q u e  s a  s o c i é t é  a f f i l i é e  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  L L C  s o i t  q u a n t  à 
e l l e  i n s c r i t e  a u x  é t a t s - U n i s  a u p r è s  d e  l a  Secur i t ies  and Exchange Commiss ion e t 
a u p r è s  d e  l a  Commodi ty  Futures Trading Commission e n  d e s  q u a l i t é s  s i m i l a i r e s ,  u n e 
i n c e r t i t u d e  d e m e u r e  q u a n t  a u  c a d r e  r é g l e m e n t a i r e  a p p l i c a b l e  a u x  o p é r a t i o n s  s u r 
d e v i s e s  e f f e c t u é e s  p a r  l e  b i a i s  d u  c o m p t e  m u l t i d e v i s e s  d e  I B  p a r  u n  C l i e n t  à  t o u t 
l e  m o i n s  q u a n t  à  l a  j u r i d i c t i o n  d e s  a u t o r i t é s  c a n a d i e n n e s  e n  v a l e u r s  m o b i l i è r e s  s u r 
c e s  o p é r a t i o n s .  A u  Q u é b e c ,  l ' A u t o r i t é  d e s  m a r c h é s  f i n a n c i e r s  r è g l e m e n t e  l e  c o m p t e 
m u l t i d e v i s e s  d e  I B  e t  l e s  o p é r a t i o n s  e f f e c t u é e s  p a r  d e s  r é s i d e n t s  d u  Q u é b e c  e n 
v e r t u  d e  l a  L o i  s u r  l e s  i n s t r u m e n t s  d é r i v é s ( Q u é b e c ) .

G . Nature  des  opéra t ions  de  change  ent re  le  C l ien t  e t  IB.  L e  C l i e n t  e f f e c t u e  u n e 
o p é r a t i o n  s u r  d e v i s e s  s u r  l e  m a r c h é  d e  g r é  à  g r é  a v e c  u n e  c o n t r e p a r t i e  q u i  p e u t 
ê t r e  s o i t  u n e  s o c i é t é  a f f i l i é e  d e  I B  ,  s o i t  u n e  i n s t i t u t i o n  f i n a n c i è r e  t r a n s i g e a n t 
à  d i s t a n c e  a v e c  I B  e t  d o n c  n o n  r e l i é e  à  I B  (  l a  «   c o n t r e p a r t i e   f o r e x » ) .  L a 
c o n t r e p a r t i e  f o r e x  n ' a g i t  q u ' à  t i t r e  d e  c o n t r e p a r t i e  t r a n s i g e a n t  à  d i s t a n c e  d a n s  l e 
c a d r e  d ' u n e  o p é r a t i o n  d o n n é e  e t  n o n  à  t i t r e  d e  m a n d a t a i r e ,  f i d u c i a i r e  o u 
c o n s e i l l e r .  L e  C l i e n t  r e c o n n a i t  q u e  l a  c o n t r e p a r t i e  f o r e x  p e u t  d é t e n i r  u n e  p o s i t i o n 
i m p o r t a n t e  d a n s  l a  d e v i s e  e n  q u e s t i o n  o u  a g i r  à  t i t r e  d e  f o u r n i s s e u r  d e  l i q u i d i t é 
s u r  c e t t e  d e v i s e  e t  a i n s i  n é g o c i e r  d e s  i n s t r u m e n t s  f i n a n c i e r s  o u  a u t r e s  v a l e u r s 
d o n t  l a  v a l e u r  p e u t  ê t r e  l i é e  à  l a  d e v i s e  t r a n s i g é e  p a r  l e  C l i e n t .  L a  c o n t r e p a r t i e 
p e u t  é g a l e m e n t  e f f e c t u e r  d e s  o p é r a t i o n s  d e  c o u v e r t u r e  p o u r  s o n  p r o p r e  c o m p t e  l i é e s 
à  l ' o p é r a t i o n  i n t e r v e n u e  a v e c  l e  C l i e n t  e t  c e s  o p é r a t i o n s  d e  c o u v e r t u r e  p e u v e n t 
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i n f l u e n c e r  l e  c o u r s  d e  l a  d e v i s e  t r a n s i g é e  p a r  l e  C l i e n t  e t  d o n c  l a  v a l e u r  d e 
l ' o p é r a t i o n  d u  C l i e n t .

H . Opérat ions de gré  à  gré.  L e s  o p é r a t i o n s  s u r  d e v i s e s  e f f e c t u é e s  p a r  l e  C l i e n t  d e  I B 
n e  s o n t  p a s  d e s  o p é r a t i o n s  s u r  u n  i n s t r u m e n t  s t a n d a r d i s é  p a r  u n e  b o u r s e  n i  n e  s o n t 
compensées  par  une chambre  de  compensat ion  reconnues .  A ins i  le  C l ien t  assume un 
r i s q u e  d e  c o n t r e p a r t i e  d u  f a i t  q u e  s e u l e  l a  c o n t r e p a r t i e  f o r e x  a s s u m e  l a 
r e s p o n s a b i l i t é  d e  r é g l e r  l ' o p é r a t i o n  e t  n o n  u n e  c o n t r e p a r t i e  c e n t r a l e  c o m m e  d a n s  l e 
c a s  d e  d é r i v é s  s u r  d e v i s e s  s t a n d a r d i s é s .  D e  p l u s ,  l e s  c o u r s  a f f i c h é s  a u  C l i e n t  s o n t 
d é t e r m i n é s  u n i q u e m e n t  p a r  l a  c o n t r e p a r t i e  f o r e x  e t  n o n  p a r  u n  m é c a n i s m e  d ' e n c h è r e 
c o m m e  d a n s  l e  c a s  d e  c e r t a i n s  i n s t r u m e n t s  n é g o c i é s  s u r  u n  m a r c h é  b o u r s i e r .  L e s 
c o u r s  a f f i c h é s  p e u v e n t  e n  c o n s é q u e n c e  n e  p a s  ê t r e  l e s  p l u s  c o n c u r r e n t i e l s  a u  m o m e n t 
d e  l ' o p é r a t i o n .  I B  i m p o s e  u n  f r a i s  d ' o p é r a t i o n  d e  t y p e  «   c o m m i s s i o n   »  s u r  c h a q u e 
o p é r a t i o n  s u r  d e v i s e s  d u  C l i e n t  s e l o n  l a  g r i l l e  d e  c o m m i s s i o n s  d i s p o n i b l e  s u r  l e 
s i t e  W e b  d e  I B ,  l a q u e l l e  e s t  s u j e t t e  à  c h a n g e m e n t  e n  t o u t  t e m p s .  L a  c o n t r e p a r t i e 
f o r e x  v a  t e n t e r  d e  g é n é r e r  u n  p r o f i t  s u r  s o n  o p é r a t i o n  a v e c  l e  C l i e n t  e n  a f f i c h a n t 
d e s  c o u r s  q u i  t i e n n e n t  c o m p t e  o u  i n c o r p o r e  d a n s  c e s  c o u r s  c e  p r o f i t  a n t i c i p é  d e  l a 
c o n t r e p a r t i e  f o r e x .  U n  t e l  p r o f i t  p o u r  l a  c o n t r e p a r t i e  f o r e x  e s t  r e f l é t é  d a n s 
l ' é c a r t  d e  p r i x  e n t r e  l e  c o u r s  a c h e t e u r  e t  l e  c o u r s  v e n d e u r  d e  l a  d e v i s e  e n 
q u e s t i o n .

I . Autres Risques. D ' a u t r e s  r i s q u e s  l i é s  a u x  o p é r a t i o n s  s u r  t i t r e s  é t r a n g e r s  o u  s u r 
d e v i s e s  é t r a n g è r e s  p e u v e n t  e x i s t e r .  C e s  r i s q u e s  s o n t  m u l t i p l e s  e t  n e  p e u v e n t  ê t r e 
d i v u l g u é s  p a r  I B  d a n s  l e  c a d r e  d e  c e  d o c u m e n t .  C e c i  e s t  d ' a u t a n t  p l u s  v r a i  q u e 
l ' o b j e t  d e s  o p é r a t i o n s  e s t  l a  d e v i s e  e l l e - m ê m e  p o u r  l a q u e l l e  I B  n ' a g i t  n u l l e m e n t 
comme c réa teu r  ou  éme t teu r  comme dans  l e  cas  des  con t ra t s  de  d i f f é rence  en t re  des 
d e v i s e s  c r é e s  e t  m i s  e n  m a r c h é  a u p r è s  d u  p u b l i c  p a r  d e s  c o u r t i e r s  c a n a d i e n s  o u 
i n t e r n a t i o n a u x .  D e  l ' a v i s  d e  I B ,  l ' o b j e t  d e s  o p é r a t i o n s  s u r  d e v i s e s  d a n s  u n  c o m p t e 
m u l t i d e v i s e s  n e  s a u r a i t  ê t r e  a s s i m i l é  à  c e l u i  d e s  o p é r a t i o n s  s u r  c o n t r a t s  d e 
d i f f é r e n c e  t e l s  q u ' o f f e r t s  p a r  l e s  c o n c u r r e n t s  d e  I B  a u  C a n a d a ,  q u i  s o n t 
s t r u c t u r e l l e m e n t  d i f f é r e n t s  e t  q u i  p r é s e n t e n t  d o n c  u n  p r o f i l  d e  r i s q u e  d i f f é r e n t 
d o n t  l e  r i s q u e  d e  c o n t r e p a r t i e  e n  l a  p e r s o n n e  d e  l a  p e r s o n n e  q u i  l e  c r é e .  D e  f a ç o n 
g é n é r a l e ,  l e s  o p é r a t i o n s  s u r  v a l e u r s  o u  d e v i s e s  é t r a n g è r e s  e x p o s e n t  l e  C l i e n t  à 
d ' i n n o m b r a b l e s  r i s q u e s  d o n t  l e s  r i s q u e s  d e  m a r c h é ,  d e  c r é d i t ,  d e  c o n t r e p a r t i e ,  d e 
l i q u i d i t é  a i n s i  q u e  d e s  r i s q u e s  o p é r a t i o n n e l s  e t  j u r i d i q u e s .  P a r  e x e m p l e ,  d e 
s é r i e u s e s  p e r t u r b a t i o n s  d e  m a r c h é  p e u v e n t  r é s u l t e r  d ' u n  é v è n e m e n t  p o l i t i q u e  o u 
é c o n o m i q u e  s u r v e n u  d a n s  u n e  j u r i d i c t i o n  é t r a n g è r e .  E n f i n ,  l e  C l i e n t  e s t  i n v i t é  à 
p r e n d r e  e n  c o n s i d é r a t i o n  l e  r i s q u e  p o u v a n t  r é s u l t e r  d ' u n  m a u v a i s  t r a i t e m e n t 
c o m p t a b l e  o u  f i s c a l  d e s  o p é r a t i o n s  s u r  v a l e u r s  o u  d e v i s e s  é t r a n g è r e s .

ADDENDUM 5F3
Le présent  document d ' information pour les résidents du Québec vous est  fourni t 
conformément aux exigences de la Loi  sur  les  ins t ruments  dér ivés ( Q u é b e c ) .  I l  d o i t 
ê t r e  l u  e n  p a r a l l è l e  a v e c  l ' i n f o r m a t i o n  p a r  a i l l e u r s  c o n t e n u e  s u r  n o t r e  s i t e  W e b 
et  dans la  convent ion de compte mul t idevises et  ces derniers  doivent  pr imer  en cas 
de divergence.
NOS COORDONNéES
I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  C a n a d a  I n c .
*1800 avenue McGi l l  Co l lège  Bureau 2106,  Mont réa l ,  Québec ,  H3A 3J6
( * A d r e s s e  p r i n c i p a l e ,  p o s t a l e  e t  d u  s i è g e  s o c i a l )
( Téléphone)  1 -877-745-4222
( T é l é c o p i e u r) (514 )  287 -0152
S i t e  W e b :                    w w w . i n t e r a c t i v e b r o k e r s . c a

http://www.interactivebrokers.ca
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DESCRIPTION DES MÉTHODES DE DISTRIBUTION

I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  C a n a d a  I n c .  ( «   I B C   » )  o f f r e  à  s e s  c l i e n t s  l a  p o s s i b i l i t é  d e 
t r a n s i g e r  d e s  d e v i s e s  a v e c  e f f e t  d e  l e v i e r  p a r  l e  b i a i s  d e  s a  p l a t e - f o r m e  d e 
n é g o c i a t i o n  T r a d e r  W o r k s t a t i o n  ( T W S )  e t  s a  v e r s i o n  s i m p l i f i é e  W e b T r a d e r .  à 
l ' i n s t a r  d e  t o u s  l e s  a u t r e s  i n s t r u m e n t s  e t  p r o d u i t s  f i n a n c i e r s  o f f e r t s  à  s e s 
c l i e n t s ,  I B C  d i s t r i b u e  l e s  d e v i s e s  p a r  l e  b i a i s  d e  s o n  o f f r e  d e  s e r v i c e s 
d ' e x é c u t i o n  s a n s  c o n s e i l s  e t  n e  f a i t  p a s  a p p e l  à  u n  r é s e a u  d e  c o n s e i l l e r s  e n 
p l a c e m e n t  p o u r  r e j o i n d r e  s a  c l i e n t è l e  q u i  e s t  s o l l i c i t é e  e s s e n t i e l l e m e n t  p a r  l e 
b i a i s  d e  s o n  s i t e  W e b .

RÈGLES ET PROCÉDURES 
   

U n e  c o n v e n t i o n  d e  c o m p t e  m u l t i d e v i s e s  a i n s i  q u ' u n  d o c u m e n t  d ' i n f o r m a t i o n  s u r  l e s 
r i s q u e s  l i é s  à  d e s  o p é r a t i o n s  s u r  i n s t r u m e n t s  d é r i v é s  e n  f r a n ç a i s  s e r o n t  r e m i s  à  u n 
c l i e n t  a v a n t  d e  f a i r e  a f f a i r e s  a v e c  I B C  v o u s  s e r o n t  r e m i s  a v a n t  d e  f a i r e  a f f a i r e 
avec  IBC .
S u r  d e m a n d e ,  à  t i t r e  d e  c l i e n t  d e  I B C ,  v o u s  v o u s  v e r r e z  t r a n s m e t t r e  d e 
l ' i n f o r m a t i o n  à  j o u r  s u r  l e s  o p é r a t i o n s ,  l a  p e r f o r m a n c e  f i n a n c i è r e ,  l a  s i t u a t i o n 
f i n a n c i è r e  e t  l e s  f l u x  d e  t r é s o r e r i e  d e  I B C  o u  d ' u n e  p e r s o n n e  d u  m ê m e  g r o u p e .
C i - a p r è s  u n e  d e s c r i p t i o n  d e s  c o û t s  e t  l e s  f r a i s  q u i  s e r o n t  à  l a  c h a r g e  d e  n o t r e 
c l i e n t .  C e s  d e r n i e r s  s e r o n t  c a l c u l é s  s e l o n  l a  m é t h o d o l o g i e  i n d i q u é e  d e  t e m p s  à 
a u t r e  s u r  n o t r e  s i t e  W e b  e t  l e u r  d i v u l g a t i o n  s e  f e r a  é g a l e m e n t  p a r  l e  b i a i s  d e 
n o t r e  s i t e  W e b .

Commissions 
D e s  m o n t a n t s  d e  c o m m i s s i o n s  s o n t  c h a r g é s  a u  c l i e n t  l o r s  d e  l a  n é g o c i a t i o n  d e 
v a l e u r s  m o b i l i è r e s  o u  d e  d e v i s e s .  C e s  m o n t a n t s  s o n t  d é t e r m i n é s  s e l o n  l a  s t r u c t u r e 
d e  p r i x  a p p l i c a b l e  c h o i s i e  p a r  l e  c l i e n t  e t  l e  p r o d u i t  n é g o c i é .  P o u r  u n e  l i s t e  à 
j o u r  d e  c e s  c o m m i s s i o n s  e t  f r a i s ,  n o u s  v o u s  i n v i t i o n s  à  c o n s u l t e r  n o t r e  s i t e  W e b .  
F r a i s  d ' i n t é r ê t  
I B C  b a s e  s a  s t r u c t u r e  d e  f r a i s  d ' i n t é r ê t  s u r  l e s  i n d i c e s  d e  r é f é r e n c e 
i n t e r n a t i o n a u x  d e s  d é p ô t s  j o u r n a l i e r s  (o v e r n i g h t)  e t  a p p l i q u e  u n  é c a r t  v a r i a b l e 
s e l o n  l e  m o n t a n t  e n  d é p ô t  d a n s  l e  c o m p t e  d u  c l i e n t  d e  s o r t e  q u e  l e s  d é p ô t s  p l u s 
i m p o r t a n t s  b é n é f i c i e n t  d ' u n  t a u x  p l u s  f a v o r a b l e .  
I B C  c o m p o s e  l e s  i n t é r ê t s  s u r  u n e  b a s e  q u o t i d i e n n e  e t  a f f i c h e  l e  t a u x  e f f e c t i f  l e 
t r o i s i è m e  j o u r  o u v r a b l e  d u  m o i s  s u i v a n t .  P o u r  u n  e x e m p l e  d é t a i l l é  d e  n o t r e 
m é t h o d o l o g i e  d e  c a l c u l  e t  c o m m e n t  l i r e  v o s  i n t é r ê t s  s u r  v o t r e  é t a t  d e  c o m p t e  n o u s 
v o u s  i n v i t o n s  à  c o n s u l t e r  n o t r e  s i t e  W e b .  
L e  c o û t  d ' e m p r u n t  d e  t i t r e s  m o i n s  l i q u i d e s  e t  p l u s  d i f f i c i l e s  d ' e m p r u n t  e s t  p l u s 
é l e v é  e t  c e  c o û t  a d d i t i o n n e l  s e r a  d o n c  r e f l é t é  p a r  u n  m o n t a n t  d e  c r é d i t  d ' i n t é r ê t 
i n f é r i e u r  s u r  l e s  p o s i t i o n s  à  d é c o u v e r t .  
D o n n é e s  d e  m a r c h é s ,  i n f o r m a t i o n s  f i n a n c i è r e s  e t  n o u v e l l e s

L e  c l i e n t  p e u t  s o u s c r i r e  à  d e s  d o n n é e s  d e  m a r c h é  e n  t e m p s  r é e l  s u r  d e s  b o u r s e s  e t 
a u t r e s  p l a c e s  d e  m a r c h é  à  t r a v e r s  l e  m o n d e  v i a  l a  f o n c t i o n  Account Management d e 
n o t r e  p l a t e - f o r m e  é l e c t r o n i q u e  T W S .  A u s s i ,  I B C  f o u r n i t  g r a t u i t e m e n t  d e s  d o n n é e s  d e 
m a r c h é s  q u i  n e  s o n t  p a s  e n  t e m p s  r é e l  l o r s q u e  d i s p o n i b l e s ,  p o u r  t o u t  p r o d u i t s 
n é g o c i é s  e n  b o u r s e  s i  l e  c l i e n t  n ' e s t  p a s  a b o n n é  a u x  d o n n é e s  d e  c e  m a r c h é .  I B C 
f o u r n i t  é g a l e m e n t  d e s  i n f o r m a t i o n s  f i n a n c i è r e s  v i a  Reuters Worldwide Fundamentals
e t  Reuters News Feed.
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L e s  f r a i s  s o n t  f i x é s  à  p a r t i r  d e s  e s t i m é s  d ' u t i l i s a t i o n  d e  c e s  p l a c e s  d e  m a r c h é s 
o u  d e  R e u t e r s  e t  s o n t  r é p a r t i s  p a r  u t i l i s a t e u r  p l u t ô t  q u e  p a r  c o m p t e .

I l  n ' y  a  a u c u n e  o b l i g a t i o n  d e  s o u s c r i r e  à  d e s  d o n n é e s  d e  m a r c h é  a f i n  d e  n é g o c i e r 
v i a  l a  p l a t e - f o r m e  é l e c t r o n i q u e  T W S .  
A u t r e s  f r a i s  m i n i m u m  
P u i s q u e  I B C  d e s s e r t  s u r t o u t  u n e  c l i e n t è l e  d e  n é g o c i a t e u r s  a c t i f s ,  I B C  e x i g e  u n 
n i veau  de  commiss ions  m in ima l  pa r  compte  ca l cu lé  su r  une  base  mensue l l e .  Les 
c o m p t e s  d o n t  l e  v o l u m e  d ' a c t i v i t é  m e n s u e l l e  e s t  s o u s  l a  b a r r e  d e s  m i n i m u m s  r e q u i s 
s e  v e r r o n t  f a c t u r e r  l a  d i f f é r e n c e  à  t i t r e  d e  f r a i s  m e n s u e l  d ' i n a c t i v i t é .  C e s  f r a i s 
n e  c o u v r e n t  q u e  l a  p o r t i o n  c o m m i s s i o n  e t  n o n  l e s  f r a i s  l i é s  a u x  d o n n é e s  d e  m a r c h é 
e t  à  l ' i n f o r m a t i o n  f i n a n c i è r e  n i  l e s  f r a i s  d e  m o d i f i c a t i o n  o u  d ' a n n u l a t i o n 
d ' o r d r e .  
L e s  f r a i s  e x i g é s  p a r  l e s  b o u r s e s  e t  a u t r e s  p l a c e s  d e  m a r c h é  p o u r  l e s  d o n n é e s  d e 
m a r c h é  s o n t  f a c t u r é s  a u  c l i e n t  q u i  e s t  i n s c r i t  à  c e s  d o n n é e s .  L e  c l i e n t  n o n 
p ro fess i onne l  se ra  exemp té  du  f r a i s  mensue l  m in ima l  de  $10  USD (ou  son  équ i va len t 
d a n s  u n e  a u t r e  d e v i s e )  s i  $ 3 0  U S D  ( o u  s o n  é q u i v a l e n t  d a n s  u n e  a u t r e  d e v i s e )  s o n t 
g é n é r é s  d a n s  c e  m o i s  à  t i t r e  d e  c o m m i s s i o n s .
L e s  c l i e n t s  q u i  d e m a n d e n t  d e s  a c c è s  é l e c t r o n i q u e s  s p é c i f i q u e s  à  c e r t a i n e s  p l a c e s 
d e  m a r c h é  s o n t  s o u m i s  à  c e r t a i n s  f r a i s  m i n i m u m  d e  c o n n e c t i v i t é  t e l  q u e  p l u s 
a m p l e m e n t  e x p l i q u é  s u r  n o t r e  s i t e  W e b .

E n  p l u s  d u  d o c u m e n t  d ' i n f o r m a t i o n  s u r  l e s  r i s q u e s  r e q u i s  p a r  l a  L o i  s u r  l e s 
i n s t r u m e n t s  d é r i v é s  ( Q u é b e c ) ,  I B C  d i v u l g u e  l e s  r i s q u e s  l i é s  à  l ' o p é r a t i o n  d e  s o n 
c o m p t e  m u l t i d e v i s e s ,  p a r t i c u l i è r e m e n t  p o u r  l e s  o p é r a t i o n s  s u r  d e v i s e s  a v e c  e f f e t  d e 
l e v i e r ,  d a n s  l a  c o n v e n t i o n  d e  c o m p t e  m u l t i d e v i s e s .

I B C  n e  t r a n s i g e  p a s  p o u r  s o n  p r o p r e  c o m p t e  e t  n ' a g i t  q u ' à  t i t r e  d e  m a n d a t a i r e  d e 
s e s  c l i e n t s .  L e s  p o s i t i o n s  a u  c o m p t a n t  s o n t  e n  s é g r é g a t i o n  d a n s  d e s  c o m p t e s 
d é s i g n é s  c o m m e  t e l s  a u p r è s  d ' i n s t i t u t i o n s  f i n a n c i è r e s  e t  s o n t  i n v e s t i e s  d a n s  d e s 
i n s t r u m e n t s  à  c o u r t  t e r m e  p l e i n e m e n t  g a r a n t i s  p a r  l e s  g o u v e r n e m e n t s .  S e l o n  l a 
d e v i s e  d é t e n u e  p a r  l e  c l i e n t ,  s e s  f o n d s  s o n t  d é p o s é s  d a n s  d e s  c o m p t e s  e n 
s é g r é g a t i o n  a u p r è s  d e  p l u s i e u r s  i n s t i t u t i o n s  f i n a n c i è r e s  a f i n  d ' é v i t e r  d e s  r i s q u e s 
d e  c o n c e n t r a t i o n  a u p r è s  d ' u n  n o m b r e  t r o p  r e s t r e i n t  d ' i n s t i t u t i o n s  f i n a n c i è r e s . 
A u c u n e  i n s t i t u t i o n  n e  d é t i e n t  p l u s  d e  5 %  d e s  s o m m e s  t o t a l e s  d é t e n u e s  p a r  l e s 
c l i e n t s  d e  I B C .  E n  d a t e  d u  2 0  f é v r i e r  2 0 1 2 ,  l e s  i n s t i t u t i o n s  s u i v a n t e s  d é t e n a i e n t 
d e s  d é p ô t s  d e  n o s  c l i e n t s .
C e r t a i n  b a n k s ,  w h i c h  a r e  a f f i l i a t e s  o r  b r a n c h e s  o f  f o r e i g n  f i n a n c i a l  i n s t i t u t i o n s , 
a r e  s u b j e c t  t o  r e g u l a t o r y  o v e r s i g h t  b y  t h e  F e d e r a l  R e s e r v e  a n d  t h e  O f f i c e  o f  t h e 
C o m p t r o l l e r  o f  t h e  C u r r e n c y .

Branch Banking and Trust  Company
B a n k  o f  A m e r i c a ,  N . A .
Bank  o f  t he  Wes t
C i t i b a n k ,  N . A .
F i f t h  T h i r d  B a n k
HSBC Bank USA, N.A.
JPMorgan Chase Bank, N.A.
KeyBank  Na t iona l  Assoc ia t i on
Manufacturers and Traders Trust  Company (M&T Bank)
Royal  Bank of  Canada
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SunTrust  Bank
The  Bank  o f  Nova  Sco t ia
US Bank,  N.A.

U n e  p a r t i e  d e  c e s  d é p ô t s  e s t  i n v e s t i e  d a n s  d e s  b o n s  d u  t r é s o r  e t  a u t r e s  v a l e u r s 
é m i s e s  p a r  l e  T r é s o r  a m é r i c a i n  e t  d a n s  d e s  «   e n t e n t e s  d e  r a c h a t 
i n v e r s é e s   »  (reverse repurchase agreements) ,  d a n s  l e s q u e l l e s  l a  g a r a n t i e  r e ç u e 
p r e n d  l a  f o r m e  d e  t i t r e s  é m i s  p a r  l e  T r é s o r  a m é r i c a i n .  C e s  t r a n s a c t i o n s 
s ' e f f e c t u e n t  a v e c  d e s  t i e r s  e t  s o n t  g a r a n t i e s  p a r  d e s  c h a m b r e s  d e  c o m p e n s a t i o n 
c o n t r e p a r t i e s  c e n t r a l e s  ( F i x e d  I n c o m e  C l e a r i n g  C o r p . ,  o u  " F I C C " ) .  U n e  p l u s  p e t i t e 
p a r t i e  d e s  d é p ô t s  e s t  i n v e s t i e  d a n s  d e s  t i t r e s  c o r p o r a t i f s  g a r a n t i s  p a r  l a  F D I C 
d e s  é t a t s - U n i s  e n  g a r d e  d a n s  l e  c o m p t e  d e  d é p ô t s - c l i e n t s  d e  n o t r e  s o c i é t é 
a f f i l i é e ,  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  L L C  a u p r è s  d e  l a  D e p o s i t o r y  T r u s t  a n d  C l e a r i n g  C o r p . 
(DTCC).
L e s  a v o i r s  n e t s  a u  c o m p t a n t  d e s  c l i e n t s  r e f l è t e n t  l a  d i f f é r e n c e  e n t r e  l e s  s o l d e s 
c r é d i t e u r s  e t  d é b i t e u r s  p o u r  l ' e n s e m b l e  d e  n o s  c l i e n t s .  L e s  p o s i t i o n s  s u r  m a r g e  d e 
n o s  c l i e n t s  s o n t  g a r a n t i e s  p a r  d e s  t i t r e s  d o n t  l a  v a l e u r  r e p r é s e n t e  j u s q u ' à  1 4 0 % 
d u  p r ê t .  L a  g a r a n t i e  e s t  d e  p l u s  b o n i f i é e  p a r  n o s  p o l i t i q u e s  d e  c r é d i t 
c o n s e r v a t r i c e s  q u i  i m p o s e n t  u n e  l i q u i d a t i o n  e n  t e m p s  r é e l  d e s  p o s i t i o n s  n o n 
c o u v e r t e s  a f i n  d e ï ¿ ½  c o r r i g e r  t o u t e  d é f i c i e n c e  d e  m a r g e  d ' u n  c o m p t e  c l i e n t .
L a  r é c o n c i l i a t i o n  d e s  a v o i r s  e t  t i t r e s  d e s  c l i e n t s  a f i n  d ' a s s u r e r  q u e  c e u x - c i  s o n t 
s é g r é g u e r  a d é q u a t e m e n t  s ' e f f e c t u e n t  e t  e s t  r a p p o r t é  q u o t i d i e n n e m e n t  p l u t ô t 
qu'hebdomadairement.

N o t r e  p o l i t i q u e  s u r  l a  c o n f i d e n t i a l i t é  d e s  r e n s e i g n e m e n t s ;

I B C  n e  c è d e  a u c u n e  i n f o r m a t i o n  s u r  s e s  c l i e n t s  d e  q u e l q u e  f a ç o n  q u e  c e  s o i t  à  d e s 
t i e r s  e t  à  m i s  e n  p l a c e  d e s  p o l i t i q u e s  e t  p r o c é d u r e s  a f i n  d ' a s s u r e r  l a 
c o n f i d e n t i a l i t é  d e s  r e n s e i g n e m e n t s  p e r s o n n e l s  f o u r n i s  p a r  n o s  c l i e n t s ,  i n c l u a n t 
l e s  i n f o r m a t i o n s  f o u r n i e s  l o r s  d e  l ' o u v e r t u r e  d e  c o m p t e  s o i t  l e  n o m ,  a d r e s s e s 
p h y s i q u e s  e t  é l e c t r o n i q u e s ,  d a t e  d e  n a i s s a n c e ,  n u m é r o  d ' a s s u r a n c e  s o c i a l e ,  e t c . ) . ï
¿ ½  I B C  a s s u r e  l a  c o n f i d e n t i a l i t é  e t  l e  m a i n t i e n  d e s  r e n s e i g n e m e n t s  a i n s i   :

A u c u n e  c e s s i o n  à  d e s  t i e r s  d e  c e t t e  i n f o r m a t i o n  s o u s  q u e l q u e  f o r m e  q u e  c e  s o i t .
L ' a c c è s  à  c e t t e  i n f o r m a t i o n  e s t  r e s t r e i n t  a u x  e m p l o y é s  e t  a g e n t s d e  I B C  q u i  o n t 
b e s o i n  d ' y  f a i r e  r é f é r e n c e  d a n s  l e  c a d r e  d e  l e u r  e m p l o i  o u  m a n d a t  u n i q u e m e n t .
I B C  a  e n  p l a c e  d e s  p r o c é d u r e s  s t r i c t e s  q u i  i n t e r d i s e n t  a u x  e m p l o y é s  d e  I B C  q u i  o n t 
a c c è s  à  c e s  r e n s e i g n e m e n t s  d ' e n  f a i r e  u t i l i s a t i o n  o u  l a  d i v u l g a t i o n  d e  f a ç o n  a u t r e 
q u ' a u  t i t r e  d e  l a  r e l a t i o n  d e  c l i e n t  a v e c  I B C .
Les  accès  aux  bases  de  données  qu i  con t i ennen t  ces  r ense ignemen ts  son t  l im i t és  à 
c e r t a i n e s  p e r s o n n e s  d û m e n t  a u t o r i s é e s  à  c e t  e f f e t  e t  s o n t  r e s t r e i n t s  p a r 
l ' u t i l i s a t i o n  o b l i g a t o i r e  d e  m o t s  d e  p a s s e s  e t  d e  c o d e  d ' a c c è s  p e r s o n n a l i s é s .

I B C  r e c u e i l l e  e t  u t i l i s e  d e  l ' i n f o r m a t i o n  a c q u i s e  à  p a r t i r  d ' i n f o r m a t i o n s 
t e x t u e l l e s  t r a n s m i s e s  é l e c t r o n i q u e m e n t  d ' u n  s e r v e u r  W e b  à  v o t r e  f u r e t e u r  e t  q u i 
s o n t  l o g é s  s u r  v o t r e  o r d i n a t e u r  ( c o o k i e s ) .  C e s  i n f o r m a t i o n s  n ' o n t  p a s  p o u r  o b j e t 
d e  v o u s  i d e n t i f i e r  p e r s o n n e l l e m e n t  n i  n e  c o n t i e n n e n t  d e  l ' i n f o r m a t i o n  q u i  v o u s  e s t 
c o n f i d e n t i e l l e  s a u f  s i  v o u s  v o u s  ê t e s  i d e n t i f i é  o u  a v e z  f o u r n i s  c e s  r e n s e i g n e m e n t s 
d a n s  l e  c a d r e  d ' u n e  d e m a n d e  d ' a d h é s i o n  à  u n  s e r v i c e  e n  l i g n e .  I B C  p e u t  u t i l i s e r 
c e t t e  i n f o r m a t i o n  p o u r  m e s u r e r  e t  i d e n t i f i e r  d e s  t e n d a n c e s  d e  r e c h e r c h e  i n t e r n e t 
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a i n s i  q u e  p o u r  m e s u r e r  l a  p e r f o r m a n c e  d e  c e r t a i n s  a t t r i b u t s  d u  s i t e  w e b  e t 
d ' e f f o r t s  p u b l i c i t a i r e s .  I B C  p e u t  p e r m e t t r e  à  d e s  s o c i é t é s  n o n  r e l i é e s  d e  m e t t r e 
d e  t e l l e s  i n f o r m a t i o n s  t e x t u e l l e s  s u r  v o t r e  f u r e t e u r  l o r s q u e  v o u s  v i s i t e r  l e  s i t e 
Web de IBC.
IBC  peu t  t r ansme t t r e  vos  rense ignemen ts  pe rsonne l s  dans  l e  cad re  de  nos 
o b l i g a t i o n s  l é g a l e s  d e  l e  f a i r e ,  n o t a m m e n t  a u p r è s  d e s  a g e n c e s  r é g l e m e n t a i r e s  e t 
f i s c a l e s ,  d a n s  l e  c a d r e  d e  d e m a n d e s  d e  r e n s e i g n e m e n t s  o u  d ' e n q u ê t e s  d e  l a  p a r t  d e 
ces  agences .  
S i  v o u s  c h o i s i s s e z  d e  v o u s  a b o n n e r  à  u n  s e r v i c e  f o u r n i t  p a r  u n  t i e r s  v i a  l e  s i t e 
W e b  d e  I B C ,  i l  e s t  p o s s i b l e  q u e  n o u s  t r a n s m e t t i o n s  à  c e s  t i e r s  d e s  r e n s e i g n e m e n t s 
p e r s o n n e l s  a f i n  d e  p e r m e t t r e  à  c e s  t i e r s  d e  v o u s  f o u r n i r  l e s  s e r v i c e s  q u e  v o u s 
a u r e z  r e q u i s .  I B C  e x i g e  d e  c e s  t i e r s  q u ' i l s  c o n v i e n n e n t  d ' u n e  e n t e n t e  d e 
c o n f i d e n t i a l i t é  a v e c  I B C  a f i n  d ' a s s u r e r  u n e  l i m i t e  à  l e u r  u t i l i s a t i o n  d e 
l ' i n f o r m a t i o n  f o u r n i e .

N o t r e  p o l i t i q u e  q u a n t  a u  m a i n t i e n  e t  à  l a  c o n s e r v a t i o n  d e s  r e n s e i g n e m e n t s  d u 
c l i e n t .

N o u s  v o u s  p r i o n s  d e  f a i r e  r é f é r e n c e  à  l a  d i s c u s s i o n  q u i  p r é c è d e  a u  p o i n t  f )  e t 
r é i t é rons  que  l es  accès  aux  bases  de  données  qu i  con t i ennen t  ces  rense ignemen ts 
s o n t  l i m i t é s  à  c e r t a i n e s  p e r s o n n e s  d û m e n t  a u t o r i s é e s  à  c e t  e f f e t  e t  s o n t 
r e s t r e i n t s  p a r  l ' u t i l i s a t i o n  o b l i g a t o i r e  d e  m o t s  d e  p a s s e s  e t  d e  c o d e  d ' a c c è s 
pe rsonna l i sés .  Nous  conse rvons  ces  rense ignemen ts  de  façon  é lec t ron ique  ou  en 
f o r m a t  p a p i e r  l e  c a s  é c h é a n t  p o u r  u n e  p é r i o d e  m i n i m a l e  d e  s e p t  ( 7 )  a n s  a p r è s  l a 
f e r m e t u r e  o f f i c i e l l e  d u  c o m p t e  d e  n o t r e  c l i e n t .

I n f o r m a t i o n  F i n a n c i è r e

N o s  c l i e n t s  s o n t  i n v i t é s  à  c o n s u l t e r  n o t r e  s i t e  W e b  p o u r  a c c é d e r  n o s  d e r n i e r s 
r a p p o r t s  f i n a n c i e r s  v é r i f i é s  o u  e n c o r e  à  c o m m u n i q u e r  a v e c  n o t r e  s e r v i c e  à  l a 
c l i e n t è l e  p o u r  o b t e n i r  d e  l ' i n f o r m a t i o n  à  j o u r  s u r  l e s  o p é r a t i o n s ,  l a  p e r f o r m a n c e 
f i n a n c i è r e ,  l a  s i t u a t i o n  f i n a n c i è r e  e t  l e s  f l u x  d e  t r é s o r e r i e  d e  I B C  o u  d ' u n e 
personne du même groupe.

SYSTÈME ET FONCTIONNEMENT

P o u r  u n e  d e s c r i p t i o n  d é t a i l l é e  d u  f o n c t i o n n e m e n t  d e  n o s  p l a t e s - f o r m e s 
é l e c t r o n i q u e s ,  n o u s  i n v i t o n s  n o s  c l i e n t s  à  c o n s u l t e r  l e  g u i d e  d e  l ' u t i l i s a t e u r 
d i s p o n i b l e  s u r  n o t r e  s i t e  W e b .  

ADDENDUM 6
DISCLOSURE STATEMENT FOR RECOGNIZED MARKET OPTIONS

N o  s e c u r i t i e s  c o m m i s s i o n  o r  s i m i l a r  a u t h o r i t y  i n  C a n a d a  h a s  i n  a n y  w a y  p a s s e d  u p o n 
t h e  m e r i t s  o f  O p t i o n s  r e f e r r e d  t o  h e r e i n  a n d  a n y  r e p r e s e n t a t i o n  t o  t h e  c o n t r a r y  i s 
a n  o f f e n c e .  T h i s  d o c u m e n t  c o n t a i n s  c o n d e n s e d  i n f o r m a t i o n  r e s p e c t i n g  t h e  O p t i o n s 
r e f e r r e d  t o  h e r e i n .  A d d i t i o n a l  i n f o r m a t i o n  m a y  b e  o b t a i n e d  f r o m  y o u r  b r o k e r .

D i sc losu re  S ta temen t  f o r  Recogn i zed  Marke t  Op t i ons

A  h i g h  d e g r e e  o f  r i s k  m a y  b e  i n v o l v e d  i n  t h e  p u r c h a s e  a n d  s a l e  o f  O p t i o n s , 
depend ing  to  a  l a rge  measure  on  how and  why  Op t ions  a re  used .  Op t ions  may  no t  be 
s u i t a b l e  f o r  e v e r y  i n v e s t o r .  S e e  " R i s k s  i n  O p t i o n s  T r a d i n g "  a n d  " A d d i t i o n a l 
I n f o r m a t i o n " .

I n t r o d u c t i o n
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T h i s  D i s c l o s u r e  S t a t e m e n t  s e t s  f o r t h  g e n e r a l  i n f o r m a t i o n  r e l e v a n t  t o  t h e  p u r c h a s e 
a n d  s a l e  o f  P u t  a n d  C a l l  O p t i o n s  t r a d e d  o n  a  r e c o g n i z e d  m a r k e t  a n d  c l e a r e d  t h r o u g h 
a  c l e a r i n g  c o r p o r a t i o n .  I n f o r m a t i o n  c o n c e r n i n g  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t s  o n  w h i c h 
O p t i o n s  a r e  t r a d e d ,  t h e  t e r m s  a n d  c o n d i t i o n s  o f  t h e s e  O p t i o n s ,  t h e  r e c o g n i z e d 
m a r k e t s  o n  w h i c h  t h e y  t r a d e  a n d  t h e  a p p l i c a b l e  c l e a r i n g  c o r p o r a t i o n s  m a y  b e 
o b t a i n e d  f r o m  y o u r  b r o k e r .  I n f o r m a t i o n  o n  i n v e s t m e n t  s t r a t e g i e s  a n d  p o s s i b l e  u s e s 
o f  O p t i o n s  m a y  a l s o  b e  o b t a i n e d  f r o m  y o u r  b r o k e r .  T h i s  D i s c l o s u r e  S t a t e m e n t  r e f e r s 
o n l y  t o  O p t i o n s  a n d  c l e a r i n g  c o r p o r a t i o n s  w h i c h  h a v e  b e e n  r e c o g n i z e d  o r  q u a l i f i e d 
f o r  p u r p o s e s  o f  t h i s  D i s c l o s u r e  S t a t e m e n t  b y  p r o v i n c i a l  s e c u r i t i e s  a d m i n i s t r a t o r s 
w h e r e  r e q u i r e d .  T h e  O p t i o n s  d i s c u s s e d  h e r e i n  t r a d e  o n  m a r k e t s  w h i c h ,  f o r  t h e 
p u r p o s e s  o f  t h i s  D i s c l o s u r e  S t a t e m e n t  o n l y ,  a r e  r e f e r r e d  t o  a s  " r e c o g n i z e d 
m a r k e t s " .

N a t u r e  o f  a n  O p t i o n

A n  O p t i o n  i s  a  c o n t r a c t  e n t e r e d  i n t o  o n  a  r e c o g n i z e d  m a r k e t  b e t w e e n  a  s e l l e r 
( s o m e t i m e s  k n o w n  a s  a  w r i t e r )  a n d  a  p u r c h a s e r  w h e r e  a l l  t h e  t e r m s  a n d  c o n d i t i o n s 
o f  t h e  c o n t r a c t  ( c a l l e d  t h e  " s p e c i f i c a t i o n s " ) ,  o t h e r  t h a n  t h e  c o n s i d e r a t i o n 
( c a l l e d  t h e  " p r e m i u m " )  f o r  t h e  O p t i o n ,  a r e  s t a n d a r d i z e d  a n d  p r e d e t e r m i n e d  b y  t h e 
r e c o g n i z e d  m a r k e t .  T h e  p r e m i u m ,  p a i d  b y  t h e  p u r c h a s e r  t o  t h e  s e l l e r ,  i s  d e t e r m i n e d 
i n  t h e  m a r k e t  o n  t h e  b a s i s  o f  s u p p l y  a n d  d e m a n d ,  r e f l e c t i n g  s u c h  f a c t o r s  a s  t h e 
d u r a t i o n  o f  t h e  O p t i o n ,  t h e  d i f f e r e n c e  b e t w e e n  t h e  e x e r c i s e  p r i c e  o f  t h e  O p t i o n 
a n d  t h e  m a r k e t  p r i c e  o f  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t ,  t h e  p r i c e  v o l a t i l i t y  a n d  o t h e r 
c h a r a c t e r i s t i c s  o f  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t .

T h e r e  a r e  t w o  t y p e s  o f  O p t i o n s :  C a l l s  a n d  P u t s .  A  C a l l  g i v e s  t h e  p u r c h a s e r  a  r i g h t 
t o  b u y ,  a n d  a  P u t  t h e  r i g h t  t o  s e l l ,  a  s p e c i f i c  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  a t  a  s t a t e d 
e x e r c i s e  p r i c e  a n d  w i t h i n  a  s p e c i f i e d  p e r i o d  o f  t i m e  o r  o n  a  s p e c i f i c  d a t e .  A n 
O p t i o n  s u b j e c t s  t h e  s e l l e r  t o  a n  o b l i g a t i o n  t o  h o n o r  t h e  r i g h t  g r a n t e d  t o  t h e 
p u r c h a s e r  i f  e x e r c i s e d  b y  t h e  p u r c h a s e r .  U n d e r l y i n g  i n t e r e s t s  c a n  b e  s h a r e s  o f  a 
s p e c i f i c  c o r p o r a t i o n ,  b o n d s ,  n o t e s ,  b i l l s ,  c e r t i f i c a t e s  o f  d e p o s i t ,  c o m m o d i t i e s , 
f o r e i g n  c u r r e n c y ,  t h e  c a s h  v a l u e  o f  a n  i n t e r e s t  i n  a  s t o c k  i n d e x  o r  a n y  o t h e r 
i n t e r e s t  p r o v i d e d  f o r  i n  t h e  s p e c i f i c a t i o n s .  A n  O p t i o n  t r a n s a c t i o n  i s  e n t e r e d  i n t o 
o n  a  r e c o g n i z e d  m a r k e t  b y  a  p u r c h a s e r  a n d  a  s e l l e r  r e p r e s e n t e d  b y  t h e i r  r e s p e c t i v e 
b r o k e r s .  W h e n  t h e  t r a n s a c t i o n  i s  c o n c l u d e d  i t  i s  c l e a r e d  b y  a  c l e a r i n g  c o r p o r a t i o n 
a f f i l i a t e d  w i t h  t h e  r e c o g n i z e d  m a r k e t  o n  w h i c h  t h e  O p t i o n  i s  t r a d e d .  W h e n  a n 
O p t i o n  t r a n s a c t i o n  i s  c l e a r e d  b y  t h e  c l e a r i n g  c o r p o r a t i o n  i t  i s  d i v i d e d  i n t o  t w o 
c o n t r a c t s  w i t h  t h e  c l e a r i n g  c o r p o r a t i o n  b e c o m i n g  t h e  s e l l e r  t o  t h e  p u r c h a s e r  i n 
t h e  t r a n s a c t i o n  a n d  t h e  p u r c h a s e r  t o  t h e  s e l l e r .  T h u s  o n  e v e r y  o u t s t a n d i n g  O p t i o n , 
t h e  p u r c h a s e r  m a y  e x e r c i s e  t h e  O p t i o n  a g a i n s t  t h e  c l e a r i n g  c o r p o r a t i o n  a n d  t h e 
s e l l e r  m a y  b e  c a l l e d  u p o n  t o  p e r f o r m  h i s  o b l i g a t i o n  t h r o u g h  e x e r c i s e  o f  t h e  O p t i o n 
b y  t h e  c l e a r i n g  c o r p o r a t i o n .  O p t i o n s  m a y  a l s o  b e  c l a s s i f i e d  a c c o r d i n g  t o  d e l i v e r y 
r e q u i r e m e n t s :  a c t u a l  d e l i v e r y  a n d  c a s h  d e l i v e r y .  A n  a c t u a l  d e l i v e r y  O p t i o n 
r e q u i r e s  t h e  p h y s i c a l  d e l i v e r y  o f  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  i f  t h e  O p t i o n  i s 
e x e r c i s e d .  A  c a s h  d e l i v e r y  O p t i o n  r e q u i r e s  a  c a s h  p a y m e n t  o f  t h e  d i f f e r e n c e 
b e t w e e n  t h e  a g g r e g a t e  e x e r c i s e  p r i c e  a n d  t h e  v a l u e  o f  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  a t  a 
s p e c i f i e d  t i m e  p r i o r  o r  s u b s e q u e n t  t o  t h e  t i m e  t h e  O p t i o n  i s  e x e r c i s e d .  O p t i o n s 
a r e  i s s u e d  i n  s e r i e s  d e s i g n a t e d  b y  a n  e x p i r a t i o n  m o n t h ,  a n  e x e r c i s e  p r i c e ,  a n 
u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  a n d  a  u n i t  o f  t r a d i n g .  A t  t h e  t i m e  t r a d i n g  i s  i n t r o d u c e d  i n 
O p t i o n s  w i t h  a  n e w  e x p i r a t i o n  m o n t h ,  t h e  r e c o g n i z e d  m a r k e t  o n  w h i c h  t h e  O p t i o n  i s 
t r a d e d  e s t a b l i s h e s  e x e r c i s e  p r i c e s  t h a t  r e f l e c t  t h e  c u r r e n t  s p o t  p r i c e s  o f  t h e 
u n d e r l y i n g  i n t e r e s t .  G e n e r a l l y ,  t h r e e  s e r i e s  o f  O p t i o n s  a r e  i n t r o d u c e d  w i t h 
e x e r c i s e  p r i c e s  a t ,  b e l o w  a n d  a b o v e  t h e  c u r r e n t  s p o t  p r i c e .  W h e n  t h e  s p o t  p r i c e  o f 
t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  m o v e s ,  a d d i t i o n a l  O p t i o n s  m a y  b e  a d d e d  w i t h  d i f f e r e n t 
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e x e r c i s e  p r i c e s .  O p t i o n s  h a v i n g  t h e  s a m e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  a n d  e x p i r a t i o n  m o n t h , 
b u t  h a v i n g  d i f f e r e n t  e x e r c i s e  p r i c e s ,  m a y  t r a d e  a t  t h e  s a m e  t i m e .

S p e c i f i c a t i o n s  o f  O p t i o n s

S p e c i f i c a t i o n s  o f  O p t i o n s  a r e  f i x e d  b y  t h e  r e c o g n i z e d  m a r k e t  o n  w h i c h  t h e y  a r e 
t r a d e d .  T h e s e  s p e c i f i c a t i o n s  m a y  i n c l u d e  s u c h  i t e m s  a s  t r a d i n g  u n i t s ,  e x e r c i s e 
p r i c e s ,  e x p i r a t i o n  d a t e s ,  l a s t  d a y  o f  t r a d i n g ,  a n d  t h e  t i m e  f o r  d e t e r m i n i n g 
s e t t l e m e n t  v a l u e s .  A n  O p t i o n  m a y  b e  b o u g h t  o r  s o l d  o n l y  o n  t h e  r e c o g n i z e d  m a r k e t 
o n  w h i c h  t h e  O p t i o n  i s  t r a d e d .  T h e  r e c o g n i z e d  m a r k e t  a n d  t h e  c l e a r i n g  c o r p o r a t i o n 
m a y  e a c h  i m p o s e  r e s t r i c t i o n s  o n  c e r t a i n  t y p e s  o f  t r a n s a c t i o n s ,  a n d  u n d e r  c e r t a i n 
c i r c u m s t a n c e s  m a y  m o d i f y  t h e  s p e c i f i c a t i o n s  o f  o u t s t a n d i n g  O p t i o n s .  I n  a d d i t i o n ,  a 
r e c o g n i z e d  m a r k e t  o r  a  c l e a r i n g  c o r p o r a t i o n  m a y  l i m i t  t h e  n u m b e r  o f  O p t i o n s  w h i c h 
m a y  b e  h e l d  b y  a n  i n v e s t o r ,  a n d  m a y  l i m i t  t h e  e x e r c i s e  o f  O p t i o n s  u n d e r  p r e s c r i b e d 
c i r cums tances .

E x e r c i s i n g  O p t i o n s

A n  O p t i o n  m a y  h a v e  e i t h e r  a n  A m e r i c a n  s t y l e  e x e r c i s e  o r  E u r o p e a n  s t y l e  e x e r c i s e 
i r r e s p e c t i v e  o f  w h e r e  t h e  r e c o g n i z e d  m a r k e t  i s  l o c a t e d .  A n  A m e r i c a n  s t y l e  O p t i o n 
c a n  b e  e x e r c i s e d  b y  t h e  p u r c h a s e r  a t  a n y  t i m e  b e f o r e  t h e  e x p i r a t i o n .  T o  d o  t h i s , 
t h e  p u r c h a s e r  n o t i f i e s  t h e  b r o k e r  t h r o u g h  w h o m  t h e  O p t i o n  w a s  p u r c h a s e d .  A 
p u r c h a s e r  s h o u l d  a s c e r t a i n  i n  a d v a n c e  f r o m  h i s  b r o k e r  t h e  l a t e s t  d a t e  o n  w h i c h  h e 
m a y  g i v e  s u c h  n o t i c e  t o  h i s  b r o k e r .  A  E u r o p e a n  s t y l e  O p t i o n  m a y  o n l y  b e  e x e r c i s e d 
b y  t h e  p u r c h a s e r  o n  a  s p e c i f i e d  d a t e .  U p o n  r e c e i v i n g  a n  e x e r c i s e  n o t i c e  f r o m  t h e 
p u r c h a s e r ' s  b r o k e r ,  t h e  c l e a r i n g  c o r p o r a t i o n  a s s i g n s  i t  t o  a  m e m b e r  w h i c h  m a y 
r e a s s i g n  i t  t o  a  c l i e n t  o n  a  r a n d o m  o r  o t h e r  p r e d e t e r m i n e d  s e l e c t i o n  b a s i s .  U p o n 
a s s i g n m e n t ,  t h e  s e l l e r  m u s t  m a k e  d e l i v e r y  o f  ( i n  t h e  c a s e  o f  a  C a l l )  o r  t a k e 
d e l i v e r y  o f  a n d  p a y  f o r  ( i n  t h e  c a s e  o f  a  P u t )  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t .  I n  t h e 
c a s e  o f  a  c a s h  d e l i v e r y  O p t i o n ,  t h e  s e l l e r  m u s t ,  i n  l i e u  o f  d e l i v e r y ,  p a y  t h e 
p o s i t i v e  d i f f e r e n c e  b e t w e e n  t h e  a g g r e g a t e  e x e r c i s e  p r i c e  a n d  t h e  s e t t l e m e n t  v a l u e 
o f  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  ( i n  t h e  c a s e  o f  b o t h  a  C a l l  a n d  a  P u t ) .
A  p u r c h a s e r  o f  a n  O p t i o n  w h i c h  e x p i r e s  l o s e s  t h e  p r e m i u m  p a i d  f o r  t h e  O p t i o n  a n d 
h i s  t r a n s a c t i o n  c o s t s .  T h e  s e l l e r  o f  a n  O p t i o n  w h i c h  e x p i r e s  w i l l  h a v e  a s  h i s  g a i n 
t h e  p r e m i u m  r e c e i v e d  f o r  t h e  O p t i o n  l e s s  h i s  t r a n s a c t i o n  c o s t s .

T r a d i n g  o f  O p t i o n s

E a c h  r e c o g n i z e d  m a r k e t  p e r m i t s  s e c o n d a r y  m a r k e t  t r a d i n g  o f  i t s  O p t i o n s .  T h i s 
e n a b l e s  p u r c h a s e r s  a n d  s e l l e r s  o f  O p t i o n s  t o  c l o s e  o u t  t h e i r  p o s i t i o n s  b y 
o f f s e t t i n g  s a l e s  a n d  p u r c h a s e s .  B y  s e l l i n g  a n  O p t i o n  w i t h  t h e  s a m e  t e r m s  a s  t h e 
o n e  p u r c h a s e d ,  o r  b u y i n g  a n  O p t i o n  w i t h  t h e  s a m e  t e r m s  a s  t h e  o n e  s o l d ,  a n 
i n v e s t o r  c a n  l i q u i d a t e  h i s  p o s i t i o n  ( c a l l e d  a n  " o f f s e t t i n g  t r a n s a c t i o n " ) . 
O f f s e t t i n g  t r a n s a c t i o n s  m u s t  b e  m a d e  p r i o r  t o  e x p i r a t i o n  o f  a n  O p t i o n  o r  b y  a 
s p e c i f i e d  d a t e  p r i o r  t o  e x p i r a t i o n .  O f f s e t t i n g  t r a n s a c t i o n s  m u s t  b e  e f f e c t e d 
t h r o u g h  t h e  b r o k e r  t h r o u g h  w h o m  t h e  O p t i o n  w a s  i n i t i a l l y  s o l d  o r  p u r c h a s e d .  P r i c e 
m o v e m e n t s  i n  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  o f  a n  O p t i o n  w i l l  g e n e r a l l y  b e  r e f l e c t e d  t o 
s o m e  e x t e n t  i n  t h e  s e c o n d a r y  m a r k e t  v a l u e  o f  t h e  O p t i o n  a n d  t h e  p u r c h a s e r  w h o 
w i s h e s  t o  r e a l i z e  a  p r o f i t  w i l l  h a v e  t o  s e l l  o r  e x e r c i s e  h i s  O p t i o n  d u r i n g  t h e 
l i f e  o f  t h e  O p t i o n  o r  o n  t h e  s p e c i f i e d  d a t e  f o r  e x e r c i s e ,  a s  t h e  c a s e  m a y  b e .

C o s t s  o f  O p t i o n s  T r a d i n g

Margin Requirements

P r i o r  t o  t r a d i n g  O p t i o n s ,  a  s e l l e r  m u s t  d e p o s i t  w i t h  h i s  b r o k e r  c a s h  o r  s e c u r i t i e s 
a s  c o l l a t e r a l  ( c a l l e d  " m a r g i n " )  f o r  t h e  o b l i g a t i o n  t o  b u y  ( i n  t h e  c a s e  o f  a  P u t ) 
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o r  s e l l  ( i n  t h e  c a s e  o f  a  C a l l )  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  i f  t h e  O p t i o n  s h o u l d  b e 
e x e r c i s e d .  M i n i m u m  m a r g i n  r a t e s  a r e  s e t  b y  t h e  r e c o g n i z e d  m a r k e t  o n  w h i c h  t h e 
O p t i o n  t r a d e s .  H i g h e r  r a t e s  o f  m a r g i n  m a y  b e  r e q u i r e d  b y  t h e  s e l l e r ' s  b r o k e r . 
M a r g i n  r e q u i r e m e n t s  o f  v a r i o u s  r e c o g n i z e d  m a r k e t s  m a y  d i f f e r .  I n  a d d i t i o n ,  t h e y 
a r e  s u b j e c t  t o  c h a n g e  a t  a n y  t i m e  a n d  s u c h  c h a n g e s  m a y  a p p l y  r e t r o a c t i v e l y  t o 
O p t i o n  p o s i t i o n s  p r e v i o u s l y  e s t a b l i s h e d .

Commission Charges

C o m m i s s i o n s  a r e  c h a r g e d  b y  b r o k e r s  o n  t h e  p u r c h a s e  o r  s a l e  o f  O p t i o n s  a s  w e l l  a s 
o n  t h e  e x e r c i s e  o f  O p t i o n s  a n d  t h e  d e l i v e r y  o f  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t s .

R i s k s  i n  O p t i o n s  T r a d i n g

O p t i o n s  c a n  b e  e m p l o y e d  t o  s e r v e  a  n u m b e r  o f  i n v e s t m e n t  s t r a t e g i e s  i n c l u d i n g  t h o s e 
concern ing  inves tments  in  o r  re la ted  to  under l y ing  in te res ts .  SOME STRATEGIES FOR 
BUYING AND SELLING OPTIONS INVOLVE GREATER RISK THAN OTHERS.

T h e  f o l l o w i n g  i s  a  b r i e f  s u m m a r y  o f  s o m e  o f  t h e  r i s k s  c o n n e c t e d  w i t h  t r a d i n g  i n 
O p t i o n s :

i . B e c a u s e  a n  O p t i o n  h a s  a  l i m i t e d  l i f e ,  t h e  p u r c h a s e r  r u n s  t h e  r i s k  o f  l o s i n g  h i s 
e n t i r e  i n v e s t m e n t  i n  a  r e l a t i v e l y  s h o r t  p e r i o d  o f  t i m e .  I f  t h e  p r i c e  o f  t h e 
u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  d o e s  n o t  r i s e  a b o v e  ( i n  t h e  c a s e  o f  a  C a l l )  o r  f a l l  b e l o w  ( i n 
t h e  c a s e  o f  a  P u t )  t h e  e x e r c i s e  p r i c e  o f  t h e  O p t i o n  p l u s  p r e m i u m  a n d  t r a n s a c t i o n 
c o s t s  d u r i n g  t h e  l i f e  o f  t h e  O p t i o n ,  o r  b y  t h e  s p e c i f i e d  d a t e  f o r  e x e r c i s e ,  a s  t h e 
c a s e  m a y  b e ,  t h e  O p t i o n  m a y  b e  o f  l i t t l e  o r  n o  v a l u e  a n d  i f  a l l o w e d  t o  e x p i r e  w i l l 
b e  w o r t h l e s s .

i i . T h e  s e l l e r  o f  a  C a l l  w h o  d o e s  n o t  o w n  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  i s  s u b j e c t  t o  a  r i s k 
o f  l o s s  s h o u l d  t h e  p r i c e  o f  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  i n c r e a s e .  I f  t h e  C a l l  i s 
e x e r c i s e d  a n d  t h e  s e l l e r  i s  r e q u i r e d  t o  p u r c h a s e  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  a t  a 
m a r k e t  p r i c e  a b o v e  t h e  e x e r c i s e  p r i c e  i n  o r d e r  t o  m a k e  d e l i v e r y ,  h e  w i l l  s u f f e r  a 
l o s s .

i i i . T h e  s e l l e r  o f  a  P u t  w h o  d o e s  n o t  h a v e  a  c o r r e s p o n d i n g  s h o r t  p o s i t i o n  ( t h a t  i s  a n 
o b l i g a t i o n  t o  d e l i v e r  w h a t  h e  d o e s  n o t  o w n )  i n  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  w i l l  s u f f e r 
a  l o s s  i f  t h e  p r i c e  o f  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  d e c r e a s e s  b e l o w  t h e  e x e r c i s e  p r i c e , 
p l u s  t r a n s a c t i o n  c o s t s  m i n u s  t h e  p r e m i u m  r e c e i v e d .  U n d e r  s u c h  c i r c u m s t a n c e s ,  t h e 
s e l l e r  o f  t h e  P u t  w i l l  b e  r e q u i r e d  t o  p u r c h a s e  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  a t  a  p r i c e 
a b o v e  t h e  m a r k e t  p r i c e ,  w i t h  t h e  r e s u l t  t h a t  a n y  i m m e d i a t e  s a l e  w i l l  g i v e  r i s e  t o  a 
l o s s .

i v . T h e  s e l l e r  o f  a  C a l l  w h o  o w n s  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  i s  s u b j e c t  t o  t h e  f u l l  r i s k 
o f  h i s  i n v e s t m e n t  p o s i t i o n  s h o u l d  t h e  m a r k e t  p r i c e  o f  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t 
d e c l i n e  d u r i n g  t h e  l i f e  o f  t h e  C a l l ,  o r  b y  t h e  s p e c i f i e d  d a t e  f o r  e x e r c i s e ,  a s  t h e 
c a s e  m a y  b e ,  b u t  w i l l  n o t  s h a r e  i n  a n y  g a i n  a b o v e  t h e  e x e r c i s e  p r i c e .

v . T h e  s e l l e r  o f  a  P u t  w h o  h a s  a  c o r r e s p o n d i n g  s h o r t  p o s i t i o n  i n  t h e  u n d e r l y i n g 
i n t e r e s t  i s  s u b j e c t  t o  t h e  f u l l  r i s k  o f  h i s  i n v e s t m e n t  p o s i t i o n  s h o u l d  t h e  m a r k e t 
p r i c e  o f  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  r i s e  d u r i n g  t h e  l i f e  o f  t h e  P u t ,  o r  b y  t h e 
s p e c i f i e d  d a t e  f o r  e x e r c i s e ,  a s  t h e  c a s e  m a y  b e ,  b u t  w i l l  n o t  s h a r e  i n  a n y  g a i n 
r e s u l t i n g  f r o m  a  d e c r e a s e  i n  p r i c e  b e l o w  t h e  e x e r c i s e  p r i c e .

v i . T r a n s a c t i o n s  f o r  c e r t a i n  O p t i o n s  m a y  b e  c a r r i e d  o u t  i n  a  f o r e i g n  c u r r e n c y . 
A c c o r d i n g l y ,  p u r c h a s e r s  a n d  s e l l e r s  o f  t h e s e  O p t i o n s  u s i n g  C a n a d i a n  d o l l a r s  w i l l  b e 
e x p o s e d  t o  r i s k s  f r o m  f l u c t u a t i o n s  i n  t h e  f o r e i g n  e x c h a n g e  m a r k e t  a s  w e l l  a s  t o 
r i s k s  f r o m  f l u c t u a t i o n s  i n  t h e  p r i c e  o f  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t .

v i i . T h e r e  c a n  b e  n o  a s s u r a n c e  t h a t  a  l i q u i d  m a r k e t  w i l l  e x i s t  f o r  a  p a r t i c u l a r  O p t i o n 
t o  p e r m i t  a n  o f f s e t t i n g  t r a n s a c t i o n .  F o r  e x a m p l e ,  t h e r e  m a y  b e  i n s u f f i c i e n t  t r a d i n g 
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i n t e r e s t  i n  t h e  p a r t i c u l a r  O p t i o n ;  o r  t r a d i n g  h a l t s ,  s u s p e n s i o n s  o r  o t h e r 
r e s t r i c t i o n s  m a y  b e  i m p o s e d  o n  t h e  O p t i o n  o r  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t ;  o r  s o m e  e v e n t 
m a y  i n t e r r u p t  n o r m a l  m a r k e t  o p e r a t i o n s ;  o r  a  r e c o g n i z e d  m a r k e t  c o u l d  f o r  r e g u l a t o r y 
o r  o t h e r  r e a s o n s  d e c i d e  o r  b e  c o m p e l l e d  t o  d i s c o n t i n u e  o r  r e s t r i c t  t r a d i n g  i n  t h e 
O p t i o n .  I n  s u c h  c i r c u m s t a n c e s  t h e  p u r c h a s e r  o f  t h e  O p t i o n  w o u l d  o n l y  h a v e  t h e 
a l t e r n a t i v e  o f  e x e r c i s i n g  h i s  O p t i o n  i n  o r d e r  t o  r e a l i z e  a n y  p r o f i t ,  a n d  t h e  s e l l e r 
w o u l d  b e  u n a b l e  t o  t e r m i n a t e  h i s  o b l i g a t i o n  u n t i l  t h e  O p t i o n  e x p i r e d  o r  u n t i l  h e 
p e r f o r m e d  h i s  o b l i g a t i o n  u p o n  b e i n g  a s s i g n e d  a n  e x e r c i s e  n o t i c e .  ( v i i i )  T h e  s e l l e r 
o f  a n  A m e r i c a n  s t y l e  O p t i o n  h a s  n o  c o n t r o l  o v e r  w h e n  h e  m i g h t  b e  a s s i g n e d  a n 
e x e r c i s e  n o t i c e .  H e  s h o u l d  a s s u m e  t h a t  a n  e x e r c i s e  n o t i c e  w i l l  b e  a s s i g n e d  t o  h i m 
i n  c i r c u m s t a n c e s  w h e r e  t h e  s e l l e r  m a y  i n c u r  a  l o s s .

v i i i . I n  u n f o r e s e e n  c i r c u m s t a n c e s  t h e r e  m a y  b e  a  s h o r t a g e  o f  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t s 
a v a i l a b l e  f o r  d e l i v e r y  u p o n  e x e r c i s e  o f  a c t u a l  d e l i v e r y  O p t i o n s ,  w h i c h  c o u l d 
i n c r e a s e  t h e  c o s t  o f  o r  m a k e  i m p o s s i b l e  t h e  a c q u i s i t i o n  o f  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t s 
a n d  c a u s e  t h e  c l e a r i n g  c o r p o r a t i o n  t o  i m p o s e  s p e c i a l  e x e r c i s e  s e t t l e m e n t 
p r o c e d u r e s .  ( x )  I n  a d d i t i o n  t o  t h e  r i s k s  d e s c r i b e d  a b o v e  w h i c h  a p p l y  g e n e r a l l y  t o 
t h e  b u y i n g  a n d  s e l l i n g  o f  O p t i o n s ,  t h e r e  a r e  t i m i n g  r i s k s  u n i q u e  t o  O p t i o n s  t h a t 
a r e  s e t t l e d  b y  t h e  p a y m e n t  o f  c a s h .

T h e  e x e r c i s e  o f  O p t i o n s  s e t t l e d  i n  c a s h  r e s u l t s  i n  a  c a s h  p a y m e n t  f r o m  t h e  s e l l e r 
t o  t h e  p u r c h a s e r  b a s e d  o n  t h e  d i f f e r e n c e  b e t w e e n  t h e  e x e r c i s e  p r i c e  o f  t h e  O p t i o n 
a n d  t h e  s e t t l e m e n t  v a l u e .  T h e  s e t t l e m e n t  v a l u e  i s  b a s e d  o n  t h e  v a l u e  o f  t h e 
u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  a t  a  s p e c i f i e d  t i m e  d e t e r m i n e d  b y  t h e  r u l e s  o f  t h e  r e c o g n i z e d 
m a r k e t .  T h i s  s p e c i f i e d  t i m e  c o u l d  v a r y  w i t h  t h e  O p t i o n .  F o r  e x a m p l e ,  t h e  s p e c i f i e d 
t i m e  c o u l d  b e  t h e  t i m e  f o r  e s t a b l i s h i n g  t h e  c l o s i n g  v a l u e  o f  t h e  u n d e r l y i n g 
i n t e r e s t  o n  t h e  d a y  o f  e x e r c i s e  o r  i n  t h e  c a s e  o f  s o m e  O p t i o n s  b a s e d  o n  a  s t o c k 
i n d e x  t h e  t i m e  f o r  e s t a b l i s h i n g  t h e  v a l u e  o f  t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  w h i c h  i s 
b a s e d  o n  t h e  o p e n i n g  p r i c e s  o f  c o n s t i t u e n t  s t o c k s  o n  t h e  d a y  f o l l o w i n g  t h e  l a s t 
d a y  o f  t r a d i n g .  O p t i o n s  f o r  w h i c h  t h e  s e t t l e m e n t  v a l u e  i s  b a s e d  o n  o p e n i n g  p r i c e s 
m a y  n o t ,  u n l e s s  t h e  a p p l i c a b l e  r e c o g n i z e d  m a r k e t  a n n o u n c e s  a  r u l e  c h a n g e  t o  t h e 
c o n t r a r y ,  t r a d e  o n  t h a t  d a y .  T h e  s e t t l e m e n t  v a l u e  f o r  O p t i o n s ,  f u t u r e s  c o n t r a c t s 
and  fu tu res  op t i ons  may  no t  be  ca l cu la ted  i n  t he  same  manne r  even  though  each  may 
b e  b a s e d  o n  t h e  s a m e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t .  W h e r e  t h e  s e t t l e m e n t  v a l u e  o f  a  c a s h 
d e l i v e r y  O p t i o n  i s  d e t e r m i n e d  a f t e r  t h e  e x e r c i s e  p e r i o d ,  t h e  p u r c h a s e r  w h o 
e x e r c i s e s  s u c h  O p t i o n  w i l l  s u f f e r  f r o m  a n y  u n f a v o r a b l e  c h a n g e  i n  t h e  v a l u e  o f  t h e 
u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  f r o m  t h e  t i m e  o f  h i s  d e c i s i o n  t o  e x e r c i s e  t o  t h e  t i m e 
s e t t l e m e n t  v a l u e  i s  d e t e r m i n e d .  W i t h  a c t u a l  d e l i v e r y  O p t i o n s ,  t h i s  r i s k  c a n  b e 
c o v e r e d  b y  a  c o m p l e m e n t a r y  t r a n s a c t i o n  i n  t h e  a c t u a l  m a r k e t  f o r  t h e  u n d e r l y i n g 
i n t e r e s t .  T h e  s e l l e r  o f  a  c a s h  d e l i v e r y  O p t i o n  i s  n o t  i n f o r m e d  t h a t  h e  h a s  b e e n 
a s s i g n e d  a n  e x e r c i s e  n o t i c e  u n t i l  t h e  b u s i n e s s  d a y  f o l l o w i n g  e x e r c i s e ,  a t  t h e 
e a r l i e s t ,  a n d  t h e  s e l l e r  w i l l  s u f f e r  f r o m  a n y  u n f a v o r a b l e  c h a n g e  i n  t h e  v a l u e  o f 
t h e  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t  f r o m  t h e  t i m e  o f  d e t e r m i n a t i o n  o f  t h e  s e t t l e m e n t  v a l u e  t o 
t h e  t i m e  h e  l e a r n s  t h a t  h e  h a s  b e e n  a s s i g n e d .  U n l i k e  t h e  s e l l e r  o f  a n  a c t u a l 
d e l i v e r y  O p t i o n ,  t h e  s e l l e r  o f  a  c a s h  d e l i v e r y  O p t i o n  c a n n o t  s a t i s f y  h i s 
a s s i g n m e n t  o b l i g a t i o n s  b y  d e l i v e r y  o f  t h e  l o w e r  v a l u e d  u n d e r l y i n g  i n t e r e s t ,  b u t 
m u s t  p a y  c a s h  i n  a n  a m o u n t  d e t e r m i n e d  b y  t h e  s e t t l e m e n t  v a l u e .  T h e  t y p e  o f  r i s k 
d i s cussed  above  makes  sp reads  and  o the r  comp lex  op t i on  s t r a t eg i es  i nvo l v i ng  cash 
d e l i v e r y  O p t i o n s  s u b s t a n t i a l l y  m o r e  r i s k y  t h a n  s i m i l a r  s t r a t e g i e s  i n v o l v i n g  a c t u a l 
d e l i v e r y  O p t i o n s .

Tax Consequences
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T h e  i n c o m e  t a x  c o n s e q u e n c e s  o f  t r a d i n g  i n  O p t i o n s  a r e  d e p e n d e n t  u p o n  t h e  n a t u r e  o f 
t h e  b u s i n e s s  a c t i v i t i e s  o f  t h e  i n v e s t o r  a n d  t h e  t r a n s a c t i o n  i n  q u e s t i o n .  I n v e s t o r s 
a r e  u r g e d  t o  c o n s u l t  t h e i r  o w n  p r o f e s s i o n a l  a d v i s e r s  t o  d e t e r m i n e  t h e  c o n s e q u e n c e s 
a p p l i c a b l e  t o  t h e i r  p a r t i c u l a r  c i r c u m s t a n c e s .

A d d i t i o n a l  I n f o r m a t i o n

B e f o r e  b u y i n g  o r  s e l l i n g  a n  O p t i o n  a n  i n v e s t o r  s h o u l d  d i s c u s s  w i t h  h i s  b r o k e r :

H i s  i n v e s t m e n t  n e e d s  a n d  o b j e c t i v e s
T h e  r i s k s  h e  i s  p r e p a r e d  t o  t a k e
T h e  s p e c i f i c a t i o n s  o f  O p t i o n s  h e  m a y  w i s h  t o  t r a d e
Commiss ion rates
Marg in  requ i rements
A n y  o t h e r  m a t t e r  o f  p o s s i b l e  c o n c e r n

S p e c i f i c a t i o n s  f o r  e a c h  O p t i o n  a r e  a v a i l a b l e  o n  r e q u e s t  f r o m  y o u r  b r o k e r  a n d  f r o m  t h e 
r e c o g n i z e d  m a r k e t  o n  w h i c h  t h e  O p t i o n  i s  t r a d e d .  S h o u l d  t h e r e  b e  a n y  d i f f e r e n c e  i n 

i n t e r p r e t a t i o n  b e t w e e n  t h i s  d o c u m e n t  a n d  t h e  s p e c i f i c a t i o n s  f o r  a  g i v e n  O p t i o n ,  t h e 
s p e c i f i c a t i o n s  s h a l l  p r e v a i l .

ADDENDUM 7

DISCLOSURE OF RISKS AND TERMS AND CONDITIONS FOR
TRADING FUTURES CONTRACTS AND FUTURES OPTIONS CONTRACTS

I B  C u s t o m e r s  w h o  t r a d e  f u t u r e s  c o n t r a c t s  a n d / o r  f u t u r e s  o p t i o n  c o n t r a c t s 
u n d e r s t a n d  t h a t  s u c h  t r a d i n g  i s  h i g h l y  s p e c u l a t i v e  i n  n a t u r e ;  i n v o l v e s  a  h i g h 
d e g r e e  o f  r i s k ;  a n d ,  m a y  r e s u l t  i n  a  l o s s  o f  f u n d s  e v e n  g r e a t e r  t h a n  t h e  a m o u n t 
t h a t  C u s t o m e r  h a s  d e p o s i t e d  i n  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t .  C u s t o m e r  a g r e e s  t o  t h e 
f o l l o w i n g  t e r m s  a n d  c o n d i t i o n s  w i t h  r e s p e c t  t o  t h e  t r a d i n g  o f  f u t u r e s  c o n t r a c t s 
a n d / o r  f u t u r e s  o p t i o n  c o n t r a c t s  i n  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t :

1 . I B ,  i n  i t s  o w n  d i s c r e t i o n ,  m a y  d e t e r m i n e  w h e t h e r  t o  a c c e p t  a  C u s t o m e r ' s  o r d e r  t o 
t r a d e  f u t u r e s  c o n t r a c t s  a n d / o r  f u t u r e s  o p t i o n  c o n t r a c t s  ( s e e  I I R O C  R u l e  1 8 0 0 . 9 ( a ) ) .

2 . C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  t h e  I B  S y s t e m  i s  a n  e l e c t r o n i c  s y s t e m  a n d ,  t h e r e f o r e ,  i s 
s u b j e c t  t  o  u n a v a i l a b i l i t y .  C u s t o m e r  r e p r e s e n t s  t h a t  i t  h a s  a l t e r n a t i v e  t r a d i n g 
a r r a n g e m e n t s  f o r  t h e  p l a c e m e n t  o  f  C u s t o m e r ' s  o r d e r s  a n d  s h a l l  u s e  s u c h  a l t e r n a t i v e 
t r a d i n g  a r r a n g e m e n t s  i n  t h e  e v e n t  t h a t  t h e  I B  S y s t e m  b e c o m e s  u n a v a i l a b l e .  A l t h o u g h 
t h e  I B  S y s t e m  i s  d e s i g n e d  t o  p e r f o r m  c e r t a i n  a u t o m a t i c  f u n c t i o n s ,  I B  d o e s  n o t 
w a r r a n t  t h a t  t h e  I B  S y s t e m  w i l l  p e r f o r m  a s  i t  i s  d e s i g n e d  t o ,  a n d  I B  w i l l  n o t  h a v e 
a n y  l i a b i l i t y  t o  C u s t o m e r  f o r  l o s s e s  o r  d a m a g e s  w h i c h  r e s u l t  f r o m  s u c h  f a i l u r e s  o f 
p e r f o r m a n c e  o r  u n a v a i l a b i l i t y .  S u b j e c t  t o  t h e  f o r e g o i n g ,  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t 
t h e  I B  S y s t e m  i s  d e s i g n e d  t o  a u t o m a t i c a l l y  l i q u i d a t e  C u s t o m e r  p o s i t i o n s  i f 
C u s t o m e r ' s  a c c o u n t  e q u i t y  i s  n o t  s u f f i c i e n t  t o  m e e t  m a r g i n  r e q u i r e m e n t s .

3 . I t  i s  t h e  o b l i g a t i o n  o f  t h e  C u s t o m e r  t o  m a k e  p a y m e n t  o f  C u s t o m e r ' s  i n d e b t e d n e s s  t o 
I B  a n d  t o  m a i n t a i n  a d e q u a t e  m a r g i n  a n d  s e c u r i t y  t o  s a t i s f y  C u s t o m e r ' s  o b l i g a t i o n s 
h e r e u n d e r .  C u s t o m e r  u n d e r s t a n d s  t h a t  t h e  s y s t e m s  u s e d  b y  I B :  ( a )  r e q u i r e  t h a t  p r i o r 
t o  e f f e c t i n g  e a c h  f u t u r e s  c o n t r a c t  a n d  f u t u r e s  c o n t r a c t  o p t i o n  t r a n s a c t i o n  o n 
m a r g i n ,  C u s t o m e r  m u s t  h a v e  c l e a r e d  f u n d s  i n  i t s  a c c o u n t  s u f f i c i e n t  t  o  s a t i s f y  t h e 
i n i t i a l  m a r g i n  r e q u i r e m e n t  f o r  t h a t  f u t u r e s  c o n t r a c t  o r  f u t u r e s  c o n t r a c t  o p t i o n 
t r a n s a c t i o n ,  a n d  s u b s e q u e n t l y  t h e r e t o ,  t o  s a t i s f y  t h e  m a i n t e n a n c e  m a r g i n 
r e q u i r e m e n t s  n e c e s s a r y  t o  m a i n t a i n  a  p o s i t i o n  f o r  s u c h  f u t u r e s  c o n t r a c t  o r  f u t u r e s 
c o n t r a c t  o p t i o n ;  a n d  ( b )  a r e  d e s i g n e d  g e n e r a l l y  t o  a u t o m a t i c a l l y  e f f e c t  a  c l o s e - o u t 
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o f  C u s t o m e r  p o s i t i o n s  ( " A u t o m a t i c  L i q u i d a t i o n " )  w h i c h  d e c r e a s e  i n  v a l u e  b e l o w 
m a i n t e n a n c e  m a r g i n  r e q u i r e m e n t s ,  w i t h o u t  p r o v i d i n g  C u s t o m e r :  ( i )  n o t i c e  o f  s u c h 
a c t i o n ;  ( i i )  a n  o p p o r t u n i t y  t o  s e l e c t  t h e  s e c u r i t i e s  t o  b e  l i q u i d a t e d ;  o r  ( i i i )  a n 
o p p o r t u n i t y  t o  d e p o s i t  a d d i t i o n a l  f u n d s  t o  p r e v e n t  s u c h  c l o s e -  o u t ;  h o w e v e r ,  I B ' s 
d e l a y  i n  e f f e c t i n g ,  o r  i t s  f a i l u r e  t o  e f f e c t ,  s u c h  l i q u i d a t i o n  w i l l  n o t  m a k e  I B 
l i a b l e  t o  C u s t o m e r  o r  r e l i e v e  C u s t o m e r  o f  i t s  o b l i g a t i o n s  f o l l o w i n g  a  l i q u i d a t i o n ; 
a n d  
( c )  m a y  n o t ,  f o r  a n y  r e a s o n ,  e f f e c t  a n  A u t o m a t i c  L i q u i d a t i o n ,  a n d  I B  i s s u e s  a 
m a r g i n  c a l l  t o  C u s t o m e r  b y  e  - m a i l  o r  a n y  o t h e r  m e t h o d ,  C u s t o m e r  m u s t  s a t i s f y  s u c h 
m a r g i n  c a l l  i m m e d i a t e l y .  N o t w i t h s t a n d i n g  s u c h  m a r g i n  c a l l ,  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s 
t h a t  I B ,  i n  i t s  s o l e  d i s c r e t i o n ,  m a y  l i q u i d a t e  C u s t o m e r ' s  p o s i t i o n s  a t  a n y  t i m e .

4 . C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  p r i o r  t o  e f f e c t i n g  e a c h  f u t u r e s  c o n t r a c t  a n d  f u t u r e s 
c o n t r a c t  o p t i o n  t r a n s a c t i o n ,  C u s t o m e r  m u s t  h a v e  s u f f i c i e n t  e q u i t y  i n  i t s  a c c o u n t  t o 
s a t i s f y  t h e  f e e s  a n d  c o m m i s s i o n s  f o r  s u c h  t r a n s a c t i o n .  N o t w i t h s t a n d i n g  t h e 
f o r e g o i n g ,  i t  s h a l l  b e  t h e  o b l i g a t i o n  o f  t h e  C u s t o m e r  t o  p a y  I B  f o r  a n y  f e e s  a n d 
c o m m i s s i o n s  r e q u i r e d  f o r  C u s t o m e r ' s  f u t u r e s  c o n t r a c t  a n d  f u t u r e s  c o n t r a c t  o p t i o n 
t r a n s a c t i o n s .

5 . I t  i s  t h e  o b l i g a t i o n  o f  t h e  C u s t o m e r  t o  m a k e  p a y m e n t  t o  I B  i n  r e s p e c t  o f  i n t e r e s t 
o n  d e b i t  b a l a n c e s  i n  C u s t o m e r ' s  I B  a c c o u n t .

6 . I B  h a s  t h e  r i g h t  t o  m a k e  u s e  o f  f r e e  c r e d i t  b a l a n c e s  i n  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t ,  e i t h e r 
i n  I B ' s  o w n  b u s i n e s s  o r  t o  c o v e r  d e b i t  b a l a n c e s  i n  t h e  s a m e  o r  o t h e r  a c c o u n t s  o f 
C u s t o m e r .  C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  i t  h a s  g i v e n  I B  t h e  c o n s e n t  t o  t a k e  t h e  o t h e r 
s i d e  o f  C u s t o m e r ' s  t r a n s a c t i o n s  f r o m  t i m e  t o  t i m e .

7 . I B  i s  a u t h o r i z e d  b y  C u s t o m e r  t o  r a i s e  m o n e y  o n  a n d  p l e d g e  s e c u r i t i e s  a n d  o t h e r 
a s s e t s  h e l d  i n  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t ;  a n d ,  t o  l e n d  e i t h e r  t o  i t s e l f  o r  t o  o t h e r s  a n y 
s e c u r i t i e s  a n d / o r  o t h e r  p r o p e r t y  h e l d  b y  I B  i n  C u s t o m e r ' s  I B  f u t u r e s  c o n t r a c t  a n d /
o r  f u t u r e s  c o n t r a c t  o p t i o n  a c c o u n t .  P u r s u a n t  t o  a p p l i c a b l e  l a w ,  I B  m a y ,  f r o m  t i m e 
t o  t i m e  a n d  w i t h o u t  n o t i c e  t o  C u s t o m e r ,  p l e d g e ,  r  e  - p l e d g e ,  h y p o t h e c a t e  o r  r  e  - 
h y p o t h e c a t e ,  a l l  C u s t o m e r  s e c u r i t i e s  a n d / o r  o t h e r  C u s t o m e r  p r o p e r t y ,  e i t h e r 
s e p a r a t e l y  o r  t o g e t h e r  w i t h  o t h e r  s e c u r i t i e s  a n d / o r  o t h e r  p r o p e r t y  o f  o t h e r  I B 
c u s t o m e r s ,  f o r  a n y  a m o u n t  d u e  I B  i n  a n y  I B  a c c o u n t  i n  w h i c h  C u s t o m e r  h a s  a n 
i n t e r e s t .  I B  m a y  s o  p l e d g e ,  r e - p l e d g e ,  h y p o t h e c a t e  o r  r e - h y p o t h e c a t e  C u s t o m e r ' s 
s e c u r i t i e s  a n d / o r  o t h e r  p r o p e r t y  w i t h o u t  r e t a i n i n g  i n  I B ' s  p o s s e s s i o n  o r  u n d e r  i t s 
c o n t r o l  f o r  d e l i v e r y  a  l i k e  a m o u n t  o f  s i m i l a r  s e c u r i t i e s  a n d / o r  o t h e r  p r o p e r t y .

8 . C u s t o m e r  a g r e e s  t h a t  I B  m a y  d e a l  w i t h  s e c u r i t i e s  a n d  o t h e r  a s s e t s  i n  C u s t o m e r ' s 
a c c o u n t  a n d  h o l d  t h e  s a m e  a s  c o l l a t e r a l  s e c u r i t y  f o r  t h e  C u s t o m e r ' s  i n d e b t e d n e s s  t o 
I B .

9 . C u s t o m e r  a g r e e s  t o  c o m p l y  w i t h  a p p l i c a b l e  r u l e s  p e r t a i n i n g  t o  f u t u r e s  c o n t r a c t s  o r 
f u t u r e s  c o n t r a c t s  o p t i o n s  w i t h  r e s p e c t  t o  r e p o r t i n g ,  p o s i t i o n  l i m i t s  a n d  e x e r c i s e 
l i m i t s ,  a s  e s t a b l i s h e d  b y  t h e  c o m m o d i t i e s  r e g u l a t o r s  a n d  c o m m o d i t y  f u t u r e s 
e x c h a n g e s  o n  w h i c h  s u c h  f u t u r e s  c o n t r a c t s  o r  f u t u r e s  c o n t r a c t  o p t i o n s  a r e  t r a d e d , 
o r  i t s  c l e a r i n g  h o u s e .

1 0 . C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B ,  i f  r e q u i r e d ,  s h a l l  p r o v i d e  r e g u l a t o r y  a u t h o r i t i e s 
w i t h  i n f o r m a t i o n  a n d /  o r  r e p o r t s  r e l a t e d  t o  r e p o r t i n g  l i m i t s  a n d  p o s i t i o n  l i m i t s .

1 1 . C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  p r i o r  t o  e n t e r i n g  i n t o  i t s  f i r s t  f u t u r e s  c o n t r a c t  o r 
f u t u r e s  c o n t r a c t  o p t i o n s  t r a n s a c t i o n  t h r o u g h  I B ,  C u s t o m e r  s h a l l  b e  r e q u i r e d  t o 
acknow ledge  t o  IB  t ha t  Cus tomer  has  read  and  f u l l y  unde rs tands  t he  " I IROC/AMF R isk 
D i s c l o s u r e  S t a t e m e n t  f o r  F u t u r e s ,  O p t i o n s  a n d  O t h e r  D e r i v a t i v e s "  p r o v i d e d  a s 
A d d e n d u m  5 .  C u s t o m e r  a g r e e s  t o  s e e k  c l a r i f i c a t i o n  o f  a n y  t e r m ,  c o n d i t i o n  o r  r i s k 
c o n t a i n e d  i n  a n y  o f  t h e s e  d o c u m e n t s  f r o m  C u s t o m e r ' s  i n d e p e n d e n t  a d v i s e r ( s )  p r i o r  t o 
m a k i n g  s u c h  a c k n o w l e d g m e n t  t o  I B .  U p o n  r e q u e s t ,  I B  w i l l  p r o v i d e  a  c o p y  o f  a n y  o f 
t h e  d o c u m e n t s  i d e n t i f i e d  i n  t h i s  s e c t i o n  1 1  t o  C u s t o m e r .
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1 2 . No tw i ths tand ing  sec t i on  3  o f  t h i s  Addendum 7 ,  Cus tomer  acknow ledges  tha t  IB  may 
i m p o s e  t r a d i n g  l i m i t s  a n d / o r  c l o s e  o u t  f u t u r e s  c o n t r a c t s  o r  f u t u r e s  c o n t r a c t 
o p t i o n s  i f  n e c e s s a r y  f o r  t h e  p r o t e c t i o n  o f  I B ' s  r i g h t s  u n d e r  t h i s  a g r e e m e n t ;  o r ,  a s 
m a y  b e  r e q u i r e d  b y  a n  a p p l i c a b l e  r e g u l a t o r .

1 3 . Cus tomer  acknow ledges  tha t  m in imum marg in  w i l l  be  requ i red  f rom Cus tomer  i n  such 
a m o u n t s  a n d  a t  s u c h  t i m e s  a s  t h e  c o m m o d i t y  f u t u r e s  e x c h a n g e  o n  w h i c h  a  c o n t r a c t  i s 
e n t e r e d  o r  i t s  c l e a r i n g  h o u s e  m a y  p r e s c r i b e  a n d  i n  s u c h  g r e a t e r  a m o u n t s  a t  o t h e r 
t i m e s  a s  p r e s c r i b e d  b y  t h e  B y -  l a w s  a n d  R e g u l a t i o n s  a n d  a s  d e t e r m i n e d  b y  I B ,  a n d 
t h a t  s u c h  f u n d s  o r  p r o p e r t y  m a y  b e  c o m m i n g l e d  a n d  u s e d  b y  I B  i n  t h e  c o n d u c t  o f  i t s 
b u s i n e s s .

1 4 . A . Exerc ise  and  Ass ignment  o f  Fu tu res  Opt ion  Con t rac ts .  Cus tomer  acknowledges  and 
a g r e e s  t h a t  f u t u r e s  o p t i o n  c o n t r a c t s  h e l d  i n  a n  I B  a c c o u n t  m a y  n o t  b e  e x e r c i s e d , 
a n d  m u s t  b e  c l o s e d  o u t  b y  o f f s e t .  E x c e p t  f o r  c a s h - s e t t l e d  f u t u r e s  o p t i o n 
c o n t r a c t s ,  i f  C u s t o m e r  h a s  n o t  o f f s e t  f u t u r e s  o p t i o n  c o n t r a c t  p o s i t i o n s  a t  l e a s t 
o n e  ( 1 )  h o u r  p r i o r  t o  t h e  t i m e  s p e c i f i e d  b y  a n  e x c h a n g e  f o r  f i n a l  s e t t l e m e n t ,  I B 
i s  a u t h o r i z e d  t o  d o  s o ,  o r  t o  s e l l  a n y  p o s i t i o n  i n t o  w h i c h  t h e  o p t i o n  p o s i t i o n 
i s  c o n v e r t e d  u p o n  e x p i r a t i o n ,  o r  t o  o t h e r w i s e  l i q u i d a t e  t h e  r e s u l t i n g  p o s i t i o n s , 
a n d  c r e d i t  o r  d e b i t  C u s t o m e r ' s  a c c o u n t  a c c o r d i n g l y .  C u s t o m e r  s h a l l  p a y  I B  f o r 
a l l  c o s t s  a n d  e x p e n s e s  r e l a t e d  t o  s u c h  l i q u i d a t i o n s  a n d  s h a l l  h o l d  I B  h a r m l e s s 
f o r  a n y  a c t i o n s  t a k e n ,  o r  n o t  t a k e n ,  i n  c o n n e c t i o n  t h e r e w i t h .  C u s t o m e r 
a c k n o w l e d g e s  t h a t  i t  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  b e i n g  k n o w l e d g e a b l e  a b o u t  t h e  t i m e 
s p e c i f i e d  b y  a n  e x c h a n g e  f o r  f i n a l  s e t t l e m e n t .  A t  e x p i r a t i o n ,  c a s h -  s e t t l e d 
f u t u r e s  o p t i o n  c o n t r a c t s  t h a t  a r e  i  n  -  t h e -  m o n e y  w i l l  b e  a u t o m a t i c a l l y 
a s s i g n e d ,  a n d  c u s t o m e r ' s  a c c o u n t  w i l l  b e  c r e d i t e d  f o r  t h e  d i f f e r e n c e  b e t w e e n  t h e 
p r i c e  o f  t h e  f u t u r e s  o p t i o n  c o n t r a c t  a t  f i n a l  s e t t l e m e n t  a n d  t h e  s t r i k e  p r i c e  o f 
t h e  f u t u r e s  o p t i o n  c o n t r a c t .

B . Exerc ise  and  Ass ignment  o f  Fu tu res  Cont rac ts .  Cus tomer  acknowledges  and  agrees 
t h a t  C u s t o m e r  m a y  n o t  m a k e  o r  r e c e i v e  d e l i v e r y  o f  t h e  u n d e r l y i n g  c o m m o d i t y  f o r 
f u t u r e s  c o n t r a c t s  t h a t  a r e  n o t  s e t t l e d  i n  c a s h  b u t  a r e  s e t t l e d  b y  a c t u a l 
p h y s i c a l  d e l i v e r y  o f  t h e  u n d e r l y i n g  c o m m o d i t y  ( i n c l u d i n g  t h o s e  f o r e i g n  c u r r e n c y 
c o n t r a c t s  t h a t  c a l l  f o r  a c t u a l  d e l i v e r y  o f  t h e  p h y s i c a l  c u r r e n c y ) .  F o r  s u c h 
f u t u r e s  c o n t r a c t s  n o t  s e t t l e d  i n  c a s h ,  C u s t o m e r  a g r e e s  t o  r o l l  f o r w a r d  o r  c l o s e -
o u t  a n y  p o s i t i o n  b y  o f f s e t  t h r e e  ( 3 )  b u s i n e s s  d a y s  p r i o r  t o  t h e  e x c h a n g e -
s p e c i f i e d  l a s t  t r a d i n g  d a t e  f o r  t h e  c o n t r a c t  ( t h e  " C l o s e - O u t  D e a d l i n e " ) . 
C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  C u s t o m e r  i s  s o l e l y  r e s p o n s i b l e  t o  m a k e  i t s e l f  a w a r e 
o f  t h e  l a s t  t r a d i n g  d a t e  f o r  s u c h  c o n t r a c t s  a n d  t h e  C l o s e - o u t  D e a d l i n e .  I F 
CUSTOMER HAS NOT CLOSED OUT ANY POSITION IN A FUTURES CONTRACT NOT SETTLED IN 
CASH BY THE CLOSE-OUT DEADLINE, IB HAS THE RIGHT, BUT NOT THE OBLIGATION, TO 
LIQUIDATE CUSTOMER'S POSITION IN THE EXPIRING CONTRACT, AT ANY TIME AND IN ANY 
SUCH MANNER AS IB DEEMS NECESSARY, WITHOUT PRIOR NOTICE TO THE CUSTOMER. 
LIKEWISE, CUSTOMER SHALL NOT OPEN NEW POSITIONS IN A FUTURES CONTRACT NOT 
SETTLED IN CASH AFTER THE CLOSE-OUT DEADLINE. In the event that Customer has 
f a i l e d  t o  r o l l  f o r w a r d  o r  c l o s e -  o u t  a  p o s i t i o n  i n  a  f u t u r e s  c o n t r a c t  n o t 
s e t t l e d  i n  c a s h  p r i o r  t o  t h e  C l o s e - o u t  D e a d l i n e  a n d  I B  l i q u i d a t e s  C u s t o m e r ' s 
p o s i t i o n ,  t h e  l i q u i d a t i o n  s h a l l  e s t a b l i s h  t h e  a m o u n t  o f  C u s t o m e r ' s  g a i n  o r  l o s s ; 
C u s t o m e r  s h a l l  p a y  I B  a l l  f e e s ,  c o s t s  a n d  e x p e n s e s  r e l a t e d  t o  s u c h  l i q u i d a t i o n ; 
a n d  C u s t o m e r  s h a l l  h o l d  I B  h a r m l e s s  f o r  a n y  a c t i o n s  t a k e n  o r  n o t  t a k e n  i n 
c o n n e c t i o n  w i t h  s u c h  l i q u i d a t i o n .  A t  e x p i r a t i o n ,  c a s h - s e t t l e d  f u t u r e s  c o n t r a c t s 
t h a t  a r e  i  n  - t h e - m o n e y  w i l l  b e  a u t o m a t i c a l l y  a s s i g n e d ,  a n d  c u s t o m e r ' s  a c c o u n t 
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w i l l  b e  c r e d i t e d  f o r  t h e  d i f f e r e n c e  b e t w e e n  t h e  p r i c e  o f  t h e  f u t u r e s  c o n t r a c t  a t 
f i n a l  s e t t l e m e n t  a n d  t h e  s t r i k e  p r i c e  o f  t h e  f u t u r e s  c o n t r a c t .

1 5 . C u s t o m e r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B  d o e s  n o t  a c c e p t  d i s c r e t i o n a r y  t r a d i n g  a c c o u n t s ;  a n d 
t h a t  n o  I B  e m p l o y e e  i s  a u t h o r i z e d  t o  p r o v i d e  t r a d i n g  a d v i c e  o r  r e c o m m e n d a t i o n s .

1 6 . C u s t o m e r  i s  f i n a n c i a l l y  a b l e  t o  u n d e r t a k e  t h e  r i s k s  a s s o c i a t e d  w i t h  t r a d i n g  f u t u r e s 
c o n t r a c t s  a n d  f u t u r e s  c o n t r a c t  o p t i o n s  a n d  w i t h s t a n d  a n y  l o s s e s  i n c u r r e d  i n 
c o n n e c t i o n  w i t h  s u c h  t r a d i n g ,  i n c l u d i n g  w i t h o u t  l i m i t a t i o n ,  t h e  a p p l i c a b l e  m a r g i n 
r e q u i r e m e n t s  a n d  t r a n s a c t i o n  c o s t s .

ADDENDUM 8

AFTER-HOURS TRADING RISK DISCLOSURE STATEMENT

T h e r e  a r e  s p e c i a l  c h a r a c t e r i s t i c s  a n d  u n i q u e  r i s k s  a s s o c i a t e d  w i t h  t r a d i n g  i n 
s e c u r i t i e s ,  o p t i o n s  a n d  f u t u r e s  a t  t i m e s  t h a t  a r e  o u t s i d e  t h e  o r d i n a r y  t r a d i n g 
h o u r s  f o r  t h e  e x c h a n g e s  o r  m a r k e t s  u p o n  w h i c h  s u c h  p r o d u c t s  a r e  t r a d e d  ( " A f t e r -
H o u r s  T r a d i n g " ) .  C u s t o m e r s  m u s t  f a m i l i a r i z e  t h e m s e l v e s  w i t h  t h e s e  r i s k s  a n d 
d e t e r m i n e  w h e t h e r  A f t e r - H o u r s  T r a d i n g  i s  a p p r o p r i a t e  i n  l i g h t  o f  s u c h  r i s k s  a n d 
C u s t o m e r ' s  o b j e c t i v e s  a n d  e x p e r i e n c e .  C u s t o m e r s  a r e  r e s p o n s i b l e  f o r  f a m i l i a r i z i n g 
t h e m s e l v e s  w i t h  t h e  h o u r s  o f  t h e  r e l e v a n t  m a r k e t s  u p o n  w h i c h  t h e y  t r a d e  a n d  f o r 
d e t e r m i n i n g  w h e n  t o  p l a c e  o r d e r s  f o r  p a r t i c u l a r  p r o d u c t s  o r  s e c u r i t i e s ,  h o w  t h e y 
w i s h  t o  d i r e c t  t h o s e  o r d e r s ,  a n d  w h a t  t y p e s  o f  o r d e r s  t o  u s e .  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s ' 
o f f e r  o f  A f t e r - H o u r s  T r a d i n g  d o e s  n o t  c o n s t i t u t e  a  r e c o m m e n d a t i o n  o r  c o n c l u s i o n 
t h a t  A f t e r - H o u r s  T r a d i n g  w i l l  b e  s u c c e s s f u l  o r  a p p r o p r i a t e  f o r  a l l  C u s t o m e r s  o r 
t r a d e s .  D u r i n g  A f t e r - H o u r s  T r a d i n g ,  I B  m a y  p r o v i d e  q u o t a t i o n s  f r o m  a n d  e x e c u t e 
Cus tomer  t rades  th rough  va r ious  E lec t ron i c  Commun ica t i ons  Ne tworks  ( "ECNs" ) , 
e x c h a n g e s  o r  o t h e r  t r a d i n g  s y s t e m s  ( " A f t e r -  H o u r s  T r a d i n g  F a c i l i t i e s " ) .  Q u o t a t i o n s 
p r o v i d e d  d u r i n g  A f t e r - H o u r s  T r a d i n g  m a y  b e  d i f f e r e n t  t h a n  q u o t a t i o n s  p r o v i d e d 
d u r i n g  e x c h a n g e  t r a d i n g  h o u r s .  P r i c e s  a n d  a v a i l a b l e  q u a n t i t i e s  m a y  b e  l e s s 
f a v o r a b l e  i n  A f t e r - H o u r s  T r a d i n g  a n d  p r i c e s  m a y  f l u c t u a t e  m o r e  w i d e l y .  N e w s 
s t o r i e s ,  e a r n i n g s  a n d  o t h e r  c o m p a n y  p r e s s  r e l e a s e s  a n d  o t h e r  i n f o r m a t i o n  m a y  b e 
r e l e a s e d  d u r i n g  A f t e r - H o u r s  T r a d i n g  a n d  m a y  c a u s e  i n c r e a s e d  p r i c e  v o l a t i l i t y . 
C u s t o m e r s  t h e r e f o r e  s h o u l d  c o n s i d e r  t h e  u s e  o f  l i m i t  o r d e r s .  M a r k e t s  m a y  b e 
s u b s t a n t i a l l y  l e s s  l i q u i d  d u r i n g  A f t e r - H o u r s  T r a d i n g  a n d  q u o t a t i o n s  m a y  r e f l e c t 
o n l y  t h e  p e n d i n g  o r d e r s  o f  o t h e r  A f t e r - H o u r s  m a r k e t  p a r t i c i p a n t s ,  r a t h e r  t h a n 
p r i c e s  a t  w h i c h  e x c h a n g e  s p e c i a l i s t s ,  m a r k e t  m a k e r s  o r  o t h e r  p r o f e s s i o n a l 
l i q u i d i t y  p r o v i d e r s  a r e  w i l l i n g  t o  t r a d e  w i t h  t h e  p u b l i c ,  a n d  C u s t o m e r 
a c k n o w l e d g e s  t h a t  i t  m a y  n o t  b e  p o s s i b l e  t o  r e c e i v e  a n  e x e c u t i o n  f o r  C u s t o m e r ' s 
o r d e r s .  Q u o t a t i o n s  m a y  b e  i n a c c u r a t e  o r  u n t i m e l y ,  t h e r e  m a y  n o t  a l w a y s  b e  a 
c u r r e n t  q u o t a t i o n  f o r  e v e r y  p r o d u c t  o r  s e c u r i t y ,  a n d  a  q u o t a t i o n  m a y  r e p r e s e n t 
o n l y  a  s i n g l e  m a r k e t  p a r t i c i p a n t  t h a t  i s  r e a d y  t o  t r a d e  a  l i m i t e d  q u a n t i t y  o f  a 
p r o d u c t  o r  s e c u r i t y  a t  a  p a r t i c u l a r  p r i c e  ( t h i s  q u o t a t i o n  m a y  b e  f r o m  I B  o r  a n  I B 
a f f i l i a t e ) .  T h e  b i d - a s k  s p r e a d  ( t h e  d i f f e r e n c e  i n  p r i c e  b e t w e e n  w h a t  t h e  C u s t o m e r 
c a n  b u y  a  p r o d u c t  o r  s e c u r i t y  f o r  a n d  s e l l  i t  f o r )  m a y  b e  w i d e r  i n  A f t e r - H o u r s 
T r a d i n g  b e c a u s e  o f  l o w e r  l i q u i d i t y  a n d  h i g h e r  v o l a t i l i t y .  I B  m a y  n o t  h a v e  a c c e s s 
t o  e v e r y ,  o r  a n y ,  A f t e r - H o u r s  T r a d i n g  F a c i l i t y .  T h u s ,  t h e  b i d s  a n d  o f f e r s 
d i s p l a y e d  b y  t h e  I B  S y s t e m  m a y  n o t  r e f l e c t  t h e  b e s t  b i d s  a n d  o f f e r s  a v a i l a b l e  o n 
e v e r y  A f t e r - H o u r s  T r a d i n g  F a c i l i t y .  L i k e w i s e ,  i t  i s  p o s s i b l e  t h a t  t h e  q u o t a t i o n s 
d i s p l a y e d  b y  I B  f r o m  A f t e r - H o u r s  T r a d i n g  F a c i l i t i e s  o n  w h i c h  I B  c a n  e x e c u t e 
C u s t o m e r  t r a d e s  m a y  b e  l e s s  f a v o r a b l e  t h a n  t h o s e  o n  o t h e r  A f t e r -  H o u r s  T r a d i n g 
F a c i l i t i e s  t o  w h i c h  I B  d o e s  n o t  h a v e  a c c e s s .  L a s t  s a l e  i n f o r m a t i o n  p r o v i d e d  b y  I B 
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m a y  n o t  r e f l e c t  t h e  p r i c e s  o f  t h e  m o s t  r e c e n t  t r a d e s  o n  a l l  o f  t h e  v a r i o u s  A f t e r -
H o u r s  T r a d i n g  F a c i l i t i e s .

ADDENDUM 9

IBG Pr i vacy  S ta tement

T h e  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  G r o u p  d o e s  n o t  s e l l  o r  l i c e n s e  i n f o r m a t i o n  a b o u t 
I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  c u s t o m e r s  t o  t h i r d  p a r t i e s ,  n o r  d o  w e  s e l l  c u s t o m e r  l i s t s  o r 
c u s t o m e r  e - m a i l  a d d r e s s e s  t o  t h i r d - p a r t y  m a r k e t e r s .  A t  I B ,  w e  u n d e r s t a n d  t h a t  t h e 
c o n f i d e n t i a l i t y  a n d  s e c u r i t y  o f  t h e  p e r s o n a l  i n f o r m a t i o n  t h a t  y o u  h a v e  s h a r e d  w i t h 
u s  i s  i m p o r t a n t  t o  y o u .  T h a t ' s  w h y  w e  h a v e  d e v e l o p e d  s p e c i f i c  p o l i c i e s  a n d 
p r a c t i c e s  t h a t  a r e  d e s i g n e d  t o  p r o t e c t  t h e  p r i v a c y  o f  y o u r  p e r s o n a l  i n f o r m a t i o n . 
B y  o p e n i n g  a n  a c c o u n t  w i t h  I B  o r  b y  u t i l i z i n g  t h e  p r o d u c t s  a n d  s e r v i c e s  t h a t  a r e 
a v a i l a b l e  t h r o u g h  I B ,  y o u  h a v e  c o n s e n t e d  t o  t h e  c o l l e c t i o n  a n d  u s e  o f  y o u r 
p e r s o n a l  i n f o r m a t i o n  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  p r i v a c y  p o l i c y  s e t  f o r t h  b e l o w .  W e 
e n c o u r a g e  y o u  t o  r e a d  t h i s  p r i v a c y  s t a t e m e n t  c a r e f u l l y .  I n  o r d e r  t o  p r o v i d e 
b r o k e r a g e  s e r v i c e s  a n d  i n  c o m p l i a n c e  w i t h  r e g u l a t o r y  r e q u i r e m e n t s ,  I B  c o l l e c t s 
c e r t a i n  p e r s o n a l ,  n o n - p u b l i c  i n f o r m a t i o n  f r o m  y o u .  T h i s  i n c l u d e s  i n f o r m a t i o n  t h a t 
y o u  p r o v i d e  d u r i n g  t h e  I B  a c c o u n t  a p p l i c a t i o n  p r o c e s s  ( e . g . ,  y o u r  n a m e ,  e - m a i l 
a d d r e s s ,  t e l e p h o n e  n u m b e r ,  b i r t h  d a t e ,  s o c i a l  s e c u r i t y  n u m b e r ,  i n v e s t m e n t 
o b j e c t i v e s ,  e t c . ) ,  a n d  a c q u i r e d  a s  a  r e s u l t  o f  t h e  t r a n s a c t i o n s  y o u  c o n d u c t 
t h r o u g h  t h e  I B  s y s t e m .  W e  s a f e g u a r d  t h e  c o n f i d e n t i a l i t y  o f  y o u r  i n f o r m a t i o n  i n  a 
number  o f  ways .
For  examp le :

W e  d o  n o t  s e l l  o r  l i c e n s e  l i s t s  o f  o u r  c u s t o m e r s  o r  t h e  p e r s o n a l ,  n o n - p u b l i c 
i n f o r m a t i o n  t h a t  y o u  p r o v i d e  t o  u s .
W e  r e s t r i c t  a c c e s s  t o  t h e  p e r s o n a l ,  n o n - p u b l i c  i n f o r m a t i o n  t h a t  y o u  h a v e  s h a r e d 
w i t h  u s  t o  t h o s e  I B  e m p l o y e e s ,  a g e n t s ,  a n d  a f f i l i a t e s  w h o  n e e d  t o  k n o w  s u c h 
i n f o r m a t i o n  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  t h e  s e r v i c e s  t h a t  I B  p r o v i d e s  t o  y o u .
W e  m a i n t a i n  s t r i c t  e m p l o y m e n t  p o l i c i e s  t h a t  p r o h i b i t  e m p l o y e e s  w h o  h a v e  a c c e s s  t o 
y o u r  p e r s o n a l ,  n o n - p u b l i c  i n f o r m a t i o n  f r o m  u s i n g  o r  d i s c l o s i n g  s u c h  i n f o r m a t i o n 
e x c e p t  f o r  b u s i n e s s  p u r p o s e s .
W e  t a k e  s u b s t a n t i a l  p r e c a u t i o n s  t o  s a f e g u a r d  y o u r  p e r s o n a l ,  n o n p u b l i c  i n f o r m a t i o n . 
F o r  e x a m p l e ,  t h e  I B  s y s t e m  c a n  b e  a c c e s s e d  o n l y  b y  a u t h o r i z e d  I B  p e r s o n n e l  v i a 
v a l i d  u s e r  n a m e s  a n d  p a s s w o r d s .  I n  a d d i t i o n ,  o u r  I n t e r n e t - b a s e d  s y s t e m s  i n c l u d e 
s e c u r i t y  m e a s u r e s  s u c h  a s  e n c r y p t i o n  a n d  f i r e w a l l s .  I B  u s e s  t h e  p e r s o n a l ,  n o n p u b l i c 
i n f o r m a t i o n  t h a t  w e  c o l l e c t  f r o m  y o u  t o  s e r v i c e  y o u r  a c c o u n t  ( e . g . ,  t o  q u a l i f y  y o u 
f o r  t r a d i n g  t h e  p r o d u c t s  a n d  u s i n g  t h e  s e r v i c e s  a v a i l a b l e  t h r o u g h  t h e  I B  s y s t e m  a n d 
t o  e x e c u t e  a n d  c o n f i r m  y o u r  I B  t r a n s a c t i o n s ) .  I n  d o i n g  s o ,  w e  m a y  s h a r e  s u c h 
i n f o r m a t i o n  w i t h  o u r  e m p l o y e e s ,  a g e n t s ,  a n d  a f f i l i a t e s .  I B  a l s o  c o l l e c t s  a n d  u s e s 
i n f o r m a t i o n  a c q u i r e d  f r o m  " c o o k i e s . "  " C o o k i e s "  a r e  b i t s  o f  t e x t u a l  i n f o r m a t i o n  t h a t 
a r e  s e n t  e l e c t r o n i c a l l y  f r o m  a  w e b  s e r v e r  t o  y o u r  b r o w s e r  a n d  a r e  s t o r e d  o n  y o u r 
c o m p u t e r .  T h e y  d o  n o t  i d e n t i f y  y o u  i n d i v i d u a l l y  n o r  d o  t h e y  c o n t a i n  p e r s o n a l 
i n f o r m a t i o n  a b o u t  y o u ,  u n l e s s  y o u  h a v e  i d e n t i f i e d  y o u r s e l f  o r  p r o v i d e d  t h e 
i n f o r m a t i o n  b y ,  f o r  e x a m p l e ,  o p e n i n g  a n  a c c o u n t  o r  r e g i s t e r i n g  f o r  a n  o n - l i n e 
s e r v i c e .  I B  m a y  u s e  c o o k i e s  t o  m e a s u r e  a n d  i d e n t i f y  w e b s i t e  t r a f f i c  p a t t e r n s  a n d  t o 
t r a c k  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  w e b  f e a t u r e s  a n d  a d v e r t i s e m e n t s .  B y  p r o v i d i n g  I B  w i t h  a 
b e t t e r  u n d e r s t a n d i n g  o f  h o w  y o u  a n d  o t h e r s  u s e  I B ' s  w e b s i t e s  a n d  o t h e r  w e b 
s e r v i c e s ,  c o o k i e s  e n a b l e  I B  t o  i m p r o v e  t h e  n a v i g a t i o n  a n d  f u n c t i o n a l i t y  o f  i t s 
w e b s i t e s  a n d  t o  p r e s e n t  t h e  m o s t  u s e f u l  i n f o r m a t i o n  a n d  o f f e r s  t o  y o u .  I B  m a y  s h a r e 
i n f o r m a t i o n  o b t a i n e d  f r o m  c o o k i e s  w i t h  i t s  e m p l o y e e s ,  a g e n t s  a n d  a f f i l i a t e s ,  b u t 
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d o e s  n o t  s e l l  s u c h  i n f o r m a t i o n  t o  u n a f f i l i a t e d  t h i r d  p a r t i e s .  I B  m a y  p e r m i t  o t h e r 
c o m p a n i e s  o r  t h e i r  t h i r d  p a r t y  a d  s e r v e r s  t o  s e t  c o o k i e s  o n  y o u r  b r o w s e r  w h e n  y o u 
v i s i t  a n  I B  w e b s i t e .  S u c h  c o m p a n i e s  g e n e r a l l y  u s e  t h e s e  c o o k i e s  a s  w e  d o .  W e  d o  n o t 
d i s c l o s e  p e r s o n a l ,  n o n p u b l i c  i n f o r m a t i o n  t o  i n d i v i d u a l s  o r  e n t i t i e s  t h a t  a r e  n o t 
a f f i l i a t e d  w i t h  I B ,  e x c e p t  a s  p r o v i d e d  b y  l a w .  F o r  e x a m p l e ,  a m o n g  o t h e r  r e a s o n s  w e 
m a y  d i s c l o s e  o r  r e p o r t  s u c h  i n f o r m a t i o n :  w h e r e  n e c e s s a r y  t o  a u t h o r i z e ,  e f f e c t , 
a d m i n i s t e r ,  o r  e n f o r c e  t r a n s a c t i o n s  t h a t  y o u  r e q u e s t  o r  a u t h o r i z e ;  t o  m a i n t a i n  a n d 
a d m i n i s t e r  y o u r  a c c o u n t ;  t o  p r o v i d e  y o u  w i t h  a c c o u n t  c o n f i r m a t i o n s ,  s t a t e m e n t s  a n d 
r e c o r d s ;  t o  m a i n t a i n  a p p r o p r i a t e  a r c h i v a l  r e c o r d s ;  w h e r e  w e  b e l i e v e  t h a t  d i s c l o s u r e 
i s  r e q u i r e d  b y  a p p l i c a b l e  l a w ,  r u l e s  o r  r e g u l a t i o n s ;  t o  c o o p e r a t e  w i t h  l a w 
e n f o r c e m e n t  o r  r e g u l a t o r y  o r  s e l f - r e g u l a t o r y  o r g a n i z a t i o n s ;  t o  e n f o r c e  o u r  c u s t o m e r 
a n d  o t h e r  a g r e e m e n t s ;  t o  m e e t  o u r  o b l i g a t i o n s ,  o r  t o  p r o t e c t  o u r  r i g h t s  a n d 
p r o p e r t y .  F i n a l l y ,  i f  y o u  c h o o s e  t o  s u b s c r i b e  t o  a n y  o f  t h e  T r a d e r ' s  T o o l b o x  s u i t e 
o f  t h i r d - p a r t y  s e r v i c e s  t h a t  a r e  p r o v i d e d  t h r o u g h  t h e  I B  w e b s i t e ,  w e  m a y  d i s c l o s e 
s u c h  i n f o r m a t i o n  t o  t h e  s e r v i c e  p r o v i d e r s  a s  n e c e s s a r y  f o r  t h e m  t o  p r o v i d e  t h e 
s e r v i c e s  t h a t  y o u  h a v e  r e q u e s t e d .  I B  r e q u i r e s  t h e s e  s e r v i c e  p r o v i d e r s  t o  e n t e r  i n t o 
c o n f i d e n t i a l i t y  a g r e e m e n t s  w i t h  I B  t h a t  l i m i t  t h e i r  u s e  o f  t h e  i n f o r m a t i o n  t h a t 
t h e y  r e c e i v e .  S u c h  a g r e e m e n t s  p r o h i b i t  t h e  s e r v i c e  p r o v i d e r  f r o m  u s i n g  I B  c u s t o m e r 
i n f o r m a t i o n  t h a t  t h e y  r e c e i v e  o t h e r  t h a n  t o  c a r r y  o u t  t h e  p u r p o s e s  f o r  w h i c h  t h e 
i n f o r m a t i o n  w a s  d i s c l o s e d .  I f  y o u  h a v e  a n y  q u e s t i o n s  a b o u t  t h e s e  p o l i c i e s ,  p l e a s e 
c o n t a c t  I B  C u s t o m e r  S e r v i c e  b y  t e l e p h o n e  o r  e l e c t r o n i c a l l y  t h r o u g h  t h e  I B  w e b s i t e .

ADDENDUM 10

P r i v a c y  L a w  a n d  t h e  C o l l e c t i o n ,  U s e  a n d  D i s c l o s u r e  o f  P e r s o n a l  I n f o r m a t i o n  b y 
I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  C a n a d a  I n c .  ( " I B " )

P e r s o n a l  i n f o r m a t i o n  i s  i d e n t i f i a b l e  d a t a  a b o u t  a n  I B  c u s t o m e r .  I t  c a n  i n c l u d e , 
w i t h o u t  l i m i t a t i o n ,  i n f o r m a t i o n  c o n t a i n e d  i n  n e w  c l i e n t  a c c o u n t  f o r m s  a n d  r e l a t e d 
accoun t  open ing  documen ta t i on ,  accoun t  s t a t emen ts  and  reco rds  o f  t r ad i ng  and 
a c c o u n t  a c t i v i t y  a n d  c h e c k s  a n d  f i n a n c i a l  r e c o r d s  i n  r e l a t i o n  t o  t r a d i n g  i n 
s e c u r i t i e s .  A s  I B  ( o r  i t s  C a n a d i a n  a f f i l i a t e )  i s  a  r e g i s t r a n t  u n d e r  t h e  t e n 
C a n a d i a n  p r o v i n c i a l  s e c u r i t i e s  l e g i s l a t i o n s  a n d  a  m e m b e r  o f  I n v e s t m e n t  I n d u s t r y 
R e g u l a t o r y  O r g a n i z a t i o n  o f  C a n a d a ,  t h e  B o u r s e  d e  M o n t r e a l  I n c . ,  a n d  t h e  C a n a d i a n 
I n v e s t o r  P r o t e c t i o n  F u n d  ( c o l l e c t i v e l y ,  t h e s e  p r o v i n c i a l  s e c u r i t i e s  r e g u l a t o r y 
a u t h o r i t i e s ,  s e l f - r e g u l a t o r y  o r g a n i z a t i o n s  a n d  c o n t i n g e n c y  f u n d  a l o n g  w i t h  o t h e r 
a p p l i c a b l e  a g e n c i e s  t o  w h i c h  I B  m a y  b e  b o u n d  t o  p r o d u c e  c u s t o m e r  i n f o r m a t i o n  f r o m 
t i m e  t o  t i m e ,  i n c l u d i n g  a p p l i c a b l e  t a x a t i o n  a u t h o r i t i e s  a n d  c r i m i n a l  l a w 
e n f o r c e m e n t  a g e n c i e s  a r e  r e f e r r e d  h e r e i n  a s  t h e  " L a w  E n f o r c e m e n t  A g e n c i e s " ) ,  I B 
h a s  o b l i g a t i o n s  t o  p r o d u c e  o r  m a k e  a v a i l a b l e  f o r  i n s p e c t i o n  d o c u m e n t s  a n d 
i n f o r m a t i o n  t o  o n e  o r  m o r e  o f  t h e s e  L a w  E n f o r c e m e n t  A g e n c i e s  ,  f r o m  t i m e  t o  t i m e , 
f o r  r e g u l a t o r y  p u r p o s e s .  F o r  r e g u l a t o r y  p u r p o s e s ,  L a w  E n f o r c e m e n t  A g e n c i e s  r e q u i r e 
a c c e s s  t o  p e r s o n a l  i n f o r m a t i o n  o f  c u r r e n t  a n d  f o r m e r  c l i e n t s ,  e m p l o y e e s ,  a g e n t s , 
d i r e c t o r s ,  o f f i c e r s ,  p a r t n e r s  a n d  o t h e r s  t h a t  h a s  b e e n  c o l l e c t e d  o r  u s e d  b y  I B . 
L a w  e n f o r c e m e n t  A g e n c i e s  c o l l e c t ,  u s e  o r  d i s c l o s e  s u c h  p e r s o n a l  i n f o r m a t i o n 
o b t a i n e d  f r o m  I B  f o r  r e g u l a t o r y  p u r p o s e s ,  i n c l u d i n g ,  w i t h o u t  l i m i t a t i o n : 
S u r v e i l l a n c e  o f  t r a d i n g - r e l a t e d  a c t i v i t y ;  S a l e s ,  f i n a n c i a l  c o m p l i a n c e ,  t r a d e  d e s k 
r e v i e w  a n d  o t h e r  r e g u l a t o r y  a u d i t s ;  I n v e s t i g a t i o n  o f  p o t e n t i a l  r e g u l a t o r y  a n d 
s t a t u t o r y  v i o l a t i o n s ;  R e g u l a t o r y  d a t a b a s e s ;  E n f o r c e m e n t  o f  d i s c i p l i n a r y 
p r o c e e d i n g s ;  R e p o r t i n g  t o  s e c u r i t i e s  r e g u l a t o r s ;  a n d  I n f o r m a t i o n - s h a r i n g  w i t h 
s e c u r i t i e s  r e g u l a t o r y  a u t h o r i t i e s ,  r e g u l a t e d  m a r k e t p l a c e s ,  o t h e r  s e l f - r e g u l a t o r y 
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o r g a n i z a t i o n s  a n d  l a w  e n f o r c e m e n t  a g e n c i e s  i n  a n y  j u r i s d i c t i o n  i n  c o n n e c t i o n  w i t h 
a n y  o f  t h e  f o r e g o i n g .

ADDENDUM 11

Co l l ec t i on  o f  Canad ian  Soc ia l  I nsu rance  Number

I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  C a n a d a  I n c .  ( I B )  i s  r e q u i r e d  u n d e r  l a w  t o  i n f o r m  y o u  o f  o u r 
p u r p o s e s  f o r  c o l l e c t i n g  y o u r  S o c i a l  I n s u r a n c e  N u m b e r  ( S I N ) .  I B  i s  r e q u e s t i n g  t h e 
S I N  f o r  p u r p o s e s  o f  i n c o m e  r e p o r t i n g  i n  t h e  c a s e  o f  i n d i v i d u a l  a c c o u n t s .  S i n c e  I B 
i s  r e q u e s t i n g  t h e  S I N  f o r  p u r p o s e s  o f  i n c o m e  r e p o r t i n g ,  w e  i n f o r m  y o u  t h a t  o u r 
r e q u e s t  i s  r e q u i r e d  b y  l a w .  W e  a r e  r e q u e s t i n g  t h e  S I N  f o r  p u r p o s e s  o f 
i d e n t i f i c a t i o n  o f  o w n e r s ,  d i r e c t o r s  o r  p e r s o n s  a u t h o r i z e d  t o  g i v e  i n s t r u c t i o n s 
( " A u t h o r i z e d  P e r s o n s " )  f o r  C a n a d i a n  e n t i t i e s  a c c o u n t s  ( s u c h  a s  f o r  c o r p o r a t i o n s , 
p a r t n e r s h i p s  o r  t r u s t s ) .  A s  I B  a c c o u n t  a p p l i c a t i o n s  a r e  i n i t i a t e d  t h r o u g h  a n 
o n l i n e  p r o c e s s  a n d  t h e y  a r e  p r o c e s s e d  f o r  a p p r o v a l  b y  I B  C o m p l i a n c e  w i t h o u t  t h e 
a p p l i c a n t  o r  i t s  a u t h o r i z e d  r e p r e s e n t a t i v e s  b e i n g  p h y s i c a l l y  p r e s e n t  a t  I B ' s 
r e g i s t e r e d  o f f i c e ,  w e  a r e  r e q u i r e d  b y  l a w  t o  i d e n t i f y  A u t h o r i z e d  P e r s o n s  a c c o r d i n g 
t o  c e r t a i n  s p e c i f i c  m e t h o d s  m a n d a t e d  b y  l a w .  F o r  t h i s  p u r p o s e ,  w e  r e l y  o n  a n 
i n d e p e n d e n t  i d e n t i f i c a t i o n  p r o d u c t  w h i c h  i s  b a s e d  o n  p e r s o n a l  i n f o r m a t i o n  a s  w e l l 
a s  C a n a d i a n  c r e d i t  h i s t o r y  o f  a t  l e a s t  s i x  m o n t h s  d u r a t i o n  t o  e n a b l e  v e r i f i c a t i o n 
o f  c l i e n t  i d e n t i t y .  T h e  S I N  n u m b e r  o f  A u t h o r i z e d  P e r s o n s  i s  u s e d  f o r 
i d e n t i f i c a t i o n  p u r p o s e  a t  t h e  t i m e  t h e  a c c o u n t  i s  e s t a b l i s h e d  o r  t h e r e a f t e r  o n c e  a 
u s e r  i s  a d d e d  t o  t h e  a c c o u n t .  W e  t h e r e f o r e  i n f o r m  y o u  t h a t  t h e  A u t h o r i z e d  P e r s o n s ' 
c o n s e n t  t o  t h e  i d e n t i f i c a t i o n  p r o c e s s  i s  o p t i o n a l  a n d  m a y  b e  w i t h d r a w n .  T o  t h i s 
e n d ,  I B  w i l l  p r o v i d e  y o u  w i t h  a  c o n v e n i e n t  m e c h a n i s m  ( b y  s u b m i t t i n g  a  r e q u e s t  I B 
m e s s a g e  c e n t e r  a c c e s s i b l e  t h r o u g h  I B  A c c o u n t  M a n a g e m e n t  o r  b y  c a l l i n g  o u r  t o l l -
f r ee  t e l ephone  number )  t o  w i t hd raw  you r  consen t .  You r  know ledge  and  consen t  a re 
r e q u i r e d  f o r  a n y  c o l l e c t i o n ,  u s e ,  o r  d i s c l o s u r e  o f  a  S I N .  Y o u r  p r o v i s i o n  o f  y o u r 
S I N  w i l l  b e  c o n s i d e r e d  b y  I B  a s  i n d i c a t i o n  o f  y o u r  k n o w l e d g e  a n d  c o n s e n t  t o  s u c h 
c o l l e c t i o n ,  u s e  o r  d i s c l o s u r e .

ADDENDUM 12
A r b i t r a t i o n  a n d  M e d i a t i o n  S e r v i c e s  f o r  C a n a d i a n  C u s t o m e r s
I I R O C  h a s  d e s i g n a t e d  t w o  i n d e p e n d e n t  a r b i t r a t i o n  o r g a n i z a t i o n s  f o r  r e s o l u t i o n  o f 
d i s p u t e s  b e t w e e n  I B  a n d  c l i e n t s .  I I R O C  r e q u i r e s  D e a l e r  M e m b e r s  s u c h  a s  I B  t o 
p a r t i c i p a t e  i n  a r b i t r a t i o n  p r o c e e d i n g s  s h o u l d  a  c l i e n t  i n i t i a t e  t h e m .  T h e 
a r b i t r a t i o n s  a r e  c o n d u c t e d  b y  a  s o l e  a r b i t r a t o r .  T h e  a r b i t r a t o r  g u i d e s  t h e 
p r o c e e d i n g s ,  r e v i e w s  t h e  a r g u m e n t s  o f  e a c h  p a r t y ,  a n d  a r r i v e s  a t  a  b i n d i n g 
d e c i s i o n .  P a r t i e s  a r e  p e r m i t t e d  t o  r e t a i n  l e g a l  c o u n s e l .
A w a r d  L i m i t
T h e  a r b i t r a t o r s  f o r  t h i s  p r o g r a m  a r e  e m p o w e r e d  t o  a w a r d  u p  t o  $ 5 0 0 , 0 0 0  p l u s 
i n t e r e s t  a n d  l e g a l  c o s t s .
A r b i t r a t i o n  f e e s  a n d  l e g a l  c o s t s
E a c h  a r b i t r a t i o n  o r g a n i z a t i o n  h a s  a n  e s t a b l i s h e d  f e e  s c h e d u l e  f o r  I I R O C 
a r b i t r a t i o n s .  I I R O C  h a s  a r r a n g e d  p r e f e r e n t i a l  h o u r l y  r a t e s  f o r  a r b i t r a t o r s  u n d e r 
t h i s  p r o g r a m .  
T h e  a r b i t r a t o r s  f o r  t h i s  p r o g r a m  a r e  e m p o w e r e d  t o  a w a r d  s o m e  o r  a l l  l e g a l  c o s t s  t o 
o n e  p a r t y  o r  t h e  o t h e r  a s  p a r t  o f  a  d e c i s i o n .  H o w e v e r ,  t h e  i n v e s t o r  h a s  t h e  o p t i o n 
t o  c h o o s e  a t  t h e  o u t s e t  i n  a  p r o c e e d i n g  t o  h a v e  t h e  t w o  p a r t i e s  p a y  t h e i r  o w n 
l e g a l  c o s t s  a n d  n o t  b e  l i a b l e  t o  a n  a r b i t r a t o r ' s  r u l i n g  t h a t  t h e y  c o v e r  s o m e  o r 
a l l  o f  t h e  o t h e r  p a r t y ' s  l e g a l  c o s t s .  I t  i s  s t i l l  p o s s i b l e  f o r  t h e  a r b i t r a t o r  t o 
o v e r r u l e  t h a t  o p t i o n  a n d  r e t a i n  t h e  r i g h t  t o  a w a r d  c o s t s  i f  h e  o r  s h e  d e t e r m i n e s 
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t h a t  o n e  p a r t y  h a s  a c t e d  i n  b a d  f a i t h  o r  i n  a n  u n f a i r ,  v e x a t i o u s  o r  i m p r o p e r 
manne r ,  o r  has  unnecessa r i l y  p ro l onged  p roceed ings .
A r b i t r a t i o n  f e e s  ( a d m i n i s t r a t i v e  f e e s ,  d i s b u r s e m e n t s  o f  t h e  a r b i t r a t i o n 
o r g a n i z a t i o n  a n d  t h e  a r b i t r a t o r ' s  f e e s )  a r e  d i v i d e d  e q u a l l y  b e t w e e n  t h e  p a r t i e s 
u n l e s s  t h e  a r b i t r a t o r  c h o o s e s  t o  r e a l l o c a t e  t h o s e  a m o u n t s .  U n l i k e  w i t h  l e g a l 
c o s t s ,  t h e  i n v e s t o r  d o e s  n o t  h a v e  t h e  o p t i o n  t o  c h a n g e  t h i s  p r a c t i c e .  A l t h o u g h 
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P l e a s e  c o n t a c t  t h e  a p p l i c a b l e  a r b i t r a t i o n  o r g a n i z a t i o n  f o r  s p e c i f i c  i n f o r m a t i o n 
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PO Box  246 ,  Tou r  de  l a  Bou rse  
Montréal,  Québec H4Z 1G3

ADDENDUM 13

I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  C a n a d a  I n c . ' s  B u s i n e s s  C o n t i n u i t y  P l a n  D i s c l o s u r e

I .  I n t r o d u c t i o n

I n  a c c o r d a n c e  w i t h  a p p l i c a b l e  r e g u l a t i o n s ,  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  C a n a d a  I n c .  ( I B C A ) 
a n d  i t s  a f f i l i a t e  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  L L C  ( I B )  h a v e  e a c h  d e v e l o p e d  B u s i n e s s 
C o n t i n u i t y  P l a n s  t o  a s s i s t  e a c h  f i r m  i n  a p p r o p r i a t e l y  r e s p o n d i n g  t o  a  s i g n i f i c a n t 
b u s i n e s s  d i s r u p t i o n  a s  p r o m p t l y  a s  p o s s i b l e  u n d e r  p r e v a i l i n g  c o n d i t i o n s .

A m o n g  o t h e r  t h i n g s ,  I B C A ' s  a n d  I B ' s  B u s i n e s s  C o n t i n u i t y  P l a n :

I d e n t i f i e s  E m e r g e n c y  C o n t a c t  P e r s o n n e l  t o  t h e  f i r m ' s  r e g u l a t o r s ;  D e s c r i b e s  t h e 
s y s t e m s  i n f r a s t r u c t u r e  p r o t e c t i o n s  t h a t  t h e  f i r m  h a s  e s t a b l i s h e d  i n  a n  e f f o r t  t o 
m i n i m i z e  t h e  p o t e n t i a l  a d v e r s e  e f f e c t s  o f  a  d i s r u p t i o n  ( f o r  e x a m p l e ,  r e d u n d a n c y  o f 
t e l e c o m m u n i c a t i o n s  a n d  p o w e r  g e n e r a t i o n ,  f i r e  p r o t e c t i o n  a n d  b u i l d i n g  s e c u r i t y ) ; 
D e s c r i b e s  t h e  f i r m ' s  d a i l y  b a c k - u p  o f  s p e c i f i e d  d a t a  a n d  r e c o r d s  a n d  m a i n t e n a n c e 
o f  b a c k - u p  m e d i a  a t  s e c u r e  o f f - s i t e  l o c a t i o n s ;  I d e n t i f i e s  t h e  f i r m ' s  D i s a s t e r 
R e c o v e r y  S i t e ( s )  a n d  t h e  m e t h o d s  t h a t  t h e  f i r m  w o u l d  u s e  t o  r e c o v e r  p a r t i c u l a r 
d a t a  a n d  o p e r a t i o n s  a t  t h e  s i t e ;  I d e n t i f i e s  i m p o r t a n t  f i r m  o p e r a t i o n s  a n d  w h e r e 
a p p l i c a b l e ,  d e s c r i b e s  h o w  t h o s e  o p e r a t i o n s  c o u l d  b e  r e - e s t a b l i s h e d  i n  t h e  e v e n t  o f 
a  d i s r u p t i o n ;  I d e n t i f i e s  t h e  m e a n s  b y  w h i c h  I B  w i l l  p r o v i d e  c u s t o m e r s  p r o m p t 
a c c e s s  t o  t h e i r  f u n d s  a n d  s e c u r i t i e s  a n d / o r  t h e  a b i l i t y  t o  t r a n s f e r  t h e i r  f u n d s 
a n d  p o s i t i o n s  t o  a n o t h e r  b r o k e r  o r  f u t u r e s  c o m m i s s i o n  m e r c h a n t  i n  t h e  e v e n t  o f  a 
d i s r u p t i o n  o f  s u c h  m a g n i t u d e  t h a t  I B  d o e s  n o t  i n t e n d  t o  c o n t i n u e  b u s i n e s s ;  a n d 
d e s c r i b e s  t h e  m e a n s  b y  w h i c h  I B  w i l l  c o m m u n i c a t e  w i t h  i t s  c u s t o m e r s ,  e m p l o y e e s , 
b u s i n e s s  c o n s t i t u e n t s  a n d  r e g u l a t o r s  i n  t h e  e v e n t  o f  a  d i s r u p t i o n .  I n  t h e  e v e n t  o f 
a  s i g n i f i c a n t  b u s i n e s s  d i s r u p t i o n ,  I B  i n t e n d s  t o  c o n t i n u e  i t s  o p e r a t i o n s  t o  t h e 
e x t e n t  r e a s o n a b l e  a n d  p r a c t i c a l  u n d e r  t h e  c i r c u m s t a n c e s  a n d  w i l l  p l a c e  u t m o s t 
p r i o r i t y  i n  r e e s t a b l i s h i n g  t h e  d a t a  a n d  o p e r a t i o n a l  s y s t e m s  n e c e s s a r y  t o  p r o v i d e 
i t s  c u s t o m e r s  w i t h  p r o m p t  a c c e s s  t o  t h e i r  f u n d s  a n d  s e c u r i t i e s .  I B  i n t e n d s  t o 
r e s p o n d  t o  d i s r u p t i o n s  o f  p a r t i c u l a r  s c o p e  a s  f o l l o w s :

I I .  I B C A  D i s r u p t i o n

B a s i c  A c c e s s  t o  F u n d s  a n d  S e c u r i t i e s  i n  t h e  E v e n t  o f  a  B r a n c h  O f f i c e  D i s r u p t i o n : 
C r i t i c a l  s y s t e m s  a n d  p e r s o n n e l  n e c e s s a r y  t o  p r o v i d e  c u s t o m e r s  w i t h  a c c e s s  t o  t h e i r 
f u n d s  a n d  s e c u r i t i e s  g e n e r a l l y  a r e  n o t  d e p e n d e n t  o n  o p e r a t i o n  o f  I B C A ' s  C a n a d i a n 
o f f i c e .  T h u s ,  I B C A  d o e s  n o t  a n t i c i p a t e  t h a t  e v e n  a  s i g n i f i c a n t  d i s r u p t i o n  t o  t h e 
o p e r a t i o n s  o f  t h e  C a n a d i a n  o f f i c e  w o u l d  h a v e  m o r e  t h a n  a  t e m p o r a r y  i m p a c t  -  i f  a n y 
-  o n  C a n a d i a n  c u s t o m e r s '  b a s i c  a c c e s s  t o  t h e i r  f u n d s  a n d  s e c u r i t i e s .

C o n n e c t i o n  t o  I B  T r a d i n g  S y s t e m  f o r  C e r t a i n  C u s t o m e r s :  I n  t h e  e v e n t  o f  a 
s i g n i f i c a n t  d i s r u p t i o n  t o  t h e  C a n a d i a n  o f f i c e ,  c u s t o m e r s  t h a t  c o n n e c t  t o  t h e  I B 
o n l i n e  t r a d i n g  s y s t e m  ( e . g . ,  t h e  I B  T r a d e r  W o r k s t a t i o n )  l i k e l y  w o u l d  n o t ,  e v e n 
t e m p o r a r i l y ,  l o s e  t h e  a b i l i t y  t o  c o n n e c t  t o  t h e  t r a d i n g  s y s t e m .  I f  t h e y  w e r e  t o 
l o s e  c o n n e c t i v i t y ,  t h i s  l i k e l y  w o u l d  l a s t  o n l y  b r i e f l y ,  a s  c o n n e c t i o n s  f o r  t h e s e 
c u s t o m e r s  c o u l d  b e  r e e s t a b l i s h e d  t h r o u g h  o t h e r  I B  o f f i c e s  i n  a s  l i t t l e  a s  a  m a t t e r 
o f  h o u r s .  R e c o v e r y  t i m e  p r o b a b l y  w o u l d  b e  m i n i m a l  ( m e a s u r e d  i n  h o u r s  o r  d a y s ) . 
C u s t o m e r s  w o u l d  s t i l l  h a v e  t h e  a b i l i t y  t o  p l a c e  t r a d e s  b y  t e l e p h o n e  d u r i n g  t h e 
t empora ry  ou tage .  Cus tomers '  access  t o
a c c o u n t  f u n c t i o n s  o t h e r  t h a n  t r a d i n g  ( e . g . ,  d e p o s i t s  a n d  w i t h d r a w a l s ,  a c c o u n t 
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m a n a g e m e n t ,  e t c . )  l i k e l y  w o u l d  b e  u n a f f e c t e d ,  a s  c o n n e c t i o n s  f o r  m a n y  i n t e r n e t 
b a s e d  f u n c t i o n s  o t h e r  t h a n  t r a d i n g  a r e  n o t  l o c a t i o n - d e p e n d e n t .  W e  r e m i n d  o u r 
c u s t o m e r s  t h a t  e l e c t r o n i c  a n d  c o m p u t e r - b a s e d  f a c i l i t i e s  a n d  s y s t e m s  s u c h  a s  t h o s e 
p r o v i d e d  b y  I B  a r e  i n h e r e n t l y  v u l n e r a b l e  t o  d i s r u p t i o n ,  d e l a y  o r  f a i l u r e .  A s 
s p e c i f i e d  i n  t h e  I B  C u s t o m e r  A g r e e m e n t ,  c u s t o m e r s  m u s t  m a i n t a i n  a l t e r n a t i v e 
t r a d i n g  a r r a n g e m e n t s  i n  a d d i t i o n  t o  t h e i r  I B  a c c o u n t s  f o r  t h e  p l a c e m e n t  a n d 
e x e c u t i o n  o f  c u s t o m e r  o r d e r s  i n  t h e  e v e n t  t h a t  t h e  I B  s y s t e m  i s  u n a v a i l a b l e .

C o n n e c t i o n  t o  M a r k e t  C e n t e r s  i n  S a m e  R e g i o n  a s  C a n a d i a n  o f f i c e :  A  s i g n i f i c a n t 
d i s r u p t i o n  i n  t h e  C a n a d i a n  c o u l d  t e m p o r a r i l y  i m p a c t  a l l  I B  c u s t o m e r s '  a b i l i t y  t o 
e x e c u t e  t r a d e s  o n  m a r k e t  c e n t e r s  i n  t h e  s a m e  g e o g r a p h i c  r e g i o n  o f  t h e  b r a n c h 
o f f i c e ,  b e c a u s e  n e c e s s a r y  c o m m u n i c a t i o n s  l i n e s  o r  p e r s o n n e l  c o u l d  b e  a f f e c t e d .  I n 
t h i s  c a s e ,  I B  w o u l d  s t r i v e  t o  r e c o n n e c t  t o  a f f e c t e d  m a r k e t s  f r o m  i t s  G r e e n w i c h ,  C T 
h e a d q u a r t e r s ,  a n o t h e r  b r a n c h  o f f i c e ,  o r  t h r o u g h  a  t h i r d  p a r t y .  R e c o v e r y  t i m e  t o 
r e s t o r e  s o m e  b a s i c  a b i l i t y  t o  t r a d e  o n  l o c a l  m a r k e t s  p r o b a b l y  w o u l d  b e  m i n i m a l 
( m e a s u r e d  i n  h o u r s  o r  d a y s ) .

O t h e r  C a n a d a  O f f i c e  F u n c t i o n s :  M o s t  i m p o r t a n t  o p e r a t i o n s  p e r f o r m e d  i n  I B C A ' s 
C a n a d i a n  o f f i c e ,  s u c h  a s  C u s t o m e r  S e r v i c e ,  A c c o u n t  A p p l i c a t i o n  P r o c e s s i n g , 
C o m p l i a n c e ,  e t c .  c o u l d  a l s o  b e  t e m p o r a r i l y  p e r f o r m e d  i n  o t h e r  I B  o f f i c e s  a n d  c o u l d 
b e  m i g r a t e d  t o  s i m i l a r l y - t r a i n e d  p e r s o n n e l  i n  I B ' s  b r a n c h  o f f i c e s  p r o m p t l y . 
A c c o r d i n g l y ,  I B  d o e s  n o t  a n t i c i p a t e  t h a t  l o c a l i z e d  f a i l u r e s  i n  a  b r a n c h  o f f i c e 
w o u l d  h a v e  a  s u b s t a n t i a l  n e g a t i v e  i m p a c t  o n  t h e  f i r m ' s  a b i l i t y  t o  r e s p o n d  t o 
cus tomer  needs .  Recovery  t ime  wou ld  be  m in ima l .

I I I .  I B ' s  H e a d q u a r t e r s  D i s r u p t i o n  I n  t h e  E v e n t  o f  a  M o d e s t  D i s r u p t i o n  a t  I B ' s 
Headquar te rs :

I B  h a s  g e n e r a l l y  d e s i g n e d  i t s  s y s t e m s ,  p r o c e d u r e s  a n d  p e r s o n n e l  s t r u c t u r e  s u c h 
t h a t  t h e r e  i s  s i g n i f i c a n t  r e d u n d a n c y  a n d  c r o s s - c a p a b i l i t y .  L i m i t e d  d i s r u p t i o n s 
a f f e c t i n g  p a r t i c u l a r  c o m m u n i c a t i o n s  l i n e s ,  p a r t i c u l a r  p i e c e s  o f  c o m p u t e r  h a r d w a r e , 
o r  p a r t i c u l a r  s y s t e m s  t y p i c a l l y  c a n  b e  a d d r e s s e d  q u i c k l y  t h r o u g h  u s e  o f  r e d u n d a n t 
s y s t e m s  w i t h  s i m i l a r  c a p a b i l i t y .  L i k e w i s e ,  t h e  f i r m  h a s  s i g n i f i c a n t  c a p a c i t y  a n d 
c a p a b i l i t y  i n  i t s  b r a n c h  o f f i c e s ,  b o t h  i n  t e r m s  o f  s y s t e m s  a n d  p e r s o n n e l ,  s u c h 
t h a t  l i m i t e d  d i s r u p t i o n s  i n  p a r t i c u l a r  a r e a s  a t  t h e  f i r m ' s  h e a d q u a r t e r s  m a y  b e 
a m e l i o r a t e d  q u i c k l y .

I n  t h e  E v e n t  o f  a  V e r y  S i g n i f i c a n t  D i s r u p t i o n  a t  I B ' s  H e a d q u a r t e r s :  I B ' s  r e s p o n s e 
t o  a  v e r y  s i g n i f i c a n t  d i s r u p t i o n  a t  i t s  h e a d q u a r t e r s  n e c e s s a r i l y  w i l l  d e p e n d  o n 
t h e  e x t e n t  o f  t h e  d a m a g e
c a u s e d  t h e r e b y .  I n  t h e  e v e n t  o f  a  t o t a l  l o s s  o f  I B ' s  h e a d q u a r t e r s ,  o r  t h e  d a t a 
p r o c e s s i n g  c e n t e r  a t  i t s  h e a d q u a r t e r s ,  I B  i n t e n d s  t o  r e c o v e r ,  a t  i t s  D i s a s t e r 
R e c o v e r y  S i t e ( s ) ,  t h e  r e l e v a n t  d a t a  a n d  o p e r a t i o n a l  s y s t e m s  ( e . g . ,  t r a d e  a n d 
a c c o u n t  d a t a  a n d  m o d i f i e d  v e r s i o n s  o f  i t s  m a r k e t  d a t a ,  c r e d i t  v e t t i n g  a n d  c u s t o m e r 
a u t h e n t i c a t i o n  c a p a b i l i t y )  n e c e s s a r y  t o  p r o v i d e  c u s t o m e r s  p r o m p t  a c c e s s  t o  t h e i r 
f u n d s  a n d  s e c u r i t i e s .  I B ' s  D i s a s t e r  R e c o v e r y  S i t e ( s )  a r e  l o c a t e d  i n  r e m o t e 
g e o g r a p h i c  l o c a t i o n s  t h a t  s h o u l d  n o t  b e  s u b j e c t  t o  t h e  s a m e  c o m m u n i c a t i o n s , 
e l e c t r i c i t y  a n d / o r  t r a n s p o r t a t i o n  r e s t r i c t i o n s  t h a t  m a y  b e  e x p e r i e n c e d  i n  t h e 
f i r m ' s  G r e e n w i c h  h e a d q u a r t e r s .  D u r i n g  t h e  i m m e d i a t e  a f t e r m a t h  p e r i o d  o f ,  f o r 
e x a m p l e ,  a  t e r r o r i s t  a t t a c k  r e s u l t i n g  i n  t h e  d e s t r u c t i o n  o f  t h e  f i r m ' s  G r e e n w i c h 
h e a d q u a r t e r s ,  t h e  f i r m  d o e s  n o t  a n t i c i p a t e  t h a t  c u s t o m e r s  c o u l d  c o n t i n u e  t o  p l a c e 
n e w  t r a d e s .  I B  a n t i c i p a t e s  t h a t  i t  c o u l d  r e c o v e r  c u s t o m e r  d a t a  a n d  p o s i t i o n 
i n f o r m a t i o n  a t  i t s  D i s a s t e r  R e c o v e r y  S i t e ( s )  a n d  e s t a b l i s h  b a s i c  c u s t o m e r  a c c e s s 
t o  f u n d s  a n d  p o s i t i o n s  w i t h i n  a p p r o x i m a t e l y  t w o  t o  f i v e  d a y s  o f  a  t o t a l  l o s s  o f 
i t s  h e a d q u a r t e r s  o p e r a t i o n s .  T h u s ,  w h i l e  t h e y  c o u l d  n o t  t r a d e ,  w e  a n t i c i p a t e  t h a t , 
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w i t h i n  t h i s  2 - 5  d a y  w i n d o w  a f t e r  t h e  l o s s  o f  t h e  h e a d q u a r t e r s  f a c i l i t y ,  c u s t o m e r s 
w o u l d  b e  a b l e  t o  r e q u e s t  a  w i t h d r a w a l  o f  f u n d s  o r  t r a n s f e r  o f  t h e i r  p o s i t i o n s  t o 
a n o t h e r  b r o k e r  w h o s e  o p e r a t i o n s  w e r e  u n a f f e c t e d  b y ,  f o r  e x a m p l e ,  t h e  t e r r o r i s t 
a t t a c k .  A l t h o u g h  I B ' s  B u s i n e s s  C o n t i n u i t y  P l a n  i s  d e s i g n e d  t o  p r o v i d e  c u s t o m e r 
a c c e s s  t o  f u n d s  a n d  s e c u r i t i e s  w i t h i n  2 - 5  d a y s ,  t h e  a c t u a l  r e c o v e r y  t i m e  w i l l 
d e p e n d  o n  t h e  n a t u r e  o f  t h e  d i s r u p t i o n ,  h o w  m a n y  I B  f a c i l i t i e s  a n d  p e r s o n n e l  a r e 
a f f e c t e d ,  t h e  s t a t e  o f  t h e  n a t i o n a l  a n d  g l o b a l  f i n a n c i a l  a n d  b a n k i n g  s y s t e m ,  a n d  a 
h o s t  o f  o t h e r  f a c t o r s .  I n  t h e  e v e n t  o f  a  v e r y  s i g n i f i c a n t  d i s r u p t i o n  o r  t o t a l  l o s s 
o f  I B ' s  h e a d q u a r t e r s  f a c i l i t i e s ,  I B  a n t i c i p a t e s  t h a t  I B  c u s t o m e r s  m a y  b e  a b l e  t o 
a c c e s s  e i t h e r  o f  t h e  f o l l o w i n g  w e b s i t e s :  www.ibgdr.com o r  
w w w . i n t e r a c t i v e b r o k e r s . c o . u k t o  o b t a i n  i n f o r m a t i o n  a b o u t  t h e  e x t e n t  o f  t h e 
d i s r u p t i o n  a n d  t h e  s t a t e  o f  I B ' s  o p e r a t i o n s  ( a s s u m i n g  t h a t  t h e  p u b l i c  i n t e r n e t 
r e m a i n e d  a v a i l a b l e ) .  L i k e w i s e ,  b e c a u s e  m o s t  c u s t o m e r  s e r v i c e  p e r s o n n e l  a r e  i n 
o f f i c e s  o t h e r  t h a n  a t  I B  h e a d q u a r t e r s ,  I B  a n t i c i p a t e s  t h a t  c u s t o m e r s  w o u l d 
c o n t i n u e  t o  b e  a b l e  t o  c o n t a c t  I B  t e l e p h o n i c a l l y .  O f  c o u r s e ,  i n  t h e  e v e n t  o f  a 
s i g n i f i c a n t  o u t a g e  o r  m a j o r  t e r r o r i s t  o r  o t h e r  d i s a s t e r  a f f e c t i n g  t h e  m a r k e t s , 
l a r g e  n u m b e r s  o f  c u s t o m e r s  l i k e l y  w o u l d  t r y  t o  c o n t a c t  I B  a t  t h e  s a m e  t i m e , 
p o t e n t i a l l y  c a u s i n g  m a j o r  d e l a y s .  B e y o n d  t h e  i n i t i a l  a f t e r m a t h  o f  a  v e r y 
s i g n i f i c a n t  d i s r u p t i o n  o r  t o t a l  l o s s  o f  t h e  f i r m ' s  h e a d q u a r t e r s  ( i . e . ,  i n  t h e  t i m e 
p e r i o d  a f t e r  t h e  f i r s t  5  d a y s ) ,  t h e  f i r m  w o u l d  e v a l u a t e  t h e  n a t u r e  o f  t h e 
d i s r u p t i o n ,  t h e  a v a i l a b i l i t y  o f  i t s  s y s t e m s  a n d  p e r s o n n e l ,  i t s  f i n a n c i a l 
c o n d i t i o n ,  t h e  c o n d i t i o n  o f  t h e  n a t i o n a l  a n d  g l o b a l  f i n a n c i a l  m a r k e t s ,  a n d  o t h e r 
f a c t o r s ,  a n d  t h e  f i r m  w o u l d  d e t e r m i n e  w h e t h e r  t o  r e s t o r e  f u l l  b r o k e r a g e  o p e r a t i o n s 
o r  t o  d i s c o n t i n u e  b r o k e r a g e  o p e r a t i o n s  a n d  r e q u i r e
i t s  c u s t o m e r s  t o  t r a n s f e r  t h e i r  a c c o u n t s  t o  a n o t h e r  b r o k e r .

I V .  C i t y  W i d e  D i s r u p t i o n s  a n d  R e g i o n a l  D i s r u p t i o n s
I n  t h e  e v e n t  o f  a  s i g n i f i c a n t  c i t y - w i d e  o r  r e g i o n a l  d i s r u p t i o n  i n  M o n t r e a l  w h e r e 
t h e  C a n a d i a n  o f f i c e  i s  l o c a t e d ,  I B  w o u l d  f o l l o w  t h e  p r o c e d u r e s  d e s c r i b e d  i n 
S e c t i o n  I I  a b o v e .  S i n c e  n o  t w o  I B  o f f i c e s  a r e  l o c a t e d  i n  t h e  s a m e  c i t y  o r  r e g i o n , 
w e  e x p e c t  t h a t  t h e  d i s r u p t i o n ' s  e f f e c t s  w o u l d  b e  l i m i t e d  ( s e e  S e c t i o n  I I  a b o v e ) . 
I n  t h e  e v e n t  o f  a  s i g n i f i c a n t  c i t y - w i d e  o r  r e g i o n a l  d i s r u p t i o n ,  a f f e c t i n g  t h e 
f i r m ' s  G r e e n w i c h ,  C T  h e a d q u a r t e r s  I B  w o u l d  f o l l o w  t h e  p r o c e d u r e s  d e s c r i b e d  i n 
S e c t i o n  I I I  ( H e a d q u a r t e r s  D i s r u p t i o n ) .  I B ' s  D i s a s t e r  R e c o v e r y  S i t e ( s )  a r e  n o t 
l o c a t e d  i n  t h e  s a m e  c i t y  o r  r e g i o n  a s  t h e  f i r m ' s  h e a d q u a r t e r s .

V .  I m p o r t a n t  D i s c l a i m e r s
I B  w i l l  a d h e r e  t o  t h e  p r o c e d u r e s  s e t  f o r t h  i n  i t s  B u s i n e s s  C o n t i n u i t y  P l a n  a n d 
d e s c r i b e d  i n  t h i s  d i s c l o s u r e  t o  t h e  e x t e n t  c o m m e r c i a l l y  r e a s o n a b l e  a n d  p r a c t i c a b l e 
u n d e r  p r e v a i l i n g  c i r c u m s t a n c e s .  H o w e v e r ,  t h e r e  a r e  i n n u m e r a b l e  p o t e n t i a l  c a u s e s  o f 
a  b u s i n e s s  d i s r u p t i o n .  I n  a d d i t i o n ,  d i s r u p t i o n s  ( a n d  t h e  e v e n t s  t h a t  c a u s e d  t h e m ) 
m a y  v a r y  s i g n i f i c a n t l y  i n  n a t u r e ,  s i z e ,  s c o p e ,  s e v e r i t y ,  d u r a t i o n  a n d  g e o g r a p h i c 
l o c a t i o n  a n d  w i l l  r e s u l t  i n  d i s t i n c t  d e g r e e s  o f  h a r m  t o  h u m a n  l i f e ;  f i r m  a s s e t s ; 
t h e  b a n k s ,  e x c h a n g e s ,  c l e a r i n g  h o u s e s  a n d  d e p o s i t o r i e s  w i t h  w h i c h  t h e  f i r m 
c o n d u c t s  b u s i n e s s ;  a n d  l o c a l ,  r e g i o n a l  a n d  n a t i o n a l  s y s t e m s  i n f r a s t r u c t u r e  ( e . g . , 
t e l e c o m m u n i c a t i o n s ,  I n t e r n e t  c o n n e c t i v i t y ,  p o w e r  g e n e r a t i o n  a n d  t r a n s p o r t a t i o n ) 
t h a t  c o u l d  a f f e c t  t h e  f i r m ' s  r e c o v e r y  i n  v a s t l y  d i s p a r a t e  w a y s .  I n  r e c o g n i t i o n  o f 
t h i s ,  I B  r e s e r v e s  t h e  r i g h t  t o  f l e x i b l y  r e s p o n d  t o  p a r t i c u l a r  e m e r g e n c i e s  a n d 
b u s i n e s s  d i s r u p t i o n s  i n  a  s i t u a t i o n - s p e c i f i c  m a n n e r  w h i c h  t h e  f i r m  d e e m s  p r u d e n t , 
i n  i t s  s o l e  d i s c r e t i o n .  N o t h i n g  i n  t h i s  d o c u m e n t  i s  i n t e n d e d  t o  p r o v i d e  a 
g u a r a n t e e  o r  w a r r a n t y  r e g a r d i n g  t h e  a c t i o n s  o r  p e r f o r m a n c e  o f  I B ,  i t s  c o m p u t e r 
s y s t e m s ,  o r  i t s  p e r s o n n e l  i n  t h e  e v e n t  o f  a  s i g n i f i c a n t  d i s r u p t i o n .
I B  m a y  m o d i f y  i t s  B u s i n e s s  C o n t i n u i t y  P l a n  a n d  t h i s  d i s c l o s u r e  a t  a n y  t i m e .  I B 
w i l l  p o s t  u p d a t e s  t o  i t s  B u s i n e s s  C o n t i n u i t y  P l a n  D i s c l o s u r e  o n  i t s  w e b s i t e . 
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S h o u l d  y o u  w i s h  t o  r e c e i v e  a  c o p y  o f  a n  u p d a t e d  d i s c l o s u r e  b y  m a i l ,  p l e a s e  c o n t a c t 
the  IB  Document  Process ing  Depar tment  a t  newaccounts@in terac t ivebrokers .com.

* * * NOTE: TRADING IN YOUR ACCOUNT WILL BE RESTRICTED IF THIS ORIGINAL SIGNED 
SIGNATURE PAGE IS NOT RECEIVED WITHIN FIVE (5) BUSINESS DAYS.

T h e  p a r t i e s  d e c l a r e  t h a t  t h e y  h a v e  r e q u e s t e d ,  a n d  h e r e b y  c o n f i r m  t h e i r  r e q u e s t , 
t h a t  t h e  p r e s e n t  d o c u m e n t  a n d  i t s  a d d e n d a  b e  d r a w n  i n  E n g l i s h .  L e s  p a r t i e s  o n t 
r e q u i s  e t  c o n f i r m e n t  p a r  l e s  p r é s e n t e s  a v o i r  r e q u i s  q u e  c e  d o c u m e n t  e t  s e s  a n n e x e s 
s o i e n t  r é d i g é s  e n  l a n g u e  a n g l a i s e .

BY SIGNING THIS AGREEMENT IN THE SPACE PROVIDED BELOW, I ACKNOWLEDGE TO 
INTERACTIVE BROKERS CANADA INC. THAT I HAVE READ, UNDERSTAND AND AGREE TO THE 
TERMS SET FORTH IN THIS AGREEMENT AND ITS ADDENDUMS.

You  mus t  comp ly  w i t h  t hese  t e rms .

 BY CHECKING THIS BOX, I ACKNOWLEDGE TO INTERACTIVE BROKERS CANADA INC. THAT I 
HAVE READ, UNDERSTAND AND AGREE TO THE CONTENT OF THIS AGREEMENT AND ITS 
ADDENDUMS.

CUSTOMER REPRESENTS THAT THE FOREGOING INFORMATION AND ALL OTHER INFORMATION 
PROVIDED DURING THE ACCOUNT APPLICATION PROCESS IS TRUE AND CORRECT AND AGREES TO 
NOTIFY INTERACTIVE BROKERS CANADA INC. BY EMAIL OF ANY MATERIAL CHANGES THEREIN. 
CUSTOMER AUTHORIZES INTERACTIVE BROKERS CANADA INC. TO CONFIRM THE ACCURACY OF THE 
INFORMATION AS IT DEEMS NECESSARY.

 


