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A g r e e m e n t  f o r  A d v i s o r s  P r o v i d i n g  S e r v i c e s  t o 
I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  C u s t o m e r s

T h i s  A g r e e m e n t  i s  e n t e r e d  i n t o  b e t w e e n  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  ( " I B " )  a n d  t h e 
u n d e r s i g n e d  A d v i s o r .

WHEREAS,  I B  p r o v i d e s  b r o k e r a g e  s e r v i c e s  t o  c u s t o m e r s ;

WHEREAS,  A d v i s o r  p r o v i d e s  i n v e s t m e n t  a d v i s o r y  s e r v i c e s  ( a s  a d v i s o r  o r  s u b - a d v i s o r ) 
( " A d v i s o r " )  r e l a t i n g  t o  s e c u r i t i e s ,  f u t u r e s ,  f o r e x  a n d / o r  o t h e r  i n v e s t m e n t 
p r o d u c t s  t o  i t s  a d v i s e e s  o r  i t s  c l i e n t s  t h a t  a r e  a l s o  c u s t o m e r s  o f  I B 
( " P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r s " ) ;

NOW THEREFORE,  f o r  a n d  i n  c o n s i d e r a t i o n  o f  t h e  p r o m i s e s  a n d  m u t u a l  a g r e e m e n t s  s e t 
f o r t h  h e r e i n ,  I B  a n d  A d v i s o r  a g r e e  a s  f o l l o w s :

1 . E s t a b l i s h m e n t  o f  I B - A d v i s o r  A r r a n g e m e n t : A d v i s o r  s h a l l  p r o v i d e  c e r t a i n 
i n f o r m a t i o n  t o  I B  r e g a r d i n g  A d v i s o r ' s  b u s i n e s s  a n d  i t s  r e g i s t r a t i o n  s t a t u s  w i t h 
a p p l i c a b l e  r e g u l a t o r y  a u t h o r i t i e s .  A d v i s o r  r e p r e s e n t s  a n d  w a r r a n t s  t h a t  a l l 
i n f o r m a t i o n  p r o v i d e d  i s  t r u e  a n d  c o r r e c t  t o  t h e  b e s t  o f  A d v i s o r ' s  k n o w l e d g e .

2 . Pa r t i c i pa t i ng  Cus tomer  Accoun t  Open ing : A d v i s o r ' s  c l i e n t s  m a y  a p p l y  f o r  I B 
b r o k e r a g e  a c c o u n t s ,  w h i c h  s h a l l  b e  a c c e p t e d  o r  r e j e c t e d  b y  I B  i n  i t s  s o l e 
d i s c r e t i o n .  I n  o r d e r  t o  f a c i l i t a t e  t h e  a c c o u n t  o p e n i n g  p r o c e s s ,  A d v i s o r  m a y 
p r o v i d e  c e r t a i n  r e q u i r e d  i n f o r m a t i o n  r e g a r d i n g  A d v i s o r ' s  c l i e n t s  a n d  A d v i s o r  m a y 
f o r w a r d  t o  I B  a c c o u n t  o p e n i n g  d o c u m e n t s  c o m p l e t e d  b y  A d v i s o r ' s  c l i e n t s .  A d v i s o r 
r e p r e s e n t s  a n d  w a r r a n t s  t h a t  a l l  i n f o r m a t i o n  p r o v i d e d  b y  A d v i s o r  t o  I B  r e g a r d i n g 
i t s  c l i e n t s  i s  t r u e  a n d  c o r r e c t  t o  t h e  b e s t  o f  A d v i s o r ' s  k n o w l e d g e  a n d  t h a t  a n y 
a c c o u n t  o p e n i n g  d o c u m e n t s  f o r w a r d e d  t o  I B  b y  A d v i s o r  s h a l l  h a v e  b e e n  p r o p e r l y 
r e v i e w e d  a n d  e x e c u t e d  b y  t h e  c l i e n t  a n d  s h a l l  b e  u n a l t e r e d  a n d  i n  t h e i r  o r i g i n a l 
f o r m  a s  r e c e i v e d  b y  t h e  A d v i s o r .  U p o n  r e q u e s t ,  A d v i s o r  w i l l  p r o v i d e  t o  I B  a  t r u e 
a n d  c o r r e c t  c o p y  o f  t h e  a d v i s o r y  a g r e e m e n t  i n  e f f e c t  b e t w e e n  t h e  A d v i s o r  a n d  t h e 
c l i e n t  ( t h e  " A d v i s o r y  A g r e e m e n t " )  a n d / o r  p o w e r  o f  a t t o r n e y  o r  o t h e r  d o c u m e n t s 
a u t h o r i z i n g  A d v i s o r  t o  d i r e c t  t r a d i n g  i n  t h e  c l i e n t ' s  I B  a c c o u n t .

3 . A d v i s o r y  F e e s :

a . I B  w i l l  a l l o w  I B  c u s t o m e r s  w h o  a r e  c l i e n t s  o f  A d v i s o r  t o  r e q u e s t  t h a t  I B 
d e d u c t  f r o m  t h e i r  I B  a c c o u n t s  t h e  a d v i s o r y  f e e s  ( a n d / o r  s u b - a d v i s o r y 
f e e s )  ( c o l l e c t i v e l y  " A d v i s o r y  F e e s " ) .  I n  s u c h  c a s e s ,  t h e  A d v i s o r  a n d  t h e 
c l i e n t  s h a l l  p r o v i d e  t o  I B  t h e  m e t h o d  o f  c a l c u l a t i n g  t h e  A d v i s o r y  F e e s 
t h a t  t h e  c l i e n t  h a s  a g r e e d  t o  p a y  t o  A d v i s o r .
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b . A d v i s o r  r e p r e s e n t s  a n d  w a r r a n t s  t h a t  a l l  A d v i s o r y  F e e s  c h a r g e d  b y  t h e 
A d v i s o r  t o  a n y  c l i e n t  h a v e  b e e n  o r  w i l l  b e  f u l l y  d i s c l o s e d  t o  t h e  c l i e n t 
a n d  a r e  c o n s i s t e n t  w i t h  t h e  A d v i s o r y  A g r e e m e n t  b e t w e e n  t h e  A d v i s o r  a n d 
t h e  c l i e n t  ( o r  t h e  s u b - a d v i s o r y  a g r e e m e n t  b e t w e e n  t h e  A d v i s o r  a n d  t h e 
p r i m a r y  A d v i s o r ) .  A d v i s o r  f u r t h e r  r e p r e s e n t s  a n d  w a r r a n t s  t h a t  i t s  F e e s 
s h a l l  b e  r e a s o n a b l e  a n d  s h a l l  c o m p l y  w i t h  a l l  a p p l i c a b l e  l a w s  a n d 
r e g u l a t i o n s  o f  a n y  r e l e v a n t  j u r i s d i c t i o n  a n d  t h e  r u l e s  o f  a n y  r e g u l a t o r y 
a u t h o r i t y  o r  s e l f - r e g u l a t o r y  o r g a n i z a t i o n  t o  w h i c h  A d v i s o r  i s  s u b j e c t 
( t h e  " L a w s  a n d  R e g u l a t i o n s " ) .

c . I B ' s  o n l y  l i a b i l i t y  t o  p a y  f u n d s  t o  A d v i s o r  u n d e r  t h i s  A g r e e m e n t  i s  t o 
p a y  A d v i s o r y  F e e s  t h a t  I B  a c t u a l l y  h a s  d e d u c t e d  f r o m  P a r t i c i p a t i n g 
C u s t o m e r  a c c o u n t s .  C u s t o m e r  r e m a i n s  s o l e l y  l i a b l e  t o  A d v i s o r  f o r  s u c h 
F e e s  a n d  A d v i s o r  s p e c i f i c a l l y  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B  m a y  b e  u n a b l e  t o 
d e d u c t  A d v i s o r y  F e e s  u n d e r  c e r t a i n  c i r c u m s t a n c e s  a n d  t h a t  i n  s u c h  c a s e 
I B  h a s  n o  l i a b i l i t y  t o  A d v i s o r  f o r  u n c o l l e c t e d  F e e s .  T h e s e  c i r c u m s t a n c e s 
i n c l u d e  b u t  a r e  n o t  l i m i t e d  t o :  ( i )  i f  t h e r e  a r e  o r  w i l l  b e  i n s u f f i c i e n t 
f u n d s  i n  a  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r ' s  I B  a c c o u n t  t o  c o v e r  t h e  A d v i s o r y 
F e e s ;  ( i i )  i f  d e d u c t i o n  o f  t h e  A d v i s o r y  F e e s  w o u l d ,  o r  m i g h t  i n  I B ' s 
s o l e  j u d g m e n t ,  c a u s e  t h e  a c c o u n t  t o  h a v e  i n s u f f i c i e n t  e q u i t y  t o  c o v e r 
m a r g i n  r e q u i r e m e n t s  o r  o t h e r  o b l i g a t i o n s  o f  t h e  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r 
t o  I B ;  ( i i i )  i f  t h e r e  i s  a  d i s p u t e  b e t w e e n  t h e  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r 
a n d  A d v i s o r  r e g a r d i n g  t h e  A d v i s o r y  F e e s ,  o r  i f  t h e r e  i s  a n y  d i s p u t e 
b e t w e e n  o r  a m o n g  a n y  o f  t h e  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r ,  A d v i s o r  a n d  I B 
r e g a r d i n g  t h i s  A g r e e m e n t  o r  A d v i s o r ' s  o r  I B ' s  p r o v i s i o n  o f  a d v i s o r y  o r 
b r o k e r a g e  s e r v i c e s ,  r e s p e c t i v e l y ,  t o  c u s t o m e r ;  ( i v )  i f  t h e  P a r t i c i p a t i n g 
C u s t o m e r  h a s  c l o s e d  i t s  I B  a c c o u n t  o r  i f  I B  h a s  t e r m i n a t e d  t h e 
c u s t o m e r ' s  a c c o u n t ;  ( v )  i f  t h e r e  i s  a n y  d o u b t  i n  I B ' s  s o l e  j u d g m e n t  a s 
t o  w h e t h e r  a  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r  h a s  a u t h o r i z e d  d e d u c t i o n  o f  t h e 
A d v i s o r y  F e e s  f r o m  i t s  a c c o u n t ;  o r  ( v i )  i f ,  i n  I B ' s  j u d g m e n t ,  A d v i s o r 
h a s  v i o l a t e d  a n y  p r o v i s i o n  o f  t h i s  A g r e e m e n t ,  t h e  A d v i s o r y  A g r e e m e n t 
w i t h  t h e  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r ,  a p p l i c a b l e  s u b - a d v i s o r y  a g r e e m e n t s ,  o r 
a p p l i c a b l e  L a w s  a n d  R e g u l a t i o n s .

d . I f  I B  d e d u c t s  A d v i s o r y  F e e s  f r o m  t h e  a c c o u n t  o f  a  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r 
a n d  a  d i s p u t e  a r i s e s  a s  t o  w h e t h e r  s u c h  f e e s  a c t u a l l y  w e r e  o w e d  b y  t h e 
P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r  t o  A d v i s o r ,  o r  i f  I B  h a s  o t h e r  r e a s o n  t o  b e l i e v e 
t h a t  s u c h  f u n d s  s h o u l d  n o t  b e  r e m i t t e d  t o  A d v i s o r ,  I B  m a y  e l e c t  a t  i t s 
s o l e  d i s c r e t i o n  t o  r e t u r n  s u c h  F e e s  t o  t h e  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r ' s 
a c c o u n t ,  i n  w h i c h  c a s e  A d v i s o r  i s  r e s p o n s i b l e  f o r  c o l l e c t i n g  s u c h  F e e s 
i f  t h e y  a r e  o w e d .  A d v i s o r  a g r e e s  t o  r e t u r n  t o  I B  i m m e d i a t e l y  a n y  f u n d s 
o f  a n y  k i n d  e r r o n e o u s l y  o r  i m p r o p e r l y  r e m i t t e d  t o  A d v i s o r  b y  I B ,  a n d 
A d v i s o r  g r a n t s  a  l i e n  ( i n  t h e  a m o u n t  o f  a n y  f u n d s  o w e d  t o  I B  b y  A d v i s o r ) 
t o  I B  a g a i n s t  a n y  o t h e r  f u n d s  o f  A d v i s o r  h e l d  b y  I B .

e . A d v i s o r  w i l l  p r o v i d e  i m m e d i a t e  w r i t t e n  n o t i c e  t o  t h e  a t t e n t i o n  o f  t h e  I B 
C o m p l i a n c e  D e p a r t m e n t  i n  t h e  e v e n t  o f  a n y  o r a l  o r  w r i t t e n  c o m p l a i n t  m a d e 
b y  a n y  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r  r e l a t i n g  i n  a n y  w a y  t o  t h e  A d v i s o r y  F e e s 
o r  t o  a n y  o f  A d v i s o r ' s  o r  I B ' s  a c t i v i t i e s  u n d e r  t h e  a r r a n g e m e n t 
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con temp la ted  by  t h i s  Ag reemen t .

4 . M a t e r i a l  C h a n g e s  i n  C u s t o m e r  o r  A d v i s o r  I n f o r m a t i o n ;  T e r m i n a t i o n  o f  A c c o u n t :

a . A d v i s o r  w i l l  p r o v i d e  i m m e d i a t e  w r i t t e n  n o t i c e  t o  I B  i n  t h e  e v e n t  o f  a n y 
c h a n g e  i n  t h e  A d v i s o r y  F e e s  g o v e r n i n g  a  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r  a c c o u n t 
o r  i n  t h e  e v e n t  t h a t  a n y  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r  t e r m i n a t e s  i t s 
r e l a t i o n s h i p  w i t h  A d v i s o r  o r  w i s h e s  t o  t e r m i n a t e  i t s  r e l a t i o n s h i p  w i t h 
I B .

b . A d v i s o r  w i l l  p r o v i d e  p r o m p t  w r i t t e n  n o t i c e  t o  I B  o f  a n y  m a t e r i a l  c h a n g e 
i n  a n y  i n f o r m a t i o n  r e g a r d i n g  a n y  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r ,  i n c l u d i n g  b u t 
n o t  l i m i t e d  t o  m a t e r i a l  c h a n g e s  i n  i n f o r m a t i o n  r e g a r d i n g  t h e 
P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r ' s  f i n a n c i a l  s t a t u s  o r  i n v e s t m e n t  o b j e c t i v e s .  I n 
t h e  e v e n t  o f  a n y  c h a n g e  i n  a  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r ' s  A d v i s o r y  A g r e e m e n t 
o r  c h a n g e  i n  t h e  p o w e r  o f  a t t o r n e y  d o c u m e n t s  g o v e r n i n g  t h e  P a r t i c i p a t i n g 
C u s t o m e r ' s  a c c o u n t ,  A d v i s o r  s h a l l  p r o m p t l y  p r o v i d e  t o  I B  a  t r u e  a n d 
c o r r e c t  c o p y  o f  t h e  r e v i s e d  A g r e e m e n t  o r  d o c u m e n t s .  

c . A d v i s o r  w i l l  p r o v i d e  p r o m p t  w r i t t e n  n o t i c e  t o  I B  o f  a n y  m a t e r i a l  c h a n g e 
i n  a n y  i n f o r m a t i o n  p r o v i d e d  b y  t h e  A d v i s o r  t o  I B  r e g a r d i n g  t h e  A d v i s o r 
o r  i t s  b u s i n e s s .  A d v i s o r  w i l l  p r o v i d e  i m m e d i a t e  w r i t t e n  n o t i c e  b y 
o v e r n i g h t  m a i l  o r  c o u r i e r  s e r v i c e  t o  t h e  a t t e n t i o n  o f  t h e  I B  C o m p l i a n c e 
D e p a r t m e n t  i n  t h e  e v e n t  o f  a n y  c h a n g e  i n  A d v i s o r ' s  r e g i s t r a t i o n  o r 
r e g u l a t o r y  s t a t u s ,  i n c l u d i n g  b u t  n o t  l i m i t e d  t o  a n y  l a p s e  i n 
r e g i s t r a t i o n  o r  l i c e n s i n g  o r  a n y  c h a n g e  o r  a n y  s u s p e n s i o n  o r  b a r  o r 
o t h e r  a d v e r s e  r e g u l a t o r y  a c t i o n  a f f e c t i n g  A d v i s o r .  I f  t h e  A d v i s o r  i s 
c u r r e n t l y  e x e m p t  f r o m  r e g i s t r a t i o n  o r  l i c e n s i n g  r e q u i r e m e n t s  u n d e r  t h e 
L a w s  a n d  R e g u l a t i o n s ,  A d v i s o r  w i l l  i m m e d i a t e l y  n o t i f y  I B  i f  A d v i s o r 
c e a s e s  t o  b e  e l i g i b l e  f o r  s u c h  e x e m p t i o n .

5 . Compl iance w i th  Laws and Regu la t ions

a . A d v i s o r  r e p r e s e n t s  t h a t  A d v i s o r  o r  A d v i s o r ’ s  c o u n s e l  h a s  e x a m i n e d 
a p p l i c a b l e  U . S .  s t a t e  a n d  f e d e r a l  l a w s  a n d  r e g u l a t i o n s ,  a n d / o r  t h e  l a w s 
a n d  r e g u l a t i o n s  i n  t h e  c o u n t r i e s  i n  w h i c h  A d v i s o r  o p e r a t e s ,  t o  d e t e r m i n e 
w h e t h e r  A d v i s o r  i s  r e q u i r e d  t o  b e  r e g i s t e r e d  o r  l i c e n s e d  w i t h 
a p p r o p r i a t e  r e g u l a t o r y  a u t h o r i t i e s  t o  p r o v i d e  i n v e s t m e n t  a d v i c e  a n d  t o 
d i r e c t  t r a d e s  i n  c u s t o m e r  a c c o u n t s .  A d v i s o r  c e r t i f i e s  t h a t ,  i f  i t  i s 
r e q u i r e d  t o  b e  r e g i s t e r e d  o r  l i c e n s e d ,  i t  i s  s o  r e g i s t e r e d  o r  l i c e n s e d 
a n d  w i l l  r e m a i n  s o  d u r i n g  t h e  d u r a t i o n  o f  t h i s  A g r e e m e n t .  I f  A d v i s o r  h a s 
d e t e r m i n e d  t h a t  i t  i s  n o t  r e q u i r e d  t o  b e  r e g i s t e r e d  o r  l i c e n s e d ,  A d v i s o r 
c e r t i f i e s  t h a t  t h i s  d e t e r m i n a t i o n  h a s  b e e n  m a d e  i n  g o o d  f a i t h  b a s e d  o n 
a l l  f a c t s  a n d  c i r c u m s t a n c e s  k n o w n  t o  A d v i s o r .

b . A d v i s o r  i s  s o l e l y  r e s p o n s i b l e  f o r  c o m p l y i n g  w i t h  a l l  L a w s  a n d 
R e g u l a t i o n s  g o v e r n i n g  i t s  p r o v i s i o n  o f  a d v i s o r y  s e r v i c e s  t o 
P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r s ,  a n d  I B  s p e c i f i c a l l y  d i s c l a i m s  a n y 
r e s p o n s i b i l i t y  f o r  s u c h  c o m p l i a n c e .  A m o n g  o t h e r  t h i n g s ,  A d v i s o r  i s 
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s o l e l y  r e s p o n s i b l e  f o r :  ( i )  d e t e r m i n i n g  w h e t h e r  A d v i s o r  a n d / o r  i t s 
e m p l o y e e s  i s  r e q u i r e d  t o  b e  r e g i s t e r e d  o r  l i c e n s e d  w i t h  a p p r o p r i a t e 
r e g u l a t o r y  a u t h o r i t i e s ,  a n d  c o m p l y i n g  w i t h  a n y  r e g i s t r a t i o n 
r e q u i r e m e n t s ;  ( i i )  s a t i s f y i n g  f i d u c i a r y  o b l i g a t i o n s  t o  i t s  a d v i s o r y 
c l i e n t s ;  ( i i i )  p r o p e r  d i s c l o s u r e  o f  m a t e r i a l  f a c t s  r e g a r d i n g  t h e 
a d v i s o r y  s e r v i c e s  i t  p r o v i d e s ;  ( i v )  p r o p e r  r e c o r d k e e p i n g  a n d  r e p o r t i n g 
r e g a r d i n g  t h e  a d v i s o r y  s e r v i c e s ;  ( v )  c o m p l i a n c e  w i t h  c u s t o d y  r u l e s 
g o v e r n i n g  a d v i s o r s ;  a n d  ( v i )  c o m p l i a n c e  w i t h  a n t i - m o n e y  l a u n d e r i n g  r u l e s 
g o v e r n i n g  a d v i s o r s .  A d v i s o r  r e p r e s e n t s  t h a t  i t  i s  n o w ,  a n d  w i l l  r e m a i n , 
i n  m a t e r i a l  c o m p l i a n c e  w i t h  a l l  a p p l i c a b l e  L a w s  a n d  R e g u l a t i o n s  i n 
c o n n e c t i o n  w i t h  t h e  a c t i v i t i e s  c o n t e m p l a t e d  b y  t h i s  A g r e e m e n t .  

c . I f  A d v i s o r  s i g n i n g  t h i s  A g r e e m e n t  i s  a  p r i m a r y  A d v i s o r  t o  a 
P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r  a c c o u n t  a n d  h a s  a p p o i n t e d  o r  c o n t r a c t e d  o n e  o r 
m o r e  s u b - a d v i s o r s  t o  p r o v i d e  s u b - a d v i s o r y  s e r v i c e s  f o r  t h e  a c c o u n t , 
A d v i s o r  r e p r e s e n t s :  ( i )  t h a t  a n y  s u b - a d v i s o r s  h a v e  b e e n  a p p o i n t e d 
p u r s u a n t  t o  a  v a l i d  s u b - a d v i s o r y  a g r e e m e n t ,  a  c o p y  o f  w h i c h  w i l l  b e 
p r o d u c e d  t o  I B  u p o n  r e q u e s t ;  ( i i )  t h a t  A d v i s o r ’ s  a g r e e m e n t  w i t h  C u s t o m e r 
a l l o w s  t h e  a p p o i n t m e n t  o f  s u b - a d v i s o r s  w i t h  t h e  a u t h o r i t y  t o  e x e r c i s e 
d i s c r e t i o n  i n  C u s t o m e r ’ s  a c c o u n t ;  ( i i i )  t h a t  A d v i s o r  h a s  e x e r c i s e d 
r e a s o n a b l e  d u e  d i l i g e n c e  a n d  c a r e  i n  s e l e c t i n g  s u b - a d v i s o r s  ( i n c l u d i n g 
b u t  n o t  l i m i t e d  t o  d e t e r m i n i n g  w h e t h e r  s u b - a d v i s o r s  a r e  r e q u i r e d  t o  b e 
r e g i s t e r e d  o r  l i c e n s e d  a n d  c o n f i r m i n g  t h a t  t h e y  a r e  s o  r e g i s t e r e d  o r 
l i c e n s e d  i f  r e q u i r e d ) ;  ( i v )  t h a t  A d v i s o r  w i l l  m o n i t o r  t h e  a c t i o n s  a n d 
t r a d i n g  d e c i s i o n s  o f  s u b - a d v i s o r s  o n  a  f r e q u e n t  a n d  o n g o i n g  b a s i s  t o 
e n s u r e  t h a t  t h e y  a r e  l a w f u l  a n d  a p p r o p r i a t e  a n d  c o n s i s t e n t  w i t h  t h e 
f i n a n c i a l  o b j e c t i v e s  a n d  c i r c u m s t a n c e s  o f  t h e  c l i e n t ;  a n d  ( v )  t h a t  a n y 
s u b - a d v i s o r y  f e e s  c h a r g e d  b y  s u b - a d v i s o r s  a r e  l a w f u l  a n d  r e a s o n a b l e  a n d 
c o n s i s t e n t  w i t h  t h e  a p p l i c a b l e  A d v i s o r y  A g r e e m e n t  w i t h  C u s t o m e r  ( a n d 
t h a t  t h e  t o t a l  f e e s  c h a r g e d  b y  A d v i s o r  a n d  a n y  s u b - a d v i s o r s  t o  t h e 
C u s t o m e r  a r e  a l s o  l a w f u l  a n d  r e a s o n a b l e  a n d  c o n s i s t e n t  w i t h  t h e 
a p p l i c a b l e  A d v i s o r y  A g r e e m e n t  w i t h  C u s t o m e r ) .  

d . I f  A d v i s o r  s i g n i n g  t h i s  A g r e e m e n t  i s  a  s u b - a d v i s o r  t h a t  h a s  b e e n 
a p p o i n t e d  b y  a  p r i m a r y  A d v i s o r  t o  a  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r  a c c o u n t  t o 
p r o v i d e  s u b - a d v i s o r y  s e r v i c e s  f o r  t h e  a c c o u n t ,  A d v i s o r  r e p r e s e n t s  t h a t 
A d v i s o r  h a s  b e e n  a p p o i n t e d  p u r s u a n t  t o  a  v a l i d  s u b - a d v i s o r y  a g r e e m e n t ,  a 
c o p y  o f  w h i c h  w i l l  b e  p r o d u c e d  t o  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  u p o n  r e q u e s t .

6 . R e l a t i o n s h i p  B e t w e e n  A d v i s o r  a n d  I B :  :

a . A d v i s o r  a c k n o w l e d g e s  t h a t  I B  d o e s  n o t  a n d  w i l l  n o t  s o l i c i t  t r a d e s  o r 
p r o v i d e  t r a d i n g ,  i n v e s t m e n t  o r  t a x  a d v i c e  o f  a n y  k i n d  t o  P a r t i c i p a t i n g 
C u s t o m e r s .  I B  h a s  n o  d u t y  t o  s u p e r v i s e  o r  r e v i e w  A d v i s o r ' s  a c t i o n s  o r 
r e c o m m e n d a t i o n s .  I B ' s  p r o v i s i o n  o f  b r o k e r a g e  s e r v i c e s  t o  P a r t i c i p a t i n g 
C u s t o m e r s  a n d  i t s  d e d u c t i o n  o f  A d v i s o r y  F e e s  d o e s  n o t  i n  a n y  w a y 
r e p r e s e n t  a n  e n d o r s e m e n t  o f  A d v i s o r ' s  s e r v i c e s  o r  o f  a n y  p a r t i c u l a r 
r e c o m m e n d a t i o n s  o r  a d v i c e  o r  a c t i o n s  o f  A d v i s o r ,  a n d  A d v i s o r  s h a l l  n o t 
m a k e  a n y  s t a t e m e n t s  i m p l y i n g  t h a t  I B  h a s  r e v i e w e d  o r  a p p r o v e d  o f 
A d v i s o r ,  i t s  s e r v i c e s  o r  a n y  r e c o m m e n d a t i o n s  o r  a d v i c e  o r  a c t i o n s  o f 
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A d v i s o r .  A d v i s o r  b e a r s  s o l e  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  r e s o l v i n g  a n y  a n d  a l l 
c l a i m s ,  q u e s t i o n s  o r  d i s p u t e s  o f  a n y  k i n d  b y  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r s 
r e g a r d i n g  A d v i s o r ' s  p r o v i s i o n  o f  i n v e s t m e n t  a d v i s o r y  s e r v i c e s  ( i n c l u d i n g 
s p e c i f i c  c o n d u c t ,  a d v i c e  o r  r e c o m m e n d a t i o n s  o f  A d v i s o r  o r  a n y  s u b -
a d v i s o r )  o r  A d v i s o r ' s  a c t i v i t i e s  u n d e r  t h i s  A g r e e m e n t .  

b . A l l  c l a i m s ,  q u e s t i o n s  o r  d i s p u t e s  r e g a r d i n g  I B ' s  p r o v i s i o n  o f  b r o k e r a g e 
s e r v i c e s  o r  r e g a r d i n g  I B ' s  e x e c u t i o n  o f  p a r t i c u l a r  t r a d e s  m u s t  b e 
r e f e r r e d  t o  I B .  A d v i s o r  h a s  n o  a u t h o r i t y  t o  d e c i d e  o r  r e s o l v e  s u c h 
c l a i m s ,  q u e s t i o n s  o r  d i s p u t e s  o n  I B ' s  b e h a l f .  

c . N e i t h e r  t h e  A d v i s o r  n o r  a n y  o f f i c e r s ,  d i r e c t o r s  o r  e m p l o y e e s  o f  A d v i s o r 
a r e  e m p l o y e e s  o r  a g e n t s  o r  a s s o c i a t e d  p e r s o n s  o f  I B ,  n o r  s h a l l  t h e y  h o l d 
t h e m s e l v e s  o u t  a s  s u c h .  A d v i s o r  h a s  n o  a u t h o r i t y ,  a n d  s h a l l  n o t  m a k e  a n y 
r e p r e s e n t a t i o n s  o r  g i v e  a n y  w a r r a n t i e s  o n  I B ' s  b e h a l f .  A d v i s o r  s h a l l 
h a v e  n o  a u t h o r i t y  t o  b i n d  I B  o r  t o  e n t e r  i n t o  a n y  a g r e e m e n t , 
u n d e r s t a n d i n g  o r  c o m m i t m e n t  g i v i n g  r i s e  t o  a n y  l i a b i l i t y  o r  o b l i g a t i o n 
o f  I B .

d . T h i s  A g r e e m e n t  d o e s  n o t  a n d  s h a l l  n o t  b e  d e e m e d  t o  c o n s t i t u t e  a 
p a r t n e r s h i p  o r  j o i n t  v e n t u r e  b e t w e e n  t h e  p a r t i e s ,  a n d  n e i t h e r  p a r t y  n o r 
a n y  o f  i t s  r e s p e c t i v e  d i r e c t o r s ,  o f f i c e r s ,  e m p l o y e e s  o r  a g e n t s  s h a l l ,  b y 
v i r t u e  o f  t h e  p e r f o r m a n c e  o f  t h e i r  o b l i g a t i o n s  u n d e r  t h i s  A g r e e m e n t ,  b e 
d e e m e d  t o  b e  a n  a g e n t  o r  e m p l o y e e  o f  t h e  o t h e r .  

e . Adv isor  acknowledges  tha t  the  Cus tomer  Agreements  en te red  be tween IB  and 
I B  C u s t o m e r s  d o  n o t  c o n f e r  a n y  r i g h t s  o n  A d v i s o r ,  n o r  d o e s  I B  h a v e  a n y 
l i a b i l i t y  o r  o b l i g a t i o n  w h a t s o e v e r  t o  A d v i s o r  a r i s i n g  f r o m  a n y  I B 
Customer Agreement.

7 . I n t e l l e c t u a l  P r o p e r t y : A l l  r i g h t ,  t i t l e ,  c o p y r i g h t  a n d  o t h e r  i n t e r e s t  i n  a n d  t o 
a n y  p a r t  o f  o r  a l l  o f  t h e  I B  T r a d e r  W o r k s t a t i o n  a n d  a n y  o t h e r  I B  s y s t e m s , 
s o f t w a r e  o r  t e c h n o l o g i e s  s h a l l  a t  a l l  t i m e s  r e m a i n  t h e  s o l e  a n d  e x c l u s i v e 
p r o p e r t y  o f  I B .

8 . L i a b i l i t y  a n d  I n d e m n i t y :

a . A d v i s o r  h e r e b y  i n d e m n i f i e s  a n d  a g r e e s  t o  h o l d  I B  a n d  i t s  a f f i l i a t e s ,  a n d 
i t s  a n d  t h e i r  s u c c e s s o r s  a n d  a s s i g n s ,  a n d  i t s  a n d  t h e i r  d i r e c t o r s , 
o f f i c e r s  a n d  e m p l o y e e s  ( “ I B  I n d e m n i t e e s ” )  h a r m l e s s  a g a i n s t  a n y  a n d  a l l 
p e n a l t i e s ,  d a m a g e s ,  c o s t s ,  j u d g m e n t s ,  a t t o r n e y ' s  f e e s  o r  a n y  o t h e r 
e x p e n s e s  i n c u r r e d  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  a n y  a n d  a l l  c l a i m s  o f  a n y  k i n d 
a g a i n s t  I B  b y  c u s t o m e r s ,  p r o s p e c t i v e  c u s t o m e r s ,  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r s , 
c i v i l  o r  r e g u l a t o r y  a u t h o r i t i e s  o r  a n y  o t h e r  t h i r d  p a r t i e s ,  w h i c h  r e l a t e 
t o  A d v i s o r ' s  p r o v i s i o n  o f  i n v e s t m e n t  a d v i s o r y  s e r v i c e s  ( i n c l u d i n g 
s p e c i f i c  c o n d u c t ,  a d v i c e ,  t r a d e s  o r  r e c o m m e n d a t i o n s  o f  A d v i s o r )  o r 
A d v i s o r ' s  a c t i v i t i e s  u n d e r  t h i s  A g r e e m e n t .
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b . I f  A d v i s o r  s i g n i n g  t h i s  A g r e e m e n t  i s  a  p r i m a r y  A d v i s o r  t o  a 
P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r  a c c o u n t  a n d  h a s  a p p o i n t e d  o r  c o n t r a c t e d  o n e  o r 
m o r e  s u b - a d v i s o r s  t o  p r o v i d e  s u b - a d v i s o r y  s e r v i c e s  f o r  t h e  a c c o u n t , 
A d v i s o r  i n d e m n i f i e s  a n d  a g r e e s  t o  h o l d  t h e  I B  I n d e m n i t e e s  h a r m l e s s 
a g a i n s t  a n y  a n d  a l l  p e n a l t i e s ,  d a m a g e s ,  c o s t s ,  j u d g m e n t s ,  a t t o r n e y ' s 
f e e s  o r  a n y  o t h e r  e x p e n s e s  i n c u r r e d  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  a n y  a n d  a l l 
c l a i m s  o f  a n y  k i n d  a g a i n s t  I B  b y  c u s t o m e r s ,  p r o s p e c t i v e  c u s t o m e r s , 
P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r s ,  c i v i l  o r  r e g u l a t o r y  a u t h o r i t i e s  o r  a n y  o t h e r 
t h i r d  p a r t i e s ,  w h i c h  r e l a t e  t o  s u b - a d v i s o r ’ s  a c t i o n s ,  c o n d u c t ,  a d v i c e , 
t r a d e s  o r  r e c o m m e n d a t i o n s  i n  c o n n e c t i o n  w i t h  a n y  I B  C u s t o m e r  a c c o u n t  f o r 
w h i c h  A d v i s o r  h a s  a p p o i n t e d  o r  c o n t r a c t e d  s u b - a d v i s o r .  T h i s  i n d e m n i t y 
p r o v i s i o n  i s  a p p l i c a b l e  r e g a r d l e s s  o f  w h e t h e r  o r  n o t  A d v i s o r  e x e r c i s e d 
p r o p e r  d i l i g e n c e  a n d  c a r e  i n  s e l e c t i n g  a n d  m o n i t o r i n g  t h e  a c t i v i t i e s  o f 
t h e  s u b - a d v i s o r .  

c . I f  w i t h i n  t e n  ( 1 0 )  b u s i n e s s  d a y s  a f t e r  r e c e i v i n g  w r i t t e n  n o t i c e  o f  a n y 
c l a i m ,  d e m a n d ,  p r o c e e d i n g ,  s u i t  o r  a c t i o n  w i t h  r e s p e c t  t o  w h i c h  I B 
I n d e m n i t e e s  m a y  h a v e  a n y  c l a i m  t o  i n d e m n i f i c a t i o n  u n d e r  t h i s  A g r e e m e n t , 
t h e  A d v i s o r  s h a l l  f a i l  t o  i n s t i t u t e  t h e  d e f e n s e  o f  t h e  I B  I n d e m n i t e e  i n 
c o n n e c t i o n  w i t h  s u c h  c l a i m ,  d e m a n d ,  p r o c e e d i n g ,  s u i t  o r  a c t i o n ,  o r  i f 
t h e r e a f t e r  t h e  A d v i s o r  s h a l l  f a i l  d i l i g e n t l y  t o  p r o s e c u t e  s u c h  d e f e n s e , 
t h e  I B  I n d e m n i t e e  s h a l l  h a v e  t h e  r i g h t ,  b u t  n o t  t h e  o b l i g a t i o n ,  t o 
d e f e n d  s u c h  a c t i o n .  T h e  c o s t s  a n d  e x p e n s e s ,  i n c l u d i n g  r e a s o n a b l e 
a t t o r n e y s ’  f e e s ,  a s s o c i a t e d  w i t h  s u c h  a  d e f e n s e  s h a l l  b e  b o r n e  b y 
A d v i s o r .  N e i t h e r  t h e  e x e r c i s e  o f  t h e  r i g h t  t o  p a r t i c i p a t e  i n  o r  a s s u m e 
t h e  r e s p o n s i b i l i t y  f o r  a n y  s u c h  d e f e n s e  n o r  t h e  f a i l u r e  t o  e x e r c i s e  s u c h 
r i g h t s  s h a l l  l i m i t ,  i n  a n y  w a y ,  t h e  I B  I n d e m n i t e e ’ s  r i g h t s  t o 
i n d e m n i f i c a t i o n  u n d e r  t h i s  A g r e e m e n t .  A d v i s o r  s h a l l  n o t  s e t t l e  a n y 
c l a i m ,  d e m a n d ,  p r o c e e d i n g ,  s u i t  o r  a c t i o n  a g a i n s t  a n  I B  I n d e m n i t e e 
w i t h o u t  t h e  p r i o r  w r i t t e n  c o n s e n t  o f  t h e  I B  I n d e m n i t e e .  I n  a n y  c l a i m , 
d e m a n d ,  p r o c e e d i n g ,  s u i t  o r  a c t i o n  w i t h  r e s p e c t  t o  w h i c h  I B  I n d e m n i t e e s 
m a y  h a v e  a n y  c l a i m  t o  i n d e m n i f i c a t i o n  u n d e r  t h i s  A g r e e m e n t ,  w h e t h e r  t h e 
d e f e n s e  i s  i n s t i t u t e d  b y  A d v i s o r  o r  b y  t h e  I B  I n d e m n i t e e ,  t h e  I B 
I n d e m n i t e e  s h a l l  h a v e  t h e  r i g h t  t o  s e l e c t  i t s  p r e f e r r e d  c o u n s e l ,  w h o s e 
c o s t s  a l o n g  w i t h  a l l  o t h e r  c o s t s  o f  d e f e n s e  s h a l l  b e  b o r n e  b y  t h e 
A d v i s o r .  

d . E r r o r s ,  m i s u n d e r s t a n d i n g s  o r  c o n t r o v e r s i e s  b e t w e e n  A d v i s o r  ( a n d / o r  a n y 
s u b - a d v i s o r s )  a n d  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r s  s h a l l  b e  A d v i s o r ' s  ( a n d / o r  a n y 
s u b - a d v i s o r s ’ )  s o l e  r e s p o n s i b i l i t y  a n d  l i a b i l i t y .

e . I B ' s  l i a b i l i t y  i n  a n y  a c t i o n ,  p r o c e e d i n g  o r  c l a i m  a r i s i n g  o u t  o f  t h i s 
A g r e e m e n t  o r  a n y  b r e a c h  t h e r e o f ,  a n d  A d v i s o r ' s  r e m e d y ,  s h a l l  b e  l i m i t e d 
t o  a n y  a c t u a l l y  c o l l e c t e d  a n d  p r o p e r l y  o w e d  A d v i s o r y  F e e s .  I B  s h a l l  n o t 
b e  l i a b l e  u n d e r  a n y  c i r c u m s t a n c e s  f o r  l o s s  o f  p r o f i t  o r  a n y  d i r e c t , 
i n d i r e c t ,  i n c i d e n t a l ,  s p e c i a l ,  e x e m p l a r y ,  p u n i t i v e  o r  c o n s e q u e n t i a l 
damages.

f . T h e  l i a b i l i t y  a n d  i n d e m n i t y  p r o v i s i o n s  h e r e i n  s h a l l  r e m a i n  o p e r a t i v e  a n d 
i n  f u l l  f o r c e  a f t e r  t e r m i n a t i o n  o f  t h i s  A g r e e m e n t .  
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9 . M i s c e l l a n e o u s :

a . F o r  t h e  a v o i d a n c e  o f  d o u b t  a l l  r e f e r e n c e s  t o  “ A d v i s o r ”  i n  t h i s  A g r e e m e n t 
s h a l l  m e a n ,  a s  a p p l i c a b l e ,  t h e  p r i m a r y  A d v i s o r  t o  a  P a r t i c i p a t i n g 
C u s t o m e r  a c c o u n t  o r  a n y  s u b - a d v i s o r  t h a t  h a s  b e e n  a p p o i n t e d  o r 
c o n t r a c t e d  f o r  t h e  a c c o u n t .  A l l  o b l i g a t i o n s  o f  “ A d v i s o r ”  u n d e r  t h i s 
A g r e e m e n t  s h a l l  a p p l y  j o i n t l y  a n d  s e v e r a l l y  a n d  w i t h  f u l l  f o r c e  t o  t h e 
p r i m a r y  A d v i s o r  a n d  a l l  s u b - a d v i s o r s  a p p o i n t e d  o r  c o n t r a c t e d  b y  t h a t 
p r i m a r y  A d v i s o r  u n l e s s  e x p r e s s l y  i n d i c a t e d  o t h e r w i s e .  

b . T h i s  A g r e e m e n t  i s  g o v e r n e d  b y  t h e  l a w s  o f  t h e  S t a t e  o f  N e w  Y o r k ,  w i t h o u t 
g i v i n g  e f f e c t  t o  c o n f l i c t  o f  l a w s  p r o v i s i o n s .  C o u r t s  o f  N e w  Y o r k  h a v e 
e x c l u s i v e  j u r i s d i c t i o n  o v e r  d i s p u t e s  r e l a t i n g  t o  t h i s  A g r e e m e n t ,  e x c e p t 
when arb i t rat ion is  prov ided.  IN ALL JUDICIAL ACTIONS, ARBITRATIONS, OR 
DISPUTE RESOLUTION METHODS, THE PARTIES WAIVE ANY RIGHT TO PUNITIVE 
DAMAGES.

c . A d v i s o r  a g r e e s  t o  t h e  p r o v i s i o n  o f  t h i s  A g r e e m e n t  i n  E n g l i s h  a n d 
r e p r e s e n t s  t h a t  A d v i s o r  u n d e r s t a n d s  a l l  o f  t h e  t e r m s  a n d  c o n d i t i o n s 
c o n t a i n e d  h e r e i n .  

d . E i t h e r  p a r t y  m a y  t e r m i n a t e  t h i s  A g r e e m e n t  i m m e d i a t e l y  u p o n  w r i t t e n 
n o t i c e  t o  t h e  o t h e r  p a r t y .  I B  m a y  t e r m i n a t e  i t s  p r o v i s i o n  o f  b r o k e r a g e 
s e r v i c e s  w i t h  r e s p e c t  t o  a n y  p a r t i c u l a r  P a r t i c i p a t i n g  C u s t o m e r  a t  a n y 
t i m e  w i t h o u t  p r i o r  n o t i c e  t o  t h e  A d v i s o r .  

e . T h i s  a g r e e m e n t  i s  n o n - e x c l u s i v e  a n d  n o t h i n g  i n  t h i s  A g r e e m e n t  s h a l l 
p r e v e n t  A d v i s o r  f r o m  u t i l i z i n g  s e r v i c e s  o f  o t h e r  b r o k e r a g e  f i r m s  o r 
r e c o m m e n d i n g  t h a t  i t s  c u s t o m e r s  d o  s o ,  a n d  n o t h i n g  i n  t h i s  A g r e e m e n t 
s h a l l  p r e v e n t  I B  f r o m  p r o v i d i n g  s e r v i c e s  t o  c u s t o m e r s  o f  o t h e r 
i n v e s t m e n t  a d v i s o r s .

f . T h i s  A g r e e m e n t  c o n s t i t u t e s  t h e  e n t i r e  u n d e r s t a n d i n g  o f  t h e  p a r t i e s  a s  t o 
i t s  s u b j e c t  m a t t e r .  T h e  p a r t i e s  a c k n o w l e d g e  t h a t  t h e y  h a v e  n o t  r e l i e d 
u p o n  a n y  o r a l  o r  w r i t t e n  r e p r e s e n t a t i o n  o f  t h e  o t h e r  o r  t h e  o t h e r ' s 
emp loyees  o r  agen ts  and  have  made  the i r  own  i ndependen t  i nves t i ga t i ons 
i n t o  a l l  r e l e v a n t  m a t t e r s .  T h i s  A g r e e m e n t  m a y  n o t  b e  m o d i f i e d  e x c e p t  i n 
w r i t i n g  s i g n e d  b y  t h e  p a r t y  a g a i n s t  w h o m  s u c h  m o d i f i c a t i o n  s h a l l  b e 
a s s e r t e d .  

g . T h i s  A g r e e m e n t  a n d  a l l  o f  t h e  p r o v i s i o n s  h e r e o f  s h a l l  b e  b i n d i n g  u p o n 
a n d  i n u r e  t o  t h e  b e n e f i t  o f  t h e  p a r t i e s  h e r e t o  a n d  t h e i r  r e s p e c t i v e 
s u c c e s s o r s  a n d  p e r m i t t e d  a s s i g n s .  A l l  o r  p a r t  o f  t h e  r i g h t s  a n d 
o b l i g a t i o n s  o f  I B  u n d e r  t h i s  A g r e e m e n t  m a y  b e  a s s i g n e d  b y  I B  t o  a n y 
a f f i l i a t e  o f  I B  o r  o f  t h e  I n t e r a c t i v e  B r o k e r s  G r o u p ,  w i t h o u t  t h e  c o n s e n t 
o f  A d v i s o r ,  b u t  n o  o t h e r  a s s i g n m e n t  m a y  b e  m a d e  b y  e i t h e r  p a r t y  w i t h o u t 
t h e  w r i t t e n  c o n s e n t  o f  t h e  o t h e r ,  w h i c h  s h a l l  n o t  b e  u n r e a s o n a b l y 
w i t h h e l d .  
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h . T h e  f a i l u r e  o f  e i t h e r  p a r t y  t o  e n f o r c e  a t  a n y  t i m e ,  o r  f o r  a n y  p e r i o d , 
a n y  o n e  o r  m o r e  o f  t h e  t e r m s  o r  c o n d i t i o n s  o f  t h i s  A g r e e m e n t  s h a l l  n o t 
b e  a  w a i v e r  o f  s u c h  t e r m s  o r  c o n d i t i o n s  o r  o f  t h e  r i g h t  a t  a n y  t i m e 
s u b s e q u e n t l y  t o  e n f o r c e  a l l  t e r m s  a n d  c o n d i t i o n s  o f  t h i s  A g r e e m e n t .  I f 
a n y  o n e  o r  m o r e  o f  t h e  p r o v i s i o n s  o f  t h i s  A g r e e m e n t  s h a l l  b e  h e l d  t o  b e 
i n v a l i d ,  i l l e g a l  o r  u n e n f o r c e a b l e ,  t h e  v a l i d i t y ,  l e g a l i t y  o r 
e n f o r c e a b i l i t y  o f  t h e  r e m a i n i n g  p r o v i s i o n s  o f  t h i s  A g r e e m e n t  s h a l l  n o t 
b e  a f f e c t e d  t h e r e b y .  

1 0 . Mandatory Arbitrat ion:

a . T h i s  a g r e e m e n t  c o n t a i n s  a  p r e - d i s p u t e  a r b i t r a t i o n  c l a u s e .  B y  s i g n i n g  a n 
a r b i t r a t i o n  a g r e e m e n t  t h e  p a r t i e s  a g r e e  a s  f o l l o w s :

ALL PARTIES TO THIS AGREEMENT ARE GIVING UP THE RIGHT TO SUE EACH 
OTHER IN COURT, INCLUDING THE RIGHT TO A TRIAL BY JURY, EXCEPT AS 
PROVIDED BY THE RULES OF THE ARBITRATION FORUM IN WHICH A CLAIM IS 
FILED.
ARBITRATION AWARDS ARE GENERALLY FINAL AND BINDING; A PARTY'S ABILITY 
TO HAVE A COURT REVERSE OR MODIFY AN ARBITRATION AWARD IS VERY 
LIMITED.
THE ABILITY OF THE PARTIES TO OBTAIN DOCUMENTS, WITNESS STATEMENTS 
AND OTHER DISCOVERY IS GENERALLY MORE LIMITED IN ARBITRATION THAN IN 
COURT PROCEEDINGS.
THE ARBITRATORS DO NOT HAVE TO EXPLAIN THE REASON(S) FOR THEIR AWARD 
UNLESS, IN AN ELIGIBLE CASE, A JOINT REQUEST FOR AN EXPLAINED 
DECISION HAS BEEN SUBMITTED BY ALL PARTIES TO THE PANEL AT LEAST 20 
DAYS PRIOR TO THE FIRST SCHEDULED HEARING DATE.
THE PANEL OF ARBITRATORS WILL TYPICALLY INCLUDE A MINORITY OF 
ARBITRATORS WHO WERE OR ARE AFFILIATED WITH THE SECURITIES INDUSTRY.
THE RULES OF SOME ARBITRATION FORUMS MAY IMPOSE TIME LIMITS FOR 
BRINGING A CLAIM IN ARBITRATION.
IN SOME CASES, A CLAIM THAT IS INELIGIBLE FOR ARBITRATION MAY BE 
BROUGHT IN COURT.
THE RULES OF THE ARBITRATION FORUM IN WHICH THE CLAIM IS FILED, AND 
ANY AMENDMENTS THERETO, SHALL BE INCORPORATED INTO THIS AGREEMENT.

b . Advisor  and IB  agree  that  any  cont roversy ,  d ispute ,  c la im,  or  gr ievance 
b e t w e e n  I B ,  a n y  I B  a f f i l i a t e  o r  a n y  o f  t h e i r  s h a r e h o l d e r s ,  o f f i c e r s , 
d i rectors employees,  associates,  or  agents,  on the one hand,  and Advisor 
o r ,  i f  a p p l i c a b l e ,  A d v i s o r ' s  s h a r e h o l d e r s ,  o f f i c e r s ,  d i r e c t o r s 
employees,  associates,  agents  or  sub-advisors on the other  hand,  ar is ing 
o u t  o f ,  o r  r e l a t i n g  t o ,  t h i s  A g r e e m e n t ,  o r  a n y  a c c o u n t ( s )  e s t a b l i s h e d 
hereunder by Advisor and/or  Part ic ipat ing Customers;  any transact ions 
therein;  any transact ions between and among IB,  Advisor and/or 
Part icipat ing Customers;  any provision of  the IB Customer Agreement or 
any other agreement between IB and Advisor or  Part ic ipat ing Customer;  or 
any breach of  such t ransact ions or  agreements,  shal l  be resolved by 
a rb i t ra t ion  in  accordance  w i th  the  ru les  then  p reva i l i ng  o f  any  one  o f 
the  fo l lowing:  (a )  The  New York  Stock  Exchange;  (b )  the  F inancia l 
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Indust ry  Regu la tory  Author i ty ;  (c )  the  Nat iona l  Fu tures  Assoc ia t ion ,  o r 
( d )  i f  A d v i s o r  r e s i d e s  i n  t h e  U . K .  o r  E u r o p e ,  a n  a p p r o p r i a t e  a r b i t r a t i o n 
f o r u m  i n  t h e  U . K .  N e i t h e r  I B  n o r  A d v i s o r  s h a l l  o b j e c t  t o  t h e 
ju r i sd ic t ion  o f  any  o f  the  a fo rement ioned  fo rums  fo r  a rb i t ra t ion  on  the 
g rounds  tha t  Adv isor  o r  IB  i s  no t  reg is te red  w i th  the  par t i cu la r  fo rum 
or  o rgan iza t ion  sponsor ing  the  fo rum,  o r  tha t  no t  a l l  p roducts  t raded  in 
t h e  r e l e v a n t  a c c o u n t ( s )  ( i f  a p p l i c a b l e )  a r e  u n d e r  t h e  j u r i s d i c t i o n  o f 
t h e  p a r t i c u l a r  f o r u m  o r  o r g a n i z a t i o n .

c . N o  p e r s o n  s h a l l  b r i n g  a  p u t a t i v e  o r  c e r t i f i e d  c l a s s  a c t i o n  t o 
a r b i t r a t i o n ,  n o r  s e e k  t o  e n f o r c e  a n y  p r e - d i s p u t e  a r b i t r a t i o n  a g r e e m e n t 
a g a i n s t  a n y  p e r s o n  w h o  h a s  i n i t i a t e d  i n  c o u r t  a  p u t a t i v e  c l a s s  a c t i o n ; 
o r  w h o  i s  a  m e m b e r  o f  a  p u t a t i v e  c l a s s  w h o  h a s  n o t  o p t e d  o u t  o f  t h e 
c l a s s  w i t h  r e s p e c t  t o  a n y  c l a i m s  e n c o m p a s s e d  b y  t h e  p u t a t i v e  c l a s s 
a c t i o n  u n t i l :

i . t h e  c l a s s  c e r t i f i c a t i o n  i s  d e n i e d ;  o r
i i . t h e  c l a s s  i s  d e c e r t i f i e d ;  o r  

i i i . t h e  c u s t o m e r  i s  e x c l u d e d  f r o m  t h e  c l a s s  b y  t h e  c o u r t .  S u c h 
f o r b e a r a n c e  t o  e n f o r c e  a n  a g r e e m e n t  t o  a r b i t r a t e  s h a l l  n o t 
c o n s t i t u t e  a  w a i v e r  o f  a n y  r i g h t s  u n d e r  t h i s  a g r e e m e n t  e x c e p t 
t o  t h e  e x t e n t  s t a t e d  h e r e i n .

THIS FINANCIAL ADVISOR AGREEMENT CONTAINS A PRE-DISPUTE ARBITRATION CLAUSE IN 
PARAGRAPH 10. BY SIGNING THIS AGREEMENT I ACKNOWLEDGE THAT THIS AGREEMENT CONTAINS 
A PRE-DISPUTE ARBITRATION CLAUSE AND THAT I HAVE RECEIVED, READ AND UNDERSTOOD THE 
TERMS THEREOF.

B y  s i g n i n g  a b o v e ,  I  a f f i r m  a n d  w a r r a n t  t h a t  I  h a v e  t h e  a u t h o r i t y  t o  s i g n  t h i s  f o r m 
o n  b e h a l f  o f  t h e  i n v e s t m e n t  a d v i s o r y  f i r m  a n d  b i n d  t h e  f i r m  t o  t h i s  a g r e e m e n t


